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DESCRIZIONE 1. Descrizione generale della procedura
PerfettoFood, un'azienda di produzione alimentare
artigianale a conduzione familiare, ha dovuto
affrontare la sfida dello sfollamento dovuto
all'invasione dell'Ucraina da parte delle truppe russe.
L'impresa è stata fondata da Anna e Konstantyn
Voskoboynyk e ha iniziato con una gamma di gusti di
gelato unici. Tuttavia, presto diversificarono la loro
offerta, includendo pasticcini e torte, e si
avventurarono anche nel settore della ristorazione. La
loro caratteristica torta Kherson, con la sua ricetta
intricata e il gusto delizioso, è diventata il pezzo forte
del loro repertorio di cibo artigianale. Nonostante le
difficoltà, la resilienza e la passione per la propria
patria della famiglia Voskoboynyk li ha portati a
fondare una gelateria di successo a Vinnytsia, dove
continuano a deliziare i clienti con le loro deliziose
creazioni.

2. La sfida

Dopo l'occupazione della loro città natale, Anna e Konstantyn

hanno dovuto prendere una decisione cruciale: trasferirsi

all'estero o restare in Ucraina e ricostruire la loro attività da

zero. Durante l'occupazione di Cherson, la famiglia

Voskoboynik fu costretta a chiudere tutti i suoi stabilimenti e a

regalare tutte le scorte alimentari di ristoranti e caffè. Sono

riusciti a portare via dai territori occupati solo una parte delle

loro attrezzature: camion refrigerati per il trasporto di gelati

con piccoli elettrodomestici. Tutte le attrezzature del

ristorante sono rimaste occupate. Dopo diversi decenni di

lavoro attivo e un'attività di successo, Anna Voskoboinyk si è

trovata in una situazione in cui ha perso temporaneamente il
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suo lavoro preferito, i suoi obiettivi e i suoi piani e ha dovuto

affrontare l'incertezza sul futuro.

Dopo essersi trasferiti a Vinnytsia (a circa 500 km dalla loro
città natale), Anna e Konstantyn hanno dovuto affrontare la
sfida di ricominciare da capo, richiedendo finanziamenti per
lavori di ristrutturazione, attrezzature e risorse aggiuntive. Con
una precedente esperienza nell'apertura di catene di negozi,
conoscevano l'importanza di creare una solida base per la loro
nuova impresa.

3. La soluzione

Con la ferma intenzione di restare in Ucraina, Anna e

Kostiantyn hanno deciso di aprire una pasticceria a Vinnytsia

specializzata nella torta di Kherson. Hanno usato la loro

esperienza e creatività per riempire la gelateria con un menu

vario che includeva il loro famoso gelato, torte speciali con

una ricetta unica che porta il nome della loro città natale,

biscotti e cioccolato artigianale.

La famiglia Voskoboinyk ha ricevuto la prima tranche del
progetto nell'ambito del programma di sostegno finanziario
statale e ha investito il denaro nella propria attività a
Vinnytsia. Anna credeva nella sua attività e la prima volta che
aprì la pasticceria era costantemente nel suo locale,
raccontando alla gente i prodotti e di cosa erano fatti i gelati e
le torte. Inoltre, Anna ha stabilito attivamente contatti con le
autorità locali e le ONG, partecipando e parlando a eventi
organizzati per sfollati interni e imprese ricollocate. La famiglia
ha attinto all'esperienza di progetti precedenti e si è avvalsa
del sostegno dei membri del loro team dedicato, che si è
trasferito con loro a Vinnytsia per garantire il successo di
PerfettoFood nella nuova location.

Risultato:

Con l'introduzione della torta Kherson, la gelateria di

PerfettoFood a Vinnytsia ha registrato un notevole aumento di

popolarità. La torta divenne presto una prelibatezza ricercata,

attirando clienti da tutte le città. La reputazione di

PerfettoFood è cresciuta, attirando l'attenzione sulle altre sue

offerte, compresi i prodotti di produzione artigianale. Il

successo della torta Kherson ha aperto le porte a potenziali

opportunità di espansione e di esportazione, grazie alla sua
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tecnologia e ricetta uniche. Attualmente, ci sono due

stabilimenti Perfetto a Vinnytsia. La coppia ha anche spostato

la produzione in città. Le pasticcerie offrono ai propri visitatori

più di 100 tipi di gelato, fino a 30 tipi di torte, una linea di

biscotti naturali e cioccolato artigianale. Perfetto impiega fino

a 30 persone. 11 dipendenti sono sfollati interni provenienti

dai territori occupati. Otto sono persone del team Kherson

degli stabilimenti della famiglia Voskoboinik.

Conclusioni:

Il viaggio di PerfettoFood è una testimonianza della resilienza
e della creatività di Anna Voskoboinyk e della sua famiglia.
Nonostante le difficoltà, hanno realizzato i loro sogni,
ricostruendo un'attività di successo che non solo delizia i
clienti con il gelato italiano, ma presenta anche una torta
caratteristica che è diventata parte integrante dell'identità del
loro marchio. La storia di PerfettoFood dimostra il potere
dell'innovazione, della determinazione e della capacità di
adattarsi alle nuove circostanze, portando ad un business
fiorente con prospettive promettenti di ulteriore crescita e
riconoscimento internazionale.

Bibliografia ● https://perfettofood.com.ua/en
● https://vinnytsia.city/perfetto-tse-ne-lyshe-tort-herson-a

-j-ponad-100-smakiv-morozyva/
● https://vezha.ua/u-seredmisti-vinnytsi-vidkrylas-kondyt

erska-vid-pereselentsiv-z-hersonu-foto/
● https://evacuation.city/articles/239666/nashi-zakladi-u-

hersoni-vidzhali-yak-peresenci-vidkrili-konditersku-z-to
rtom-vizitivkoyu-u-vinnic
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