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1. Inledning

Den forsta modulen i utbildningsprogrammet ar utformad for kvinnor som driver familjeforetag,
har familj och dar de har en ledande position i organisationen. Med tanke pa BOSS-projektets
fokus pa kvinnor i familjeforetag har det utbildningsmaterial som utvecklats anpassats for att
fullt ut uppfylla dess speciella krav, men kommer ocksa att passa:

utsatta grupper, med sarskilda behov, med familjeforetag, med invandrarbakgrund,
kvinnor med invandrarbakgrund och som har familjeforetag,

nyanlanda invandrarkvinnor,

kvinnor i sma och medelstora foretag som ar familjeféretag;

2:a eller 3:e generationen unga kvinnor som studerar pa universitet eller redan arbetar
och har ett familjeféretag,

e kvinnor som tog Over ansvaret nar hennes man eller foralder férsvann,

e kvinnor som ar intresserade av affarer.
Detta utbildningsprogram ar ocksa utformat som en del av BOSS-projektet som syftar till att
utveckla kompetens och kvalifikationer inom tillsyn och entreprendrskap for kvinnor som ar
aktiedgare, som kommer att arbeta i framtiden och aven for foretagens hallbarhet.
Den inledande modulen i programmet agnas helt at de grundldggande principerna for
entreprendrskap och at att definiera vad en entreprenér ir, med fokus pa familjeforetag. Aven
om innehadllet i modulerna ar grundlaggande, tacker det begrepp som ar viktiga for alla
entreprendrer och  framjar  utvecklingen av  ledarskap  och  sjalvfortroende.
Utbildningsprogrammet &r strukturerat pa ett sadant satt att efterféljande moduler tacker mer
komplexa d@mnen, vilket belyser programmets progressiva djup och dess formaga att anpassa sig
till en mangd olika behov.
Denna modul innehaller fem huvudamnen dar du kommer att lara dig:

° Kvinnor i naringsliv och ledarskap

| det har kapitlet far du lara dig mer om de grundlaggande principerna for entreprendrskap,
vilka fordelar det medfér och vilka grundlaggande fardigheter och egenskaper som kravs for att
lyckas med ett foretagsprojekt. Dessutom tittar vi pa den nyckelroll som kvinnor spelar i
naringslivet och de utmaningar som de star infor.

e De mest populdra typerna av féretag. hur véljer man en?

Detta kapitel ger en Oversikt 6ver olika typer av foretag, inklusive deras viktigaste egenskaper,
och ger vagledning for att valja den lampligaste typen av foretag for dina behowv. | slutet av detta

3

Finansieras av Europeiska unionen. De synpunkter och asikter som uttrycks dr endast upphovsmannens [upphovsméannens] och
utgor inte Europeiska unionens eller Europeiska genomférandeorganet for utbildning och kulturs (EACEA) officiella standpunkt.
Varken Europeiska unionen eller EACEA tar nagot ansvar fér dessa. 2022-1-SE01-KA220-ADU-000087596



kapitel kommer du att ha en béttre forstaelse for olika affirsmodeller och vara rustad for att
fatta ett valgrundat beslut om vilken typ av foretag som ar ratt for dig.

° Tips for att bli en framgangsrik entreprenor

| det har kapitlet far du lara dig mer om vad som kdnnetecknar entreprendrstankandet och vad
som definierar det. Du kommer ocksa att fa insikt i hur du kan utveckla ett entreprendriellt
tankesatt. Dessutom far du majlighet att fordjupa dig i inspirerande féretagshistorier.

e \Vad ar Entrepreneur Management?

Foretagsledning omfattar den skickliga konsten att utforma, varda och expandera en
affarsverksamhet. Att skaffa och effektivt hantera resurser ar viktiga komponenter for
entreprendrer, och det finns manga andra aspekter av entreprendrskap som fortjanar att
utforskas. Inom ramen for detta kapitel kommer du att fa vardefulla insikter i dessa aspekter och
Oka din forstaelse for amnet.

e Etablera ett starkt team som en del av ett framgangsrikt foretag

Upptack en mangd kunskap i detta kapitel, dar du far fordjupa dig i den fascinerande varlden av
manskliga resurser. F& en forstdelse for vad HR &r, utforska hur det gar till att anstélla
medarbetare och fa inblick i foretagskulturen. Dessutom lar du dig vikten av utbildning och
personalutveckling och far kunskapen att bygga ett starkt team. Forsta vikten av emotionell
intelligens och avsl6ja dess djupa inverkan.

Forbered dig pa att vidga dina vyer nar du ger dig ut pa en upplysande kunskapsresa!
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Innehallet i denna modul ar kopplat till BOSS Competences Framework (WP2) och kommer att
ge dig inledande information och verktyg for att utveckla féljande fardigheter och kunskaper:

INNEHALL

LARANDERESULTAT

KOMPETENS

KUNSKAP

Kvinnor i naringsliv och
ledarskap

Harda (ekonomisk forvaltning och analys, foretagsledning
och administration, teknik och digital kompetens,
varumarkesprofilering, marknadsforing och natverkande) &
mjuka (ledarskap och lagarbete, kommunikation, lyssnande
och forhandling, kundservice och relationsbyggande,
kritiskt tankande och problemlésning) fardigheter for
entreprendrer

Grundlaggande kunskaper om
entreprendrskap (fordelar och
utmaningar) och vem en
lentreprendr ar
(personlighetsdrag: disciplin,
sjalvfortroende,
sjalvorganisering, uthallighet,
hart arbete och formaga att lara
sig, passion,
anpassnings-formaga,
motstandskraft)

De mest populdra
typerna av foretag. Hur
valjer man en?

Sjalvmedvetenhet
Att valja ratt typ av entreprendrskap
Matchning av finansiella mal med affarsval

Medvetenhet om
orundlaggande (typer av)
entreprendrskap

Tips for att bli en
framgangsrik
entreprenor

Entreprendrstankandet ar en av de viktigaste faktorerna
entreprendrskapets egenskaper

Entreprendriellt tankesatt
(vad det ar och hur man
utvecklar det)

Vad &r Entrepreneur
Management?

-Entreprendriellt ledarskap

-Strategisk planering for familjeforetag
-Tidshantering

-Motivation

-Riskhantering

-Utveckling av tillvaxtstrategi
-Innovationsledning

Kunskap om viktiga
kannetecken for
entreprendriellt ledarskap,
strategisk planering och
implementering, tidshantering
och delegering, globalt
tankande och tillvaxtstrategier

Etablera ett starkt team
lsom en del av ett
framgangsrikt foretag

-Anstalla och behalla medarbetare,
- Utveckla en foretagskultur,

- Prestationsstyrning,

-Utbildning och utveckling
-Laganda

-Emotionell intelligens

Human Resource Management
& Emotionell intelligens
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3. Ledarskap & Management

3.1 Kvinnor i naringslivet och ledarskap
3.1.1 Grundldggande begrepp inom entreprendrskap

| denna blomstrande tid av foretagande har det blivit allt vanligare att kalla individer for
"entreprencrer". Det finns dock en radande forvirring mellan begreppen "entreprendr" och
"entreprendrskap", till stor del beroende pa brist pa information.

Lt oss bérja vdr resa med begreppen "entreprenérskap" och "entreprenér”.

o Entreprendrskap kan definieras som en handling dar en individ eller en liten grupp av
partners (till exempel familjeféretag) ger sig ut pa en unik resa for att skapa ett nytt
foretag. Den potentiella entreprendren soker aktivt efter specifika affarsmojligheter och
accepterar villigt den risk som ar forknippad med foretaget. Foljaktligen ar det denna
person som kan dra storst nytta av ett lyckat resultat.

e Entreprendrerspelar en avgorande roll i alla ekonomier och har en nyckelposition dar de
anvander sin kompetens och sitt initiativ for att férutse och mota férandrade behov
genom att introducera revolutionerande koncept pa marknaden. De som valjer att dgna
sig at entreprendrskap och tar de risker som ar forknippade med att starta och driva ett
foretag beldnas med tillvaxt och ekonomiska beléningar nar deras anstrangningar visar
sig vara framgangsrika.
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Genom att klargora skillnaden mellanentreprenérskap och entreprendrer kan vi battre
forsta och uppskatta det engagemang, den vision och den uthallighet som kravs for att
lyckas i den konkurrensutsatta miljé som nystartade foretag utgor. | takt med att
entreprendrskapet fortsatter att utvecklas ar det viktigt att framja medvetenheten och
en korrekt forstaelse av dessa termer, for att framja en kultur som uppmuntrar och
stoder tillvaxten av innovativa foretag.

Betydelsen av entreprendérskap: Att utforska viktiga aspekter

e Skapande av arbetstillfallen: Entreprendrer spelar en nyckelroll nar det galler att skapa
arbetstillfallen. Genom att ta risken att bli egenféretagare utvecklar de sina foretag,
vilket leder till nya jobb. Nar deras foretag blomstrar 6ppnas fler jobbmajligheter, vilket
bidrar till den 6vergripande ekonomiska tillvaxten.

e Att driva innovation: Manga av de revolutionerande tekniker som formar vart samhalle
har kommit till genom entreprendrsinitiativ. Entreprendrer stravar efter att I6sa
problem, oka effektiviteten och driva pa utvecklingen. Foljaktligen har de tekniska
framstegen sin uppkomst att tacka dessa entreprendrers visionadra stravanden.

e Katalysator for forandring: Entreprendrer har en ambitids vision och stravar efter att
paverka varlden positivt med sina produkter, idéer eller foretag. En naturlig foljd av detta
ar att vissa av deras innovationer leder till omvalvande forandringar pa global niva. De
kan presentera revolutionerande produkter som I6ser akuta problem, eller vaga sig in pa
outforskade forskningsomraden.

e Paverkan pa samhillet: Entreprendrer bidrar ofta pa ett betydande satt till samhaéllets
valbefinnande. Nar de dkar sin formogenhet betalar de mer skatt, som gar till att stodja
sociala tjanster. Dessutom utmarker sig entreprendrer som stora filantroper for
valgérenhetsorganisationer och ideella organisationer, som stoder en mangd olika
andamal.

e Okar den nationella inkomsten: Entreprendrskap skapar ny rikedom i ekonomin.
Entreprendrers introduktion av nya idéer, forbattrade produkter och tjanster far
oexploaterade marknader att véxa, vilket leder till 6kad nationell inkomst och valstand.

Entreprendrskapets betydelse ligger i dess potential att skapa positiv forandring och ekonomisk
tillvaxt. Entreprendrernas roll ar avgorande for att skapa jobb, ge sysselsattningsmojligheter och
bidra till ett gemensamt valstand. Deras innovativa insatser leder till tekniska framsteg, bidrar
till framsteg och |6ser samhallsproblem. Genom att generera ny rikedom och introducera nya
idéer, produkter och tjanster okar entreprendrerna den nationella inkomsten och stimulerar
outnyttjade marknader. | grund och botten fungerar entreprendrskap som en katalysator for
innovation, egenmakt och stravan efter en battre framtid for individer och samhallet som
helhet.

7

Finansieras av Europeiska unionen. De synpunkter och asikter som uttrycks dr endast upphovsmannens [upphovsméannens] och
utgor inte Europeiska unionens eller Europeiska genomférandeorganet for utbildning och kulturs (EACEA) officiella standpunkt.
Varken Europeiska unionen eller EACEA tar nagot ansvar fér dessa. 2022-1-SE01-KA220-ADU-000087596



3.1.2 Huvudsakliga entreprendrsfardigheter

Entreprendriella fardigheter omfattar ett brett spektrum av formagor, inklusive teknisk
kunskap, ledarskapsformaga, affarsforvaltningsformaga och kreativt tankande. Eftersom dessa
fardigheter kan vara relevanta for en mangd olika branscher innebadr forbattrade
entreprendrsfardigheter att man utvecklar flera olika fardigheter. Om du vill bli en framgangsrik
foretagare maste du forbattra dina fardigheter i foretagsledning. P4 samma satt kan du behdva
finslipa dina ledarskaps- och kommunikationsfardigheter for att bygga upp och uppratthalla
framgangsrika projektteam. | dagens konkurrensutsatta affarslandskap, oavsett om du lanserar
ett nytt foretag eller driver tillvaxt i ett befintligt, ar en robust uppsattning
entreprendrsfardigheter en avgoérande faktor for langsiktig framgang och finansiell stabilitet.
Entreprendrskunskaper omfattar ett brett spektrum av bade mjuka och harda fardigheter. Med
tanke pa de manga olika ansvarsomraden som entreprendrer tar pa sig utvecklar de ofta en rad
olika fardigheter for att anpassa sig till tillvixten i sina foretag och varumarken. For att na
framgang som entreprenor kravs en kombination av bade harda och mjuka fardigheter.

Harda fardigheter & mjuka fardigheter: Vad ar skillnaden?

Entreprendrer behéver en rad olika fardigheter, bade mjuka och harda, och de specifika kraven
varierar beroende pa vilken bransch de verkar inom. Det ar viktigt att inse att foljande lista lyfter
fram grundlaggande fardigheter som ar tillampliga for alla entreprendrer, samtidigt som varje
bransch kan krava ytterligare eller mer specialiserade fardigheter.

Harda fardigheter Mjuka fardigheter

Harda fardigheter ar de tekniska fardigheter | Soft skills omfattar de interpersonella och
som en entreprendr behover for att effektivt | kommunikativa formagor som kravs for att

hantera och driva ett framgangsrikt foretag. effektivt kommunicera och visa sin kunskap,
Inlarningen av dessa fardigheter kan ske vilket spelar en nyckelroll i den moderna
genom formell utbildning eller praktisk entreprendrens vag till framgang.

traning.

Finansiell styrning och analys Ledarskap och lagarbete

Nar det galler att bygga upp ett framgangsrikt
foretag satter entreprendrer stort varde pa
sadana viktiga formagor som lagarbete och

Effektiv ekonomisk forvaltning och analys i ett
foretag spelar en viktig roll for foretagets
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fortsatta funktion och framgang. Det omfattar
olika aspekter, t.ex. att halla ett vakande 6ga
pa ett foretags finansiella angeldagenheter,
budgetering, prognoser och anvandning av
data for att fatta valgrundade beslut.
Exempel pa fragestallningar inom finansiell
styrning och analys:

e Tilldelning av resurser

e Tillvaxtinvesteringar

e Minimering av kostnader

ledarskap.

En entreprendr med god samarbets- och
ledarskapsformaga vet hur man bygger upp
ett starkt team och leder det harmoniskt mot
ett gemensamt mal. Dessa egenskaper gor
det inte bara mojligt att effektivt motivera och
inspirera teammedlemmar, utan ocksa att
skapa en positiv arbetsatmosfar som framjar
fruktbart samarbete och utveckling av
kreativa formagor.

Att beharska dessa fardigheter ar av storsta
vikt om ditt mal ar att skapa ett starkt och
effektivt team som kan leda ditt foretag till
framgang.

Foretagsledning och administration

Foretagsledning innebar att man pa ett
skickligt satt skoter den dagliga driften av ett
foretag sa att det fungerar smidigt. Det
handlar om en omfattande forstaelse for olika
aspekter av foretagsledning, inklusive
personalfragor, efterlevnad av lagar och regler
samt kundservice.

Framgangsrika entreprendrer visar att de
behérskar foretagsledning och administration,
vilket gor att de kan fordela uppgifter pa ett
intelligent satt, styra team och uppratthalla ett
starkt engagemang for att uppna foretagets
mal och syften.

Kommunikation, lyssnande och forhandling

Kommunikations- och lyssnarfardigheter ar av
storsta vikt for entreprenorer som vill bygga
starka relationer med kunder, partners och
anstallda. Entreprencérer med god
kommunikationsférmaga kan formedla sina
idéer och visioner pa ett tydligt och effektivt
satt och aktivt ta till sig andras asikter och
synpunkter. Med dessa fardigheter kommer
du att kunna vinna fortroende, forsta andras
perspektiv och etablera 6msesidigt
fordelaktiga relationer med dina intressenter.
Forhandlingsformaga ar viktigt for foretag
eftersom det hjalper till att I16sa diplomatiska
relationer, forbattrar forstaelsen mellan
partner och bidrar till ett positivt resultat
efterat.

Teknik och digitala fardigheter

| det snabbt foranderliga landskapet i dagens
affarsvarld har det blivit nédvandigt for
entreprendrer att ha en djup forstaelse for

Kundservice och relationsbyggande

Kundservice och relationsbyggande ar de
viktigaste grundpelarna i alla framgangsrika
foretag. Entreprendrer som lyckas
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teknik och digitala verktyg.

Genom att forvarva och forbattra dessa viktiga
fardigheter kan entreprendrer effektivisera sin
affarsverksamhet, forbattra kundupplevelsen
och behalla en konkurrensfordel i sin bransch.
Foretagare med teknik och digitala verktyg
kan anvanda en mangd olika digitala
plattformar och verktyg. Genom att anvanda
dessa resurser strategiskt kan de dramatiskt
forbattra sin affarsverksamhet, sakerstalla
hallbar tillvaxt och i slutdndan 6ka
[6nsamheten.

tillhandahalla enastaende kundservice och
bygga starka kundrelationer har storre chans
att vinna kundernas lojalitet och hjalpa sitt
foretag att vaxa.

Genom att forvarva denna
kompetensuppsattning far du férmagan att:

e Forsta dina kunders behov och
onskemal

® Lo6sa eventuella problem som kan
uppsta

e Skapa starka och positiva relationer.

Denna kraftfulla kombination av férmagor
gynnar inte bara dina kunder, utan dven ditt
foretag sjalvt, och banar vag for dmsesidig
framgang.

Varumarkesbyggande, marknadsforing och
natverkande

Varumarkesbyggande, marknadsforing och
natverkande (kan ocksa kallas mjuka
fardigheter) ar integrerade delar av ett
framgangsrikt foretag.

Det handlar bland annat om att forsta sin
malmarknad, skapa en 6vertygande
varumarkesidentitet, anvanda
marknadsforingsplattformar och
natverksmojligheter for att fa kontakt med
potentiella kunder och skapa varaktiga
relationer.

Om du har kunskapen att effektivt
marknadsfora och profilera ditt féretag och
delta i branschnatverk 6kar du sannolikheten
for att attrahera nya kunder, etablera starka
relationer med partners och leverantorer och
driva tillvaxt for ditt foretag.

Kritiskt tinkande och problemldsning

Om du har ett starkt kritiskt tdnkande och
problemldsningsférmaga kan du analysera
olika problem och utveckla innovativa och
effektiva I6sningar. Du kan tanka kreativt,
utvardera olika alternativ och fatta
valgrundade beslut som bidrar till
affarsmassig framgang.

Problemldsning ar en viktig fardighet for
entreprenodrer eftersom det finns manga
utmaningar och hinder som kraver noggrann
uppmarksamhet pa vagen mot
affarsframgang. Dessutom innebar kritiskt
tankande att man noggrant analyserar
strategier, fakta, rapporter, analyser och
annan viktig information.

Personliga egenskaper spelar en viktig roll nar det géller att forma en persons férmagor och ar

avgorande for entreprendrskap. De har en betydande inverkan pa framgangen for en
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affarsverksamhet. Eftersom varje person ar unik har vi manga positiva och ovarderliga
egenskaper som bidrar till ett effektivt féretagande. Det ar viktigt att identifiera och utveckla
vissa personliga egenskaper som bidrar till entreprendriell framgang. BOSS-projektet
genomfdrde en studie om vilka fardigheter och egenskaper som ar nédvandiga for
affarsverksamhet, och vi kan lyfta fram féljande nyckelegenskaper: disciplin, sjalvorganisering,
uthallighet, hart arbete och férmagan att lara sig (du kan ldsa mer om studien héar). Andra
egenskaper som motstandskraft, anpassningsformaga och passion ar lika viktiga.

Foljande ar grundlaggande personliga egenskaper som kommer att vara till hjalp for att starta
och driva ett foretag.

DISCIPLINE HARD WORK AND THE ABILITY
TO LEARN

SELF-CONFIDENCE PASSION
| l
SELF-
ORGANIZATION ADAPTABILITY
PERSISTENCE RESILIENCE
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https://bossproject.eu/index.php/results/

Disciplin

Nyckeln till framgang ligger i disciplin. Det ar den grundlaggande ingrediensen som skiljer de
mest framgangsrika manniskorna fran resten. Disciplin omfattar de grundlaggande verktyg som
vi anvander for att klara av livets manga utmaningar och svarigheter. Att na framgang kan vara
en svar vag for manga manniskor, framst for att livet ofta bjuder pa manga besvikelser. Dessa
besvikelser kan fa en person att ge upp i fortid. Det &r dock viktigt att inse att varje utmaning vi
stills infér innebdr en mojlighet att vaxa. Utmaningar fungerar som en katalysator for
sjalvforbattring och gor att vi kan utdka vara fardigheter, tédnja pa vara granser och skaffa oss nya
metoder for problemlésning. De som ar disciplinerade upplever att deras liv blir mer hanterbart
och att deras formagor utvecklas.

Sjalvfortroende

Sjalvtvivel ar entreprendrens storsta fiende. Det leder till att manga manniskor med briljanta
innovativa idéer inte tar nagra risker och lamnar dem som koncept eller utkast. Den
framgangsrika entreprendren ifragasatter inte sina mojligheter att lyckas och om han eller hon
fortjanar det. De har en djup forstaelse for sina kunskaper och fardigheter, vilket ger dem
styrkan att uppna sina mal.

Denna egenskap ar viktig eftersom en entreprenér som inte ar saker pa sina projekt skapar en
atmosfar av osdkerhet for sina anstallda, kunder och partners. Tvivel kommer utan tvekan att
uppsta langs vagen. Det ar dock entreprendrens ansvar att odla sjalvfértroende och pa sa satt
starka sina férmagor och vanda sina svagheter till styrkor.

Sjalvorganisering

Sjalvorganisering ar en av de viktigaste egenskaperna hos framgangsrika entreprendrer. Det
innefattar formagan att sjalvstandigt strukturera och leda ett féretag, fatta beslut, ta risker och
anpassa sig till forandrade omstandigheter.

Uthallighet

Bestam dig for att halla ut mot ditt mal anda till slutet. Misslyckande &r bara ett 6vergaende
hinder, inte det slutliga slutet pa din ambition. Aven om det kan vara svart i bérjan, kommer
uthallighet och orubblig hdangivenhet, dven i tider av tvivel, sa smaningom att leda dig till triumf.
Det ar viktigt for en entreprendr att ha framsyntheten att se de mojligheter som undgar andra,
och uthallighet ar den karnkraft som Idser upp den visionen!
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Hart arbete och férmaga att lara sig

Agna dig at personlig utveckling genom att vissa dina fardigheter, utéka din kunskap och skaffa
dig vardefull erfarenhet. Detta engagemang for sjalvforbattring ar viktigt for entreprendrer,
tillsammans med den viktiga formagan att dra nytta av inlarningsméjligheter. Aven om det inte
finns nagra genvagar till framgang, kommer ditt harda arbete och din orubbliga beslutsamhet
att bana vag for att uppna allt du stravar efter.

Passion

Passion spelar en viktig roll i entreprenérskap. Den driver din ambition och ar branslet som
tander din kreativitet. Att ha passion fyller din entreprendrsresa med syfte och entusiasm, vilket
okar din tilltro till framgang.

Anpassningsférmaga

Dynamiken i var varld utvecklas standigt, och detta galler naturligtvis aven marknader och
branscher. For att trivas i affarslivet ar det viktigt att ha férmagan att ta till sig forandringar
genom att vara 6ppen for nya idéer, innovativa tillvagagangssatt och personlig utveckling.

Motstandskraft

Motstandskraft r den ovarderliga formagan att aterhamta sig fran utmanande omstandigheter,
och bland dem som verkligen behéver denna fardighet ar entreprendrer. | avsaknad av
motstandskraft kan varje forlorad kund framsta som ett forddande slag. Ett misslyckande kan
verka ooverstigligt, aven om det ar en naturlig om an obehaglig hdndelse nar man ger siginien
affarsverksamhet. Det ar darfor det ar viktigt att utveckla denna egenskap trots hinder och
svarigheter.

Entreprendrer fods inte, de blir entreprendrer genom hart arbete, férsék och misstag. Aven om
du inte kan identifiera nagra medfédda fardigheter eller egenskaper just nu, kan de alltid
utvecklas genom motivation, flit och hart arbete.

3.1.3. Kvinnors roll i entreprenérskapet

Globalt sett har kvinnor blivit motorer for ekonomisk tillvaxt,
men de ar fortfarande underrepresenterade i naringslivet,
sarskilt pa hogre ledningsnivaer. Trots detta har kvinnor i allt
hogre grad gatt om man nar det giller att uppna hogre
utbildning. EU-kommissionen, OECD och Varldsbanken erkanner

13

Finansieras av Europeiska unionen. De synpunkter och asikter som uttrycks dr endast upphovsmannens [upphovsméannens] och
utgor inte Europeiska unionens eller Europeiska genomférandeorganet for utbildning och kulturs (EACEA) officiella standpunkt.
Varken Europeiska unionen eller EACEA tar nagot ansvar fér dessa. 2022-1-SE01-KA220-ADU-000087596



de ekonomiska fordelarna med kvinnors foretagande (WE) som en underutnyttjad kalla till
ekonomisk tillvaxt, jobbskapande och social valfard. Statistiken visar dock att kvinnor ar
underrepresenterade inom entreprendrskap i manga avseenden, med endast 32% av EU:s
egenforetagare och 31% av nystartade foretagare som ar kvinnor, och 93% av det kapital som
investerades i europeiska foretag 2019 gick till nystartade foretag som enbart bestod av man.

Kvinnors deltagande pa arbetsmarknaden driver ekonomisk tillvaxt och féretagstillvaxt, och det
globala valstandet skulle kunna 6ka med upp till 160 biljoner dollar om kvinnor hade en mer
aktiv roll i ekonomin, arbetade i betalda jobb och tjanade lika mycket som man. Forskning fran
Harvard Business Review visade att kvinnor ar battre an man pa de flesta ledarskapsfardigheter,
inklusive teamarbete, innovation och problemlosning. Kvinnodgda foretag har ocksa en hog
motstandskraft, vilket visades av deras respons pa covid-19-pandemin.

For att uppna affarsexpansion ar anpassningsformaga en kritisk faktor, och kvinnodgda foretag
har visat en anmarkningsvard grad av anpassningsformaga i det foranderliga affarslandskapet.
Kvinnodgda foretag genererar inte bara hogre intdkter jamfért med foretag som leds av man,
utan de har ocksa formagan att skapa positiva arbetsmiljoer som framjar ndéjda medarbetare.
Detta lockar i sin tur till sig olika talanger och idéer, vilket paskyndar deras vag till framgang.
Utbildning och fortbildning spelar en avgorande roll nar det galler att utrusta och forbattra
kvinnors kompetens, medan foretag med effektivt ledarskap uppvisar en tvafaldig 6kning av
intdkterna jamfort med foretag med daligt ledarskap. Néar kvinnor far tillgang till en plattform for
lika mojligheter som omfattar mentorskap, kapacitetsuppbyggnad, tillgang till krediter och
erkdnnande av deras inneboende ledarskapsformaga, kan de frigora sin fulla potential och driva
pa den ekonomiska tillvaxten och jobbskapandet.

3.1.4. De utmaningar som kvinnliga foretagare star infor

Det finns fortfarande hinder fér kvinnligt ledarskap som goér att kvinnor inte kan avancera till
ledande befattningar inom naringslivet, t.ex. i styrelser och foretagsledningar. Nar kvinnor ska
balansera familjeliv och yrkeskarriar tenderar de oftare att na mellanchefsbefattningar. Kvinnor
agnar ocksa betydligt mer tid at familj, barnomsorg och hushallssysslor, vilket bidrar till dessa
trender. Entreprendrskap kan passa vissa kvinnors behov battre, eftersom de traditionellt har
storre familjeansvar och utgor en hogre andel av ensamstaende foraldrar. Medan foretagen bor
anpassa sin arbetsplatspolicy for att ge mer flexibilitet for kvinnor under sadana
omstandigheter, ar en annan mojlig 16sning for kvinnor att starta egna foretag. Denna vag kan
ge ytterligare mojligheter att anpassa villkoren och kraven i arbetet till deras olika ataganden.
Det dr dock annu svarare for kvinnodgda foretag att skaffa kapital, och vissa kvinnliga VD:ar
befinner sig i mansdominerade branscher eller pa arbetsplatser dar deras ledarroll inte erkanns.
Framgangsrika kvinnliga VD:ar anser att nyckeln till att hoja sig 6ver forutfattade forvantningar
ar att vara trogen sig sjalv och hitta sin egen rost. Foraldraforetagare har dubbla
ansvarsomraden for sina foretag och familjer, och att hitta satt att dgna tid at bada ar nyckeln till
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att uppna balans mellan arbete och privatliv. Att misslyckas ar en mycket verklig mojlighet i alla
foretagssatsningar, men blivande kvinnliga foretagare bor arbeta sig igenom stunder av
sjalvtvivel och inte vanta p& perfektion innan de startar sitt féretag. Overlag hindrar begriansad
tillgang till tillgangar, finansiella tjanster och marknader kvinnligt entreprendérskap, men kvinnor
ska inte avskrackas fran att folja sina drommar. Kvinnodgda foretag har potential att driva pa
ekonomisk tillvaxt och jobbskapande, och med stod kan kvinnor dvervinna hinder for ledarskap
och entreprendrskap och na sin fulla potential.

3.2. De mest populara typerna av foretag. Hur valjer man ett?
3.2.1. Typer av foretag, deras definition och egenskaper

Att valja ratt typ av juridisk person for ditt foretag ar det viktigaste steget i startfasen av flera
skal:

den juridiska person du valjer avgor i vilken utstrackning du ar personligt ansvarig for foretagets
skulder och juridiska skyldigheter att valja ratt juridisk person kan bidra till att optimera din
skattesituation, vilket kan minska din skatteskuld och maximera dina avdrag den juridiska person
du véljer kan paverka hur ditt foretag uppfattas av kunder, leverantérer och potentiella partners
den juridiska enhetens struktur avgor hur dgande och kontroll ar strukturerade inom foretaget
den juridiska enhetens typ kan ocksa paverka din férmaga att anskaffa kapital och attrahera
investerare

att valja ratt juridisk person ar avgorande for langsiktig planering och for att forbereda sig for
framtiden

Det finns foljande vanligaste typer av juridiska personer for entreprendrskap: enskild firma,
partnerskap, aktiebolag och bolag.
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~
SOLE Itis the simplest form of business
PROPR'ETORSH'P ownership
T / /
~
Two individuals or entities come together
v é PARTNERS"“PS J‘ to carry out a business venture for profits
a‘ g T ) as co-owners
V) J
v
w 2
Q —
>3 )
= 4. le'TED LIAB'L'Tq Type of business entity that combines the
compnﬂq characteristics of a corporation and a
partnership
\ ) U J

\ stock to attract investors and raise capital

A legal entity that is formed to conduct
COR PO RnTlON business, separate from its owners with
limited liability and ability to issue shares

Enskild naringsidkare. Viktiga egenskaper

Det finns nagra mycket viktiga egenskaper hos ett enskilt foretag:

% Att etablera en enskild firma &r relativt enkelt och billigt jamfért med andra
foretagsstrukturer. Det innebar vanligtvis minimala juridiska formaliteter, till exempel att
fa nddvandiga licenser och tillstand;

% i ett enmansforetag har en enda dgare full kontroll och dganderitt till féretaget. Agaren
ar personligen ansvarig for alla aspekter av verksamheten;

% Agaren har ett obegridnsat personligt ansvar for foretagets skulder och rittsliga
forpliktelser. Detta innebér att personliga tillgangar kan vara i fara om foretaget moter
ekonomiska svarigheter eller rattsliga ansprak;
agaren ar ansvarig for att betala skatt pa foretagets vinster;
det kan vara utmanande att skaffa medel eller sdkra finansiering eftersom foretagets
kreditvardighet ar knuten till agarens personliga kredithistoria och tillgangar;

% Om &garen vill lamna &éver verksamheten eller silja den kan &garbytet vara mer
komplicerat jamfért med andra strukturer som erbjuder mer formella processer for
successionsplanering.

* %
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Partnerskap. Viktiga egenskaper

Partnerskap kan kategoriseras i tva huvudtyper: Allmint och begrinsat. Aven om de specifika
lagar och forordningar som galler for partnerskap i enskilda lander skiljer sig at finns det vissa
allmanna drag i bada typerna av partnerskap som ar gemensamma for Europeiska unionen.

GENERAL PARTNERSHIPS VS LIMITED PARTNERSHIPS
Easy to establish More complex than GPs
GPs often require only a partnership LPs require registration with the local
agreement among the partners commercial registry
All partners share unlimited personal LPs require at least one general partner
liability for the partnership's debts and $ with unlimited personal liability and one or
obligations more limited partners with limited liability

Partners do not participate in the

Partners have equal rights to manage and )
management and control of the partnership

control the partnership

Profits and losses are usually shared Profits and losses are distributed to the
among the partners in proportion to their partners based on the partnership
capital contributions agreement

In most cases, GPs are not taxed at the
partnership level. The partners report their
share of partnership income or losses on their
tax returns

LPs are usually considered pass-through
entities for tax purposes. The profits and
losses are allocated to the partners

htips: www.nordichg.com

Aktiebolag med begransat ansvar. Viktiga egenskaper

LLC &r en popular form av affarsenhet som har nagra viktiga egenskaper:

en av de framsta fordelarna med en LLC ar att den ger begrdansat ansvarsskydd till sina
agare, som kallas medlemmar. Detta innebar att medlemmarnas personliga tillgangar i
allmanhet skyddas fran foretagets skulder och skyldigheter;

LLC erbjuder flexibilitet nar det galler ledningsstruktur. Medlemmar kan valja att forvalta
foretaget sjalva eller utse chefer for att hantera den dagliga verksamheten;

LLC har i allmdnhet genomgangsbeskattning. Detta innebar att foretagets vinster och
forluster "overfors" till medlemmarna, som rapporterar dem i sina skattedeklarationer.
Detta undviker dubbelbeskattning pa bade foretags- och individniva;

LLC erbjuder flexibilitet i vinstfordelning;

LLC har i allmanhet evig existens, vilket innebar att foretaget kan fortsatta att fungera
dven om det sker fordandringar i medlemskapet.

Foretag. Viktiga egenskaper
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Ett aktiebolag ar en juridisk person som ar skild fran sina dgare, de sa kallade aktiedgarna. En av
de storsta fordelarna med ett aktiebolag ar att aktiedgarna har begransat ansvar. Detta innebar
att deras tillgangar i allmanhet ar skyddade fran bolagets skulder och skulder.

Aktiedgarna har ratt att valja styrelse, rosta i vissa bolagsfragor och fa del av bolagets vinst
genom utdelning. Den dagliga verksamheten i ett bolag skots vanligtvis av ledande
befattningshavare, till exempel VD (Chief Executive Officer), CFO (Chief Financial Officer) och
andra ledande befattningshavare.

Ett bolag har en evig existens, vilket innebar att det kan fortsatta att existera dven om
aktiedgarna andras eller en eller flera aktiedgare avlider. Bolag ar féoremal for olika juridiska och
regulatoriska krav, inklusive registrering hos statliga myndigheter, efterlevnad av foretagslagar
och finansiella rapporteringsskyldigheter. Bolag ar i allmdnhet foremal for inkomstskatt pa sina
vinster.

Entreprendrskap i foretag

Foretagsentreprendrskap handlar om att skapa ett entreprendriellt tankesatt och framja en
kultur av innovation och risktagande inom ett etablerat foretag. | ett snabbt féranderligt
affarslandskap hjalper entreprendrskap organisationer att framtidssakra sig sjalva. Genom att
anamma innovation och framja en kultur av entreprendrskap kan foretag proaktivt identifiera
och reagera pa nya trender, storande teknik och marknadsforandringar. Detta sakerstaller
langsiktig livskraft och hallbarhet.

Foretagsentreprendrskap ar viktigt for foretag som vill behalla sin konkurrenskraft och anpassa
sig till forandrade marknadsforhallanden. Det gér det mojligt for organisationer att framja en
innovationskultur, identifiera nya affarsmaojligheter och reagera pa marknadsstorningar pa ett
mer effektivt satt. Genom att uppmuntra entreprendriellt beteende kan foretagen utnyttja
medarbetarnas kreativa potential och frigéra nya kallor till tillvaxt och varde.

Det ar intressant att veta:

o Kvinnors/familjers foretag startar ofta som smd féretag som sedan vaxer.
"
Enligt uppgifter fran Europeiska kommissionen ar sma och medelstora
foretag ryggraden i Europas ekonomi och representerar 99% av alla foretag i
EU.

Ett smaféretag kan ha vilken typ av juridisk person som helst.

N\
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Hégtillvixtentreprenérskap, aven kant som entreprendrskap med stor genomslagskraft eller
skalbart entreprendrskap, avser affarsverksamheter med potential for snabb och betydande
tillvaxt. Det handlar om att starta och skala upp féretag som syftar till att forandra befintliga
marknader, introducera innovativa produkter eller tjanster och skapa betydande ekonomiskt
varde.

Entreprendrskap med hog tillvaxt beror bland annat pa foljande faktorer: innovation och
storningar, risktagande och ambition, entreprendérstankande, arbete och stdd, timing och
mojligheter pa marknaden, talanganskaffning och teambuilding.

Socialt entreprenérskap

| dag spelar entreprendrer som har som framsta mal att ta itu med angeldgna sociala
utmaningar och tillgodose sociala behov en allt stérre roll. Sociala foretag kombinerar
samhalleliga eller miljomassiga mal med ett entreprendriellt forhallningssatt. De tillampar
innovativa, hallbara och marknadsbaserade strategier for att ta itu med sociala eller
miljomdassiga utmaningar. Sociala foretag strdavar efter att uppna en positiv inverkan pa
samhidllet samtidigt som de genererar intdkter och ar ekonomiskt sjdlvbarande. Denna
entreprendrsanda ar avgorande for sociala foretag eftersom de stravar efter att skapa innovativa
|6sningar, utnyttja resurser effektivt och etablera modeller som kan skalas eller replikeras for att
maximera deras sociala paverkan.

Juridiska enhetstyper for socialt entreprendrskap: Profitdrivande enhet (traditionellt bolag eller
LLC), Benefit Corporation, Low-profit Limited Liability Company, skattebefriad enhet.

3.2.2. Att valja ratt typ av entreprendrskap

Att valja ratt affarsenhetsstruktur, till exempel enskild firma, partnerskap, aktiebolag (LLC) eller
foretag, kraver noggrant 6vervagande av olika faktorer:

syftet med ditt foretagande;

typ av verksamhet;

antal grundare;

den niva av ansvarsskydd du 6nskar;

hur du vill hantera och strukturera dgandet av ditt foretag;
dina finansieringsbehov och potentiella investeringskallor etc.

Om du planerar att vara egenforetagare och inte har nagra anstallda &r
den basta typen av entreprendrskap for dig en enskild firma.
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Om du prioriterar flexibilitet, enkelhet eller en smaskalig verksamhet
kan ett partnerskap eller LLC passa battre.

G | ‘ Ett féretag kan vara mer lampligt om v
. du planerar att vdxa ditt foretag
| avsevart, locka investerare eller sa
smaningom ga ut pa borsen.
bl

Att vélja ratt typ av entreprendrskap beror ocksa pa att identifiera dina styrkor och svagheter,
utvardera din risktolerans, dvervaga dina livsstilspreferenser och bedéma finansiella mal. Detta
ar en integrerad del av den praktiska delen av att arbeta med sig sjalv for att bli en framgdangsrik
entreprendr.

Att vidlja ratt typ av entreprendrskap for familjeféretag

Ett Limited Liability Company (LLC) kan vara ett utmarkt val for ett familjeféretag pa grund av
dess flexibilitet, ansvarsskydd och skattefordelar. En Family LLC bildas ofta av en familjemedlem
(mamma, pappa, man, fru) som ar den férvaltande partnerskapsmedlemmen.

En LLC tillater flexibla &dgande- och ledningsstrukturer, vilket goér den val lampad for
familjeforetag. Det gor att du kan definiera familjemedlemmarnas roller, ansvar och
beslutsfattande myndighet inom driftsavtalet. Detta kan bidra till att skapa ett tydligt
styrningsramverk, mildra konflikter och sakerstdlla ett effektivt samarbete mellan
familjemedlemmar.

En LLC ger flexibilitet och kontinuitet for familjesuccessionsplanering. Genom driftsavtalet kan
du faststalla riktlinjer for 6verforing av agande och ledning till kommande generationer. Detta
mojliggdr en smidigare 6vergang och sakerstaller familjeféretagets livslangd samtidigt som man
tar itu med oro Over ledarskap och dgarférandringar.
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Att bilda en LLC for ett familjeféretag gor att du kan inforliva och bevara din familjs varderingar,
uppdrag och vision inom driftsavtalet. Du kan definiera foretagets syfte, faststdlla etiska
riktlinjer och beskriva de principer som styr beslutsfattandet. Detta hjalper till att uppratthalla
familjens arv och sakerstaller att verksamheten overensstimmer med familjemedlemmarnas
gemensamma varderingar.

Valet av foretagsstruktur ar inte hugget i sten och kan andras allteftersom ditt féretag utvecklas.
Det ar viktigt att radgora med professionella, t.ex. advokater och revisorer, for att forsta de
specifika konsekvenserna och kraven i din jurisdiktion och hur de stimmer 6verens med dina
unika affarsbehov och mal. Detaljerna for att bilda och driva varje typ av foretag kan variera
mellan olika europeiska lander.

3.3. Tips for att bli en framgangsrik entreprenor

1.3.1 Att bygga upp ett entreprendriellt tankesatt.
1.3.2. Hur utvecklar man ett entreprendriellt tankesatt?

1.3.3 Basta praxis och fallstudier: kdanda kvinnliga foretagare i varlden och deras verktyg for
framgangsrik affarsverksamhet

3.3.1 Att bygga upp ett entreprendriellt tankesatt

Begreppet "mindset" avser de specifika beteenden, attityder och tankeprocesser som utgér och
paverkar vart beslutsfattande. Det inkluderar var syn pa situationer, uppfattningar om hinder
och vara mentala formagor. Vara tankeprocesser kan vara positiva, negativa eller nagonstans
mittemellan. Ett negativt tankesatt fordunklar vart omdéme med tvivel och osdkerhet. Positivt
tankande, a andra sidan, 6ppnar upp oss for de mojligheter som finns i situationen. Det gor att
vi kan na en storre forstaelse, anpassa oss och ndrma oss saker pa ett kreativt satt.
Ett entreprendriellt tankesatt innefattar en uppsattning fardigheter som till stor del bygger
pa ett positivt och motstandskraftigt tdnkande. Personer med detta tankesatt har formagan
att se nya mojligheter dar andra bara ser risker. De genererar standigt idéer for att 16sa
vardagliga problem och visar oraddhet nar de féresprakar sin synvinkel eller implementerar
sina koncept pa egen hand.
Entreprendriellt tdnkande &r inte bara nagot for hoga chefer. Denna egenskap kan vara till
nytta for manniskor i olika skeden av livet, oavsett om de ar blivande entreprendrer,
familjeforetagare eller nagon som har varit tvungen att driva ett foretag utan
entreprendrserfarenhet. Detta synsatt kretsar kring idén om kontinuerlig professionell
utveckling, att acceptera och forsta sina misstag som en majlighet att lara sig och att vdanda
misstag till motivation och beslutsamhet for storre prestationer. Det betonar vikten av
uthallighet och en stor ambition att nd nya hojder langs viagen. En entreprendrs tankesatt
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omfattar olika kvaliteter som bidrar till deras framgang. Nedan foljer nagra av de mest kdnda

egenskaperna:

=> Sjalvstandigt larande ar en viktig forutsattning for att uppna mal, bade pa det personliga
och det professionella planet. Individen tar pa sig rollen som den mest effektiva
forsvararen och en ovarderlig resurs nar behovet uppstar att vidta beslutsamma
atgarder. Aven om det ar klokt att samarbeta med och séka stéd fr&n personer som kan
erbjuda hjalp, ar det lika viktigt att uppratthalla en viss grad av sjalvstandighet och en
orubblig tro pa den egna férmagan for att kunna fortsatta framat.

=> Att ta ansvar for bade framgangar och misstag ar en egenskap som entreprendrer
besitter. Denna egenskap goér det mdjligt for manniskor att &dgna sig at djup
sjalvreflektion och bedéma effekterna av sina egna och andras handlingar, liksom de
vardefulla lardomarna fran misstag och bredden pa de resultat som uppnatts.

=> Framgangsrika entreprendrer har ett orubbligt fokus och prioriterar sina mal och féljer
noggrant en handlingsorienterad vag for att uppna dem. Det viktigaste forsta steget pa
vagen mot framgang ar att identifiera sina ambitioner.

=> Personer med ett entreprendriellt tankesatt visar uthallighet, anpassar sig pa ett
uppfinningsrikt satt och soker l6sningar dven i motgangar. Personer med detta tankesatt

visar prov pa sjalvstyrning, initiativformaga och genuint engagemang. De har formagan
att se negativa situationer genom en optimistisk lins och ser problem som méjligheter
till tillvaxt. Dessa personer inser vikten av problemlosning och férstar hur de kan komma
andra till nytta.
=> Entreprendrer accepterar risker och inser att misslyckanden ar en integrerad del av resan
och den vardefulla information som de ger. Dessutom har dessa risktagare formagan att
snabbt bedéma och ta vara pa mojligheter och fatta avgérande beslut. De uppvisar en
fantastisk styrka och motstandskraft, sarskilt nar de stalls infér inledande misslyckanden.
Att upptidcka nya perspektiv, I6sa problem och forbattra den dvergripande livskvaliteten pa var
planet ar viktiga aspekter av entreprendrskap. Entreprendrstinkandet gor det mojligt for en
person att se varlden som full av mojligheter. Drivna av passion och ihardighet 6vervinner
entreprendrer hinder pa vagen mot framgang.

3.3.2 Hur utvecklar man ett entreprendriellt tankesatt?

Alla har olika skal till att starta foretag, kanske ar det ditt eget val eller kanske var du tvungen att
bli foretagsledare. Det ar dock viktigt att forsta att dven om du till en borjan saknar fardigheter
inom vissa omraden kan du med uthallighet, motivation och hart arbete utveckla de egenskaper
som kravs for ett entreprendriellt tankesatt. For att hjalpa dig att utveckla detta tankesatt, har ar
nagra tips att tanka pa:
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1. Att skriva ner dina mal kan fungera som en kraftfull katalysator for att pabérja din resa.
Genom att Oversdtta dina ambitioner till en tydligt formulerad affarsplan som innehaller
stegvisa atgarder och tydliga mal skapas en konkret fardplan som fungerar som en standig
paminnelse om dina ambitioner. Den har skriftliga guiden blir en levande representation av dina
framtida stravanden och uppmuntrar till sjalvreflektion over dina prestationer och den vag du
har stakat ut for dig sjalv.

2. Entreprendrer maste fatta beslut varje dag och ta ansvar inte bara for sig sjalva, utan ocksa
for sina egna handlingar, sina underordnades handlingar och foretagets overgripande framgang.
Formagan att fatta beslut ar en viktig fardighet som maste utvecklas. Utan formagan att fatta
beslut blir framsteg svarfangade. Stark beslutsamhet och orubblig beslutsamhet ar kdrnan i
entreprendrstankandet och driver verksamheten framat.

3. Vem séager att allt kommer att ga ratt till forsta gangen? Misslyckanden &r oundvikliga. Allt vi
kan gora ar att ta itu med svarigheterna och vinda dem till virdefulla erfarenheter. Aven om det
kan ta tid kommer en medveten insats for att andra ditt tankesatt att gynna dig enormt i det
langa loppet. Genom att prioritera psykiskt valbefinnande 6kar du din produktivitet. Att
acceptera misslyckanden och dra meningsfulla lardomar av dem ar en viktig fardighet att
utveckla.

4. Radsla ar en integrerad del av det professionella arbetet. Det dr en naturlig reaktion med
tanke pa att vi ar manniskor med kanslor. Att ge sig in i situationer som ligger utanfér din
komfortzon ar avgorande for din personliga utveckling och ditt féretag i framtiden. Genom att
analysera och undersdka de faktorer som oroar dig kan du hitta I6sningar for att hantera dem.

5. Var standigt intresserad av dina konkurrenter, de senaste trenderna och framstegen, ny
teknik, nya ansikten och innovativa affarsidéer. Anmal dig till webbseminarier, kurser och
podcasts om affarer, din bransch, framgangsrika foéretag och mycket mer. Lar dig kontinuerligt
nya fardigheter och tillampa progressiva metoder for att forbattra din verksamhet.

Entreprendrstankandet ar viktigt av flera olika skal. For det forsta ger det manniskor mojlighet
att overvinna osakerhet, angest och oro pa ett mer effektivt satt. For det andra framjar det ett
tankesatt som uppmuntrar till fokus, kontinuerliga framsteg och aktivt deltagande i
affarsutvecklingen. Att forbattra sitt entreprendrstankande ar faktiskt en viktig aspekt for att na
framgang i affarslivet.
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Genom att anta ett entreprendriellt tankesatt far man formagan att évervinna hinder som
annars skulle kunna hindra en fran att starta en affarsverksamhet. Nar man ger sig in i ett
entreprendrskap skaffar man sig vanligtvis specialkunskaper, féljer etablerade rutiner och verkar
inom en strukturerad hierarki. Men dynamiken i affarslivet kraver ett annat férhallningssatt.
Entreprendrskap kraver multitasking, sjalvstandigt beslutsfattande, flexibilitet och nyfikenhet,
att man kan forutse framtida steg, 6vervinna utmaningar och tillgodose kundernas behov.
Genom att forbattra entreprendrstankandet blir det lattare att uppna dessa mal och férvandla
dem fran ambitioner till verkliga prestationer!

3.3.3 Basta praxis och fallstudier: kinda kvinnliga entreprendrer i varlden och deras verktyg
for framgangsrik affarsverksamhet

Ar 2020 var det fortfarande en besvikelse att endast 10% av varldens framsta familjeféretag
leddes av kvinnor. Och endast 18 procent av alla familjeféretagsledare var kvinnor. Men for
narvarande haller situationen aktivt pa att forandras. Kvinnornas roll i naringslivet blir allt
viktigare och de blir de som férandrar varlden och introducerar nya innovativa idéer. Detta
skapar ett vasentligt varde for dessa kvinnors erfarenheter, som kan bli en inspirerande
berattelse for andra.

Kvinnliga familjeféretagare som eftertrddde sina féider

Delphine och Bernard Arnault (Christian Dior)

| borjan av 2023 utsag Bernard Arnault, dgare till lyxkoncernen LVMH, sin dotter Delphine
Arnault till ny chef for Christian Dior, ett valkant franskt mode- och skénhetsmarke. Delphine
hade tidigare haft nyckelpositioner inom LVMH-koncernen, bland annat som Executive Vice
President for Louis Vuitton och inom Christian Dior Couture.

Bernard Arnaults beslut att utse sin dotter grundade sig pa hennes imponerande prestationer
pa Louis Vuitton och Christian Dior. Han uttryckte fortroende for hennes férmaga att upprepa
den framgang i fraga om produkternas onskvardhet och forsaljningstillvaxt som hon uppnadde
under sin tid hos Louis Vuitton. Detta steg indikerar ocksa Christian Diors avsikt att ateruppta
den utvecklings- och tillvaxtbana som fanns fore pandemin.

Tillkdnnagivandet av Delphine Arnaults befordran hade en positiv inverkan pa LVMH:s aktie som
steg med nastan 2 procent. Denna reaktion fran marknaden speglar tron pa att Delphine
Arnaults ledarskap kommer att bidra till en revitalisering och |16nsamhet for Christian Dior.
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Nina @stergaard Borris Torben @stergaard-Nielsen (United Shipping and Trading Company)
1978 anstélldes Torben @stergaard-Nielsen som verkstillande direktor fér USTC (United
Shipping & Trading Company), ett danskt foretag med anor fran 1876. Med en visionar
installning till sjofartsindustrin och dess behov av bransle fordndrade Torben foretaget och
forvarvade det sa smaningom pa 1980-talet.

| linje med sitt framatblickande tankesatt beslutade Torben att lamna 6ver den dagliga driften av
det familjedgda foretaget till sin dldsta dotter, Nina @stergaard Borris, som blev VD 2022. Detta
strategiska drag aterspeglar familjens plan for nasta generations uppstigande och foretagets
utveckling.

Ar 2022 tilltradde dessutom Ninas syster Mia @stergaard Rechnitzer, som ager verksamheten
tillsammans med sin far och syster, rollen som Chief Governance Officer i USTC:s
koncernledning. Dessa forandringar belyser familjens engagemang for den pagaende
utvecklingen av foretaget och nasta generations engagemang i viktiga ledarpositioner.

USTC-koncernen har en global narvaro med verksamhet i 40 lander och olika intressen som
bransledistribution, logistik, riskhantering, tankfartyg, IT-verksamhet och hallbara
energildsningar. Nina @stergaard Borris och Mia @stergaard Rechnitzers strategiska roller ligger i
linje med USTC:s fortsatta tillvaxt och anpassning till nya branschtrender och utmaningar.

Sophie och Pierre Bellon (Sodexo)
Efter att Pierre Bellon, grundaren av Sodexo, ett globalt foretag inom kontraktstjanster baserat i
Paris, lamnade foretaget 2016, utsags hans dotter Sophie Bellon till ordférande for
familjeforetaget. Under 2021 tilltradde hon rollen som tillférordnad VD for att sedan permanent
tilltrada tjansten i borjan av 2022.

Sophie Bellon bérjade officiellt pa Sodexo 1994 som projektledare pa ekonomiavdelningen.
Hennes bidrag till den framgdngsrika integrationen av tva strategiska amerikanska forvarv
spelade en viktig roll for Sodexos omsattningstillvaxt och mer dn fordubblade foretagets
intakter. Ar 2008 blev hon VD for affirsenheten Corporate Services for Sodexo Frankrike och
2013 ledde hon foretagets strategi for forskning, utveckling och innovation.

Sophie Bellons erfarenhet av den amerikanska marknaden ses som en fordel for Sodexo, som vill
utdka sin verksamhet inom kontraktstjanster efter de utmaningar som pandemin har medfort.
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Sodexo tillhandahaller ett brett utbud av tjanster, inklusive catering, facility management,
personalférmaner och personlig hemservice till 100 miljoner konsumenter i 53 lander.

Med Sophie Bellon vid rodret férvantas Sodexo dra nytta av hennes expertis och strategiska
vision for att driva tillvaxt och anpassa sig till kundernas och konsumenternas férandrade behov
i tiden efter pandemin. Foretaget kommer sannolikt att fortsatta sitt engagemang for innovation
och behalla sin position som en global ledare inom kontraktstjanster.

Foretag grundade av kvinnor som har natt stor framgang

Canva

Canva, som grundades av Melanie Perkins 2013, har snabbt vuxit fram som en plattform for
bade startup-foretag och marknadsforingsexperter. Perkins webbaserade designapplikation
utmanar Adobes dominans och ar kand for sitt intuitiva granssnitt och tillgangliga funktioner
som inte kostar nagot till att borja med.

Xerox

Ursula Burns skrev historia som styrelseordférande och VD for Xerox, forst fran 2009 till 2016
och sedan som styrelseordférande fran 2010 till 2017. Hon blev den forsta afroamerikanska
kvinnan att leda ett Fortune 500-féretag. Burns avgick nar Xerox genomgick en delning. Sedan
dess har hon haft styrelseuppdrag i olika foretag, bland annat Uber, och for narvarande ar hon
ordférande for Teneo, ett konsultféretag inom management. Det &r viktigt att notera att Xerox
har utvecklats bortom sin koppling till kopieringsutrustning for kontor. Foretaget erbjuder nu
olika tjanster, bland annat dokumenthantering, |0sningar for optimering av arbetsplatsen,
produktionsutrustning och programvara.

Vad ska man lyssna pa for att fa inspiration och nya kunskaper?

Podcasten "Samtal med kvinnor i familjeforetag" - https://womeninfamilybusiness.org/podcast/

Podcast "Women Taking the Lead" - https://womentakingthelead.com/podcast/

Podcasten "Being Boss" -

3.4. Vad ar entreprendriellt ledarskap?

3.4.1 Viktiga kdnnetecken for entreprendriellt ledar

Entreprendriellt ledarskap ar konsten att skapa, utveckla och skala upp ett foretag. Det handlar
om att ta vara pa mojligheter och navigera i de utmaningar som uppstar i dagens dynamiska
affarsvarld. Det ar darfor viktigt att skapa sig en forstaelse fér hur man som entreprenor skaffar
sig och hanterar resurser.
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https://womeninfamilybusiness.org/podcast/
https://womentakingthelead.com/podcast/
https://podcasts.apple.com/ca/podcast/being-boss-mindset-habits-tactics-and-lifestyle-for/id956310359

Det &r vart att notera att foretagsledning bygger pa principerna och funktionerna fér ledning i
klassisk mening: planering, organisering, motivation och kontroll.

03 Motivating
/_‘ The motivating function in

[ ] entrepreneurial management involves
inspiring and energizing individuals
and teams within the entrepreneurial
venture to perform at their best and
achieve the goals

2

01 Planning

In entrepreneurial

Entrepreneurial management functions based on the classical
management, planning

approach
-
involvs setting goals,

formulating strategies, and
creating a roadmap for the
business

4 Controlling

Controlling involves monitoring
progress, measuring performance,
and taking corrective actions as
necessary

02 organising hd
This function involves structuring
and arranging resources, both
human and non-human, in a way
that facilitates the achievement
of entrepreneurial goals and
objectives

Om du till exempel driver ett café som ett familjeféretag maste du tillampa olika
ledningsfunktioner for att sakerstalla att foretaget blir framgangsrikt.

Planering: - att faststdlla den langsiktiga visionen for ditt café och satta upp specifika,
matbara mal for att uppna (vision och mal)

- att skapa en omfattande plan som beskriver din malmarknad, meny,
prissattning, marknadsforingsstrategier och finansiella prognos (affédrsplan)

- att fordela resurser (ingredienser och livsmedel, kdksutrustning, personal,
kassasystem och teknik etc.) genom att faststalla budgetar for att sdkerstélla
finansiell stabilitet och I6nsamhet (budgetering)

Organisering: - att faststalla antal och typ av anstallda som kravs, t.ex. baristor, servitérer och
kokspersonal; att fordela ansvarsomraden och definiera rapporteringsrelationer
(bemanning)
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Motiverande:

Kontrollerar:

- att utveckla ett organisationsschema som beskriver hierarkin och
kommunikationskanalerna inom ditt café, med tanke pa familjemedlemmarnas
och andra anstélldas roller (organisationsstruktur)

- att implementera effektiva system for lagerhantering, matlagning, kundservice
och ekonomisk redovisning (processer och rutiner)

- att identifiera palitliga leverantérer av ingredienser, drycker, utrustning och
andra nédvandiga resurser (leverantérsrelationer)

- investera i utbildning av familjemedlemmar och anstallda for att forbattra
deras fardigheter och kunskaper (utbildning och utveckling)

- att uppmuntra 6ppen kommunikation, samarbete och respekt mellan
familjemedlemmar och personal (positiv arbetsmiljé)

- att erbjuda flexibilitet i schemaldggningen for att tillgodose
familjemedlemmarnas behov (balans mellan arbete och privatliv)

- att regelbundet granska finansiella rapporter, folja upp nyckeltal och jamfora
faktiska resultat med prognostiserade siffror for att identifiera omraden som
kan forbattras (6vervakning)

- att se till att den mat och dryck som serveras haller hég kvalitet genom att
genomfora regelbundna inspektioner och be om feedback fran kunderna
(kvalitetskontrollatgdirder)

- anvanda den information som samlas in genom 6vervakning och utvardering
for att gbéra nodvandiga justeringar av dina affarsstrategier, menyutbud,
prissattning och marknadsforingskampanjer (strategier och verksamhet)

Foretagsledning: nédvandiga fardigheter

Entreprendrsledning ar ett unikt tillvdgagangssatt som kraver en speciell uppsattning

fardigheter. Har ar en lista over fardigheter som hjalper till att skapa en stark grund for

entreprendrsledning och som kan bidra till att ditt familjeféretag blir framgangsrikt:

Entreprendriellt
ledarskap

Strategisk planering

formaga att leda och inspirera andra i ett
entreprendrssammanhang

formaga att satta upp ett langsiktigt mal, formulera
strategier for att nd dessa mal och skapa handlingsplaner
for att genomfora dessa strategier
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Tidshantering formaga att prioritera aktiviteter, satta upp mal, hantera
deadlines och optimera produktiviteten for att maximera
resultaten

Motivering formagan att 6vervinna utmaningar, halla ut trots
motgangar, anamma innovation och konsekvent strava
efter att uppna mal

Riskhantering formaga att utvardera risker och vaga potentiella fordelar
mot varandra for att fatta valgrundade beslut

Globalt tinkande formaga att forsta globala marknadstrender, kulturella
skillnader och potentiella méjligheter bortom de lokala
marknaderna

Tillvaxtstrategier férmagan att identifiera expansionsmajligheter, utforska

Utveckling nya marknader eller kundsegment, utveckla innovativa

produkter eller tjanster och genomfora effektiva
marknadsforings- och forsaljningsstrategier for att driva
verksamhetens tillvaxt

Innovationsledning  formaga att identifiera nya mojligheter att skapa varde och
tillgodose otillfredsstallda kundbehov; att utveckla unika
produkter, tjanster eller affairsmodeller som ger en
konkurrensfordel

OBS: Aven om dessa egenskaper ofta férknippas med entreprendrskap ar det inte alla
entreprendrer som har alla dessa egenskaper. Att utveckla och odla dessa egenskaper kan dock
avsevart forbattra din formaga att lyckas med entreprendriella stravanden.

Det ar darfor det ar viktigt att komma ihag att vara framgangsrik:

Entreprendrskap ar en utmanande resa.
Men lika belénande nar den gors pa ratt satt.

Hall dig informerad: det ar viktigt att forsta nya trender, tekniker och
marknader for att ligga steget fore.

Fokusera pa langsiktiga mal: ha de langsiktiga malen i atanke och prioritera
investeringar och strategiska beslut darefter.
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Sluta aldrig att lara: |3s, lar, anpassa och férnya dig for att fortsatta vaxa som
ledare och halla jamna steg med branschtrender och basta praxis.

1.4.2 Entreprendriellt ledarskap

Med entreprendriellt ledarskap avses processen att leda och styra ett foretag med ett
entreprendriellt tankesatt och forhallningssatt. Entreprendriellt ledarskap i ett familjeforetag
innebar att leda och styra ett foretag samtidigt som man beaktar de unika utmaningar och
mojligheter som uppstar i ett familjedagt och familjedrivet foretag:

Entreprendriella ledare i familjeforetag maste ha en langsiktig vision som stammer
overens med bade familjens varderingar och foretagets mal

Att etablera effektiva strukturer och processer for familjestyrning ar avgérande for
entreprendriella ledare i familjeféretag

Entreprendriella ledare i familjeféretag inser vikten av att bygga externa natverk och
soka externa perspektiv

Entreprendriella ledare i familjeféretag tar ansvar for finansiell férvaltning

Det ar viktigt att veta:

Entreprendriellt ledarskap i ett familjeféretag och balans mellan arbete och fritid ar tva viktiga
aspekter som maste beaktas noga for att foretaget och individerna ska lyckas och ma bra. Att
balansera kraven pa att driva ett foretag med personliga och familjeméssiga ansvarsomraden
kan vara en utmaning, men det ar avgorande for langsiktig hallbarhet och harmoniska
relationer.

Det ar darfor det ar viktigt att kunna gora det:

% tydligt definiera dina roller och ansvarsomraden inom familjeféretaget;
% delegera uppgifter och ge befogenheter till andra medlemmar inom familjeféretaget;
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kommunicera effektivt med familjemedlemmar och anstillda for att anpassa
forvantningar, ta itu med problem och uppratthalla en hdlsosam arbetsmiljo;

avsatta tid for personliga aktiviteter, hobbies, motion och avkoppling for att ladda
batterierna och undvika utbrandhet;

omfamna férandringar, utforska innovativa l6sningar och vara 6ppen for nya satt att gora
saker pa;

% soka stdd nadr det behdvs.

. S o

Entreprendriella ledare ar personer som kombinerar sina ledaregenskaper med en
entreprendrsanda, driver forandring och skapar varde. De basta entreprendriella ledarna har
egenskaper som emotionell intelligens, dkthet och integritet, risktolerans, beslutsamhet,
motstandskraft, en kdnsla av passion och syfte samt fokus pa att utveckla andras styrkor.

+ EMOTIONAL INTELLIGENCE

the ability to understand your own
emotions and to self-regulate those
emotions in the interests of attaining + RESILIENCE

ahigher goal
to harness an instance of failureas a

powerful tool for achieving success

« AUTHENTICITY AND

INTEGRITY
to remain true to one’s own
aspirations and entrepreneurial K « A SENSE OF PASSION AND
vision, even in the face of PURPOSE
opposition

the ability to share a powerful
vision of success in ways that
infect others with the desire to
help make it a reality

+« TOLERAMNCE FOR RISK -3
to understand that without the

capacity to risk your financial

resources, reputation, and sense + AFOCUS ON DEVELOPING THE
of certainty, you may see STRENGTHS OF OTHERS

significant opportunities pass you

by to give to others by drawing out

people’s inherent strengths and

* DECISIVENESS serving as mentors in skill
development

the ability to make difficult
decisions and stand by them

hips: www. forbes.com
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3.4.3 Strategisk planering

Strategisk planering ar avgorande for kvinnodgda foretag och familjeforetag, eftersom den
bidrar till att ange en tydlig riktning, faststalla mal och sakerstalla langsiktig framgang. Oavsett
om kvinnor ager ett foretag eller verkar inom en familjestruktur kan strategisk planering bidra
till att driva tillvaxt, forbattra konkurrenskraften och évervinna utmaningar.

Strategisk planering innebar att en strategisk plan tas fram for att ge en fardplan for ett foretags
framtida inriktning och atgarder. Du vill t.ex. starta ett foretag som tillverkar kosmetika for

kvinnor och involvera dina barn i verksamheten. Till att bérja med maste du definiera visionen
och uppdraget for ditt familjeféretag och planera utvecklingsstegen steg for steg.

Example of a roadmap

Vision: To be a trusted, eco-

conscious cosmetics brand @
. , Succession Planning
enhancmg women's natural and Family
beauty Governance
Mission: To create innovative, @ Growth and /
safe cosmetics for women's Hpensen il
diverse needs while prioritizing \
sustainability and social @
T Sustainability and .
responsibility Social Responsibility =/
Development B
Define Brand Market Manufacturing @ Define Customer
Identity and Research and and Supply Experience and @
Values Analysis Chain Feedback

Distribution and Sales

OBS: Att ta fram en fardplan innebar mer detaljerad planering och genomfdrande. Det ar viktigt
att kontinuerligt anpassa och forfina din strategiska plan i takt med att du far insikter och
feedback fran kunder och marknaden.
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3.4.4 Tidsplanering

| en entreprendrs vardag ar tidshantering den verkliga konsten att balansera arbetsuppgifter och
privatliv pa ratt satt och att gora prioriteringar sa effektivt som majligt. Att driva ett foretag
kraver mycket tid och anstrangning. Darfér kan bristande fardigheter i tidshantering leda till
kdanslomassig utbrandhet.

Varfor ar dessa fardigheter sa nodvandiga? Tidshanteringsfardigheter gor det moijligt for
entreprendrer att vara mer anpassningsbara och smidiga infér oviantade utmaningar eller
forandringar i prioriteringar. Genom att ha ett valstrukturerat schema och tydliga prioriteringar
kan foretagare snabbt justera sina planer och fordela tid for att mota nya behov eller
mojligheter.

| dagens affarsmiljo, nar vi talar om att hantera en entreprendrs tid, menar vi: effektiv
tidsallokering, produktivitetshantering, uppgiftsprioritering, optimal tidsplanering, resursfull

tidsorganisation, strategisk tidsallokering, proaktiv tidshantering, skicklig tidsoptimering.

Det ar darfor du maste fokusera pa att utveckla de mest relevanta tidshanteringsfardigheterna
for att hantera ditt foretag (inklusive ditt familjeféretag) effektivt.

The most relevant time management skills for successful
entrepreneurship

Leverage Dr'gitm’

Teckna[agy and Tools
[
Prioritize Tasks ‘ Set Clear Goals
WX >
.G [ A
Plan and Schedule ! ] - Set Boundaries
Between Personal and
Professional Life
De[egare and and
Share Rfspomibifiries Set Time Liwmits
B yd
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Effektiv tidshantering ger foretagare maojlighet att vara produktiva, fokuserade och malinriktade.
De bidrar till att minska stress, forbattra beslutsfattandet, oka effektiviteten och framja balansen
mellan arbete och privatliv.

3.4.5 Motivering

Med motivation menas férmagan att dvervinna utmaningar, sta ut genom motgangar, anamma
innovation och konsekvent striava efter att uppna mal. Aven om du har en lysande idé om att
skapa ett eget foretag eller vdlja nya strategiska inriktningar for att utveckla ett befintligt
foretag, kan bristande motivation vara ett betydande hinder for framgang.

Huvudskalen till varfér motivation ar viktigt i entreprendrskap:

motivation driver initiativet att identifiera mojligheter och vidta atgarder;

motivation ger entreprendrer en kansla av syfte och riktning;

motivation ger entreprendrerna den motstandskraft och beslutsamhet som kravs for att
overvinna dessa hinder;

motivation stimulerar kreativiteten och uppmuntrar entreprendrer att tdnja pa
granserna, vilket leder till unika affarsidéer och tillvagagangssatt;

motivation hjalper foretagare att halla sig fokuserade, organiserade och engagerade i att
uppna sina mal;

motivation uppmuntrar entreprendrer att kontinuerligt lara sig och anpassa sig till
forandrade marknadsvillkor.

* ok % b

Men det viktigaste ar att motiverade entreprendrer kan inspirera och leda andra. Deras passion
och beslutsamhet smittar av sig och lockar till sig likasinnade individer, anstdllda och
intressenter som tror pa deras vision. Motiverade entreprendrer blir ofta forebilder i sina
branscher och samhallen och inspirerar andra att forverkliga sina entreprenérsdrommar.

This is Marta, a determined and passionate How did Marta demonstrate her motivation?

woman who decided to start a family business in

the food industry. She wants to open a

restaurant that serves traditional and authentic o1
dishes passed down through generations in her

family.

03

But, she faced many challenges as a woman in
family entrepreneurship
BALANCING

MULTIPLE ROLES AND ACCESS TO CAPITAL
RESPONSIBILITIES AND RESOURCES

She is proactive in seeking alternative funding
sources, exploring grants or loans designed for
women entrepreneurs, and building relationships
with supportive financial institutions

She believes in her skills, knowledge, and passion
for the industry. She actively seeks learning
opportunities, attends industry conferences, and
stays updated with the latest trends

Marta actively seeks out and joins networks and
communities designed for women entrepreneurs that
provide opportunities for networking, mentorship,
and support from like-minded individuals who have
faced similar challenges

As she leads by example, her dedication and
passion motivate her family members to
contribute and excel in their respective roles
actively
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Hur utvecklar man motivationsformagan inom entreprenoérskap?

A 25 25 20 2/

7

Forsta och definiera ditt syfte som féretagare.
Satt upp specifika, matbara, uppnaeliga, relevanta och tidsbestamda (SMART) mal for dig
sjalv och ditt foretag.
Anamma ett "growth mindset", dar utmaningar och misslyckanden ses som majligheter
till Iarande och utveckling.
Anvand visualiseringstekniker for att forestalla dig dina dnskade resultat och framgangar.
Erkdnn och fira dina prestationer, oavsett hur sma de ar.

Omge dig med inspirationskallor.
Prioritera egenvard for att uppratthdlla ditt fysiska, mentala och kanslomassiga
vdlbefinnande.
Acceptera forandringar, var 6ppen for nya idéer och justera dina planer efter behov.

3.4.6 Riskhantering

Entreprendrskap ar forenat med risker. Nar man startar och driver ett foretag finns det
inneboende osdkerheter och utmaningar som entreprenérer maste mota. Det ar viktigt att
forsta och hantera dessa risker pa ett effektivt satt for att kunna uppna affarsmalen.

Financial
Risk
Strategic
Risk
1\ (o] Y\
Techgglzgical —— =
° WHAT RISKS
CANYOUFACE
IN BUSINESS?
Operational

Risk

Competitive Risk

Human
Resources
Risk

Reputational
Risk

Market
Risk
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Riskhantering avser formagan att identifiera, bedéma, minska och Overvaka risker for att
minimera deras inverkan pa en organisation eller ett projekt. Det handlar om att tillampa
strategier, tekniker och processer for att effektivt hantera och reagera pa potentiella risker.

Vad &r viktigt nar det galler riskhanteringsfardigheter i ett familjeféretag?
> Du maste skaffa dig en djup forstaelse for familjeforetagets verksamhet, mal och

potentiella risker. Det kommer att hjdlpa dig att identifiera omraden som kraver
uppmarksamhet och utveckla strategier for att minska riskerna pa ett effektivt satt.

Att genomfora regelbundna riskbedomningar for att identifiera potentiella faror,
sarbarheter och mojligheter inom familjeféretaget ar en god praxis.

Effektiv riskhantering kraver Oppen kommunikation och samarbete mellan
familjemedlemmar och anstdllda. Att skapa en foretagskultur som uppmuntrar till att
rapportera och diskutera risker ar avgorande for att alla ska kunna bidra med sina
insikter och sin expertis.

3.4.7 Globalt tankande och tillvaxtstrategier

Om du borjade din resa som smaféretagare kan det komma en tid da du, efter att ha natt
framgang inom din nisch och fatt vardefull erfarenhet, vill utéka din kapacitet, ga in pa nya
marknader och attrahera nya kunder och intressenter.

Utvecklingsfardigheter for globalt tdankande och tillvaxtstrategier avser de férmagor och
kompetenser som behovs for att navigera och lyckas i en global affarsmiljo och samtidigt
formulera effektiva strategier for foretagstillvaxt. Det krdaver en kombination av kunskap,
erfarenhet och kontinuerligt larande.

Till exempel:

Att kunna bygga upp ett starkt natverk av yrkesverksamma, mentorer och férebilder som
kan erbjuda vagledning, stod och mojligheter till utveckling;

Att kunna odla sjalvfortroende och sjalvsikerhet for att navigera i det globala
affarslandskapet;

Att kunna analysera internationella marknader for att identifiera potentiella kundbaser,
efterfragan pa produkter/tjanster och gynnsamma affarsmiljoer;

Att kunna genomféra grundliga riskbeddomningar for att identifiera och minska
potentiella risker i samband med globala verksamheter;

Att kunna utveckla kulturell intelligens genom att aktivt sdka tvarkulturella erfarenheter
och méjligheter till [arande;

Att kunna ta till sig innovation, halla sig a jour med ny teknik och anpassa affarsmodeller
till forandrade marknadsvillkor;
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- Att kunna leda och styra team genom perioder av tillvaxt och férandring.

Det finns en checklista for hur du kan utveckla ditt globala tankande och dina fardigheter i att
utveckla tillvaxtstrategier:

Delta i internationella konferenser, delta i globala projekt eller 6vervaga internationella uppdrag
for att vidga perspektiven och forsta olika affarsmiljoer.

Investera i professionell utveckling genom kurser, certifieringar, workshops och seminarier om
globala affarer, ledarskap och strategi.

Hall dig uppdaterad om internationella affarstrender, ekonomisk utveckling och
tillvixtmarknader genom relevanta publikationer, podcasts och online-resurser.

S6k mentorer och sponsorer som kan ge dig vagledning, stéd och mdjligheter att avancera i
karridren.

Utveckla en stark forstaelse for ekonomisk forvaltning, budgetering och finansiell analys.
Ta kalkylerade risker och lar av misslyckanden.

Samarbeta med andra kvinnliga entreprendrer och affarsexperter for att skapa stodnatverk och
utforska mojligheter till partnerskap.

Anvanda digitala verktyg for kommunikation, marknadsundersékningar och dataanalys for att
optimera beslutsprocesserna.

Oka ditt sjalvfértroende och din sjélvsikerhet for att kunna navigera i det globala
affarslandskapet och se dina styrkor, prestationer och unika perspektiv.

3.4.8 Innovationsledning

Fardigheter i innovationsledning spelar en avgorande roll for ett foretags framgang och tillvaxt.
De framsta skdlen ar att innovationsledningskompetens gor det mojligt for entreprendrer att
identifiera nya mojligheter, utveckla unika vardeerbjudanden, hjalpa dem att férsta kundernas
behov och preferenser samt att skapa en miljé som uppmuntrar och framjar kreativitet inom
organisationen.

Vilka innovativa ledaregenskaper behover du for att ditt foretag ska bli framgangsrikt,
generera intakter och utvecklas?

Det dr en bra metod for att utveckla formagan att hantera innovation genom kreativitet. Du
maste framja ett kreativt tankesatt och tanka utanfér boxen for att generera innovativa idéer.
Det handlar om att uppmuntra brainstorming, ta tillvara olika perspektiv, ha ett tillvaxtinriktat
tankesatt, vara Oppen for nya idéer, brinna for det man gor och vara villig att experimentera.

Du bor ocksa kunna anpassa innovationsinsatserna till den 6vergripande affarsstrategin. Du
maste identifiera mojligheter, satta upp tydliga mal och ta fram en fardplan for
innovationsinitiativ som ligger i linje med féretagets langsiktiga vision.
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Dessutom maste du fordela resurser strategiskt for att stodja innovationsinitiativ. Det innebar
bland annat att hantera budgetar, prioritera projekt och fatta beslut om resursférdelning
baserat pa innovationsidéernas potentiella paverkan och genomfdorbarhet.

Det &r bra att vara anpassningsbar. Affarsmiljon férandras standigt och entreprenérer maste
vara anpassningsbara for att ligga steget fore. De maste omfamna forandring, svinga nar det
behovs och uppmuntra en kultur som véardesatter kontinuerligt ldrande och forbattring.
Innovation ar en resa fylld av utmaningar och bakslag. Du maste ha motstandskraften och
uthalligheten att 6vervinna hinder, lara dig av misslyckanden och fortsatta att driva framat trots
motgangar.

3.5. Etablera ett starkt team som en del av ett framgangsrikt foretag

3.5.1.Human Resource Management (anstdlla och behalla medarbetare, utveckla en
foretagskultur, resultatstyrning, utbildning och utveckling).

Human Resource Management (HRM) omfattar de viktigaste aktiviteterna for att rekrytera,
anstalla, fordela och Overvaka en organisations arbetskraft. HRM kallas vanligen human
resources (HR) och &r en del av personalavdelningen pa ett foretag eller en organisation.
Avdelningen ansvarar for att formulera och implementera policyer som reglerar de anstallda och
deras relationer med organisationen. Begreppet "human resources" uppstod i boérjan av
1900-talet och blev allmant anvant pa 1960-talet for att beskriva en organisations samlade
arbetskraft.

HRM fokuserar pa att hantera anstdllda som vardefulla affarsresurser. Inom detta ramverk
betraktas medarbetarna ofta som humankapital. Huvudsyftet med HRM ar att effektivt hantera
manniskor pa arbetsplatsen for att uppfylla organisationens uppdrag och uppratthalla dess
kultur.

Varje ar lagger foretag en stor del av sin budget pa att attrahera och behalla duktiga
medarbetare, men manga har fortfarande en hég personalomsattning. Konsekvenserna kan ha
en negativ inverkan pa en organisations intakter och overgripande produktivitet. Den storsta
utmaningen i den har processen ar att hitta och behalla ratt medarbetare som ar intresserade
av sitt jobb. Detta kan ha en betydande inverkan pa en organisations produktivitet, upplevelse
och kundnoéjdhet. Det ar viktigt for foretag att prioritera att anstdlla och behalla duktiga
medarbetare for att sdkerstdlla ekonomisk hallbarhet och uppratthalla héga nivaer av
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produktivitet, engagemang och kundnoéjdhet. Det bidrar ocksa till att skapa en positiv bild hos
kunder och potentiella medarbetare.

For att behadlla nuvarande medarbetare finns det flera strategier som organisationer kan
implementera. En av de mest effektiva metoderna ar att skapa en miljé dar medarbetarna kan
uttrycka sig Oppet och arligt och aktivt uppmuntra feedback och synpunkter. Att undvika
detaljstyrning och ge medarbetarna maximal flexibilitet kan dessutom bidra till att halla dem
engagerade och hangivna till organisationen.

Om du befinner dig i ett tidigt skede av din entreprendrsresa, inte har nagon erfarenhet av att
rekrytera och bygga upp ett team eller redan driver ett foretag, kommer féljande tips att hjalpa
dig i olika skeden av din entreprendrsresa att bygga upp ett team som ser till att ditt foretag
blomstrar.

1. Ar dina talanger redan med dig?

Om du driver ett familjeféretag eller leder ett team ar det en god \
idé att dvervaga en intern rekrytering av medarbetare som ett Iy
)

forsta alternativ. Genom att undersoka din befintliga personal kan % a

du hitta ratt kandidater utan att behdva ga utanfor foretaget.

P3 sa satt sparar du vardefull tid och resurser som annars skulle

ha lagts pa omfattande externa rekryteringsprocesser. Att "l
befordra internt kan vara en betydande fordel, sarskilt med tanke

pa de kostnader och forseningar som ar férknippade med att

anstalla ny och okand personal. Manga av dina nuvarande medarbetare kan vara redo att ta sig
an nya utmaningar och avancera i karriaren. Dessutom kan vissa kanna sig oinspirerade eller
otillfredsstallda i sin nuvarande roll, vilket gor dem O6ppna for att utforska andra majligheter
inom foretaget.

2. Utveckla en foretagskultur

Om du vill locka till dig och behdlla de basta
medarbetarna i ditt foretag ar det viktigt att skapa
en stark och positiv foretagskultur. Olika foretag
betonar olika aspekter av sin kultur. Vissa betonar
langa arbetsdagar och hart arbete, medan andra
betonar medarbetarnas valbefinnande och en sund
balans mellan arbete och fritid. Det finns foretag
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som betonar distansarbete, medan andra vardesatter dynamiken i kontorslivet. Det ar viktigt att
erbjuda en vdlkomnande, tydlig och informativ onboardingprocess for att fa nya medarbetare
att kanna sig bekvdma fran borjan. Genom att visa upp din foretagskultur och skapa en
arbetsplats som du kan vara stolt 6ver kommer du att lyckas battre med att attrahera och
behalla hogt kvalificerade medarbetare.

3. Arbetsbeskrivning

For att 6ka chanserna till en lyckad rekrytering ar det viktigt att ge en tydlig och begriplig
arbetsbeskrivning utan att forlita sig pa modeord. Fokusera istdllet pa att diskutera foretagets
mal och planer for att hjdlpa potentiella medarbetare att forsta verksamheten. Framhav ocksa
foretagets styrkor, t.ex. karridarmojligheter, utbildningsprogram foér nyanstallda, positiv
foretagskultur och andra attraktiva aspekter. Se till att dina jobbannonser har en tydlig jobbtitel
och innehaller relevanta nyckelord for att 6ka synligheten i s6kresultaten. Ange tydligt vilken
erfarenhet och kompetens som kravs for tjansten och om du ar villig att erbjuda utbildning for
ratt kandidat. Berdtta om rekryteringsprocessen och forsok att presentera foretaget som en
exceptionell arbetsplats. Kom ihag att ditt mal inte bara ar att hitta medarbetare, utan att du
aktivt marknadsfor ditt foretag for att locka potentiella kandidater.

4. Placera lediga jobb pa ratt stéllen

For att vara effektiv ar det viktigt att placera din platsannons i ritt kanaler. Aven om det &r
viktigt att ha en bra jobbeskrivning kommer dess potential att ga outnyttjad om du inte
publicerar den lediga tjansten pa ratt stallen. Att skapa en séarskild karridrsida pa foretagets
webbplats ar en bra startpunkt, men det boér inte vara det enda sattet att marknadsféra
tjansten. For maximal synlighet bor du lagga ut annonsen pa stora jobbsajter som LinkedIn for
att nd ut till en bredare publik. Att utoka rackvidden bortom de allmdnna plattformarna ar
avgorande for att hitta de mest lampliga yrkesverksamma.

5. Skapa en bra ndrvaro pa natet l Q

| dagens digitala miljo ar det mycket férdelaktigt for ditt foretag att ‘
aktivt delta i sociala medier, inklusive LinkedIn, Facebook, Twitter s

och sa vidare. Genom att etablera en aktiv narvaro online kan ditt
foretag anvanda  ytterligare ett verktyg for att Oka
varumarkeskannedomen och synligheten. Som ett resultat kommer
potentiella medarbetare att vara mer bendgna att félja dina
jobbannonser och vilja ansoka eftersom ditt foretag kommer att
utstrala tillforlitlighet och erbjuda en attraktiv arbetsmiljo.
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6. Skapa strategiska relationer
Ditt foretag blomstrar tack vare kraften i relationer. Det ar viktigt att etablera starka relationer
med universitet, utbildningsinstitutioner och
relevanta ideella organisationer for att bygga
upp ett natverk av potentiella framtida
medarbetare. Genom att utveckla dessa
relationer kan du dra nytta av den breda
kunskap och de talanger som finns hos
universitetsutbildade som snart kommer att
paborja sin yrkesresa. Universiteten anordnar
ofta karridrmassor, och det kan vara bra att

delta i dessa evenemang. Forglém inte heller
praktikplatsernas potential - samarbete med
universitet kan leda till lovande praktikanter som sa smaningom kan bli heltidsanstallda pa ditt
foretag.

Ideella organisationer ar en annan vag till samhallsengagemang och relationsbyggande. Genom
att samarbeta med dessa organisationer kan du ha en positiv inverkan pa samhéllet samtidigt
som du starker kontakterna med manniskor som kan vara intresserade av att arbeta for ditt
foretag i framtiden. Forutom universitet och ideella organisationer kan du évervaga att delta i
lokala jobbmassor. Dessa evenemang ar ett utmarkt tillfalle att natverka med arbetssdkande i
ditt omrade och uttka din talangpool.

7.CV:n

Pa dagens arbetsmarknad har CV:n en betydande roll, och det ar forstaeligt varfor. Men om du
fokuserar for mycket pa dessa dokument kan du oavsiktligt forbise exceptionella kandidater.

Din nasta medarbetare kanske inte uppfyller alla kriterier som anges i arbetsbeskrivningen, och
deras CV kanske inte innehadller en omfattande lista 6ver erfarenheter. Men det bor inte
underminera deras potentiella virde som medarbetare. Nar du distanserar dig fran ett
CV-centrerat synsatt inser du ofta att det ar kandidatens inneboende personlighetsdrag,
fardigheter och talanger som verkligen gor dem varda att 6vervaga - snarare an att enbart forlita
sig pa vad som star i deras CV eller de positioner de har haft tidigare. Dessutom ar det klokt att
spara CV:n och information om kandidaterna nar du fortsatter att anstalla till olika befattningar
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inom din organisation. En kandidat som kanske inte har varit lamplig tidigare kan visa sig vara
den perfekta kandidaten for framtida majligheter.

8. Intervju

Intervjun spelar en nyckelroll i anstallningsprocessen och det &r viktigt att stalla ratt fragor for
att kunna fatta ett valgrundat beslut nar du ska vilja ut en ny medarbetare. Utdver de vanliga
fragorna om kandidaternas tidigare jobb och

yrkesmassiga kvalifikationer, forsok att ga all in. Stall fragor om:

- deras styrkor och svagheter,

- tidigare segrar och misslyckanden,

- Personliga intressen,

- ambitioner for de kommande 2-5 aren.

Fraga ocksa vad de uppskattar mest med teamet. Ofta ar det just dessa fragor som kan ge dig
vardefull information och hjalpa dig att bedéma om en kandidat passar bra in i ditt féretag.

9. Okad flexibilitet pa arbetsplatsen

Arbetslivet har forandrats dramatiskt under de senaste aren, och en av de viktigaste
forandringarna ar att allt fler anstallda arbetar hemifran och pa distans. Denna férandring borde
inte komma som nagon Overraskning med tanke pa den utbredda erfarenheten av pandemiska
lock-ins. Aven om méanga foretag motsitter sig denna trend och férsdker tvinga tillbaka
medarbetarna till kontoret, finns det Overtygande bevis for att manga manniskor faktiskt ar
lyckligare och mer produktiva nar de far friheten att arbeta hemifran eller har ett mer flexibelt
arbetsschema.

10. Resultatstyrning

Performance management ar en uppsattning processer och system som ar utformade for att
hjalpa medarbetarna att utfora sitt arbete pa béasta satt, na sin potential och 6ka sin framgang
samtidigt som foretagets strategiska mal uppnas. Ett formellt program for prestationsstyrning
hjalper chefer och medarbetare att anpassa forvdntningar, mal och karridrutveckling till
foretagets overgripande vision. Nar forvantningarna ar tydliga blir arbetsplatsen mindre stressig
och medarbetarna kan standigt forbattra sina prestationer, vilket ger dem en storre kdnsla av att
ha lyckats. Performance management forbattrar prestationerna for individer och team, vilket
hjalper foretagen att uppnad sina mal och syften. Genom att utveckla och uppratthalla en
oavbruten kommunikationskanal med medarbetarna och samtidigt noga Overvaka deras
fardigheter, larande och utbildningsframsteg far man vardefulla insikter om potentiella
kompetensluckor och variationer i prestationer. Detta proaktiva férhallningssatt ger foretagen
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en betydande konkurrensfordel. Effektiv prestationsstyrning skapar tydliga foérvintningar pa
medarbetarna, ger dem mojligheter till larande och utveckling, en tydlig karridrvag och en forstaelse for
hur deras roll paverkar uppfyllandet av organisationens mal. Genom att implementera kontinuerlig
performance management skapas en kdnsla av varde och omsorg fér medarbetarna, vilket leder till 6kad
mottaglighet for konstruktiv feedback och en 6nskan om sjalvforbattring.

11. Utbildning och utveckling

Att investera i utbildning och utveckling av medarbetarna ar avgérande for att uppratthalla
tillvaxt och framgang i verksamheten. Féretag som prioriterar
medarbetarutveckling ser okad forsaljning, férdubblade vinster
och en mer effektivy konkurrenskraftig och engagerad
personalstyrka. Effektiva utbildnings- och utvecklingsinitiativ
spelar en viktig roll for att foretagen ska kunna attrahera och
behalla exceptionella talanger, forbattra arbetsgladjen och
arbetsmoralen, o©ka produktivitetsnivderna och i slutdndan
maximera lonsamheten. Att behadlla duktiga medarbetare kan
uppnas genom karridrutveckling, som hjalper medarbetarna att

skapa en kansla av varde och framijar lojalitet.

Studier visar att samarbete mellan kollegor dr den féredragna metoden fér inldarning, och att
lara av varandras styrkor leder till en mer allsidig personalstyrka. Regelbundna utbildnings- och
utvecklingsinitiativ forbattrar inte bara medarbetarnas fardigheter och kunskaper utan paverkar
ocksa foretagskulturen genom att ldgga tonvikten pa planering och uppmuntra till utvardering
av tillvaxt- och utvecklingsmaijligheter internt, snarare dn genom rekrytering.

Att investera i utbildning och utveckling av medarbetare ar avgérande for ett foretags finansiella
resultat, medarbetarnas engagemang och formaga att behalla personal. Genom att prioritera
karridrutveckling kan foretag fa en konkurrensfordel vid rekrytering, skapa en kénsla av varde
och lojalitet bland medarbetarna samt framja en mer effektiv och engagerad personalstyrka.
3.5.2. Olika satt att uppmuntra laganda

Med teamkansla avses en positiv och stédjande atmosfar mellan individer som arbetar mot ett
gemensamt mal. Den &r unik for varje team och kan leda till 6kad produktivitet,
arbetstillfredsstallelse och en forbattrad arbetsplatskultur. For att bygga ett framgangsrikt team
krévs att man hittar individer som vardesatter teamarbete och som har bidragit till att uppna
teamets mal.
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For att undvika forvirring bor du definiera lagarbete i ditt foretag och beskriva hur en bra
lagspelare beter sig. Genom att utvardera medarbetarnas lagarbete i forhallande till definierade
beteenden, utse den basta lagspelaren varje manad och forklara de beteenden som ledde till
utmarkelsen kan vardet av lagarbete forstarkas.

Att fira framgangar ar ett av de basta sitten att bekrafta och forstarka teamet. Teambuilding ar
ocksa en viktig strategi som chefer kan anvanda for att stirka banden mellan
teammedlemmarna och hjilpa dem att uppna malen pa ett mer effektivt satt. Denna process
omfattar aktiviteter eller evenemang utanfor den vanliga arbetstiden som goér det majligt for
medarbetarna att lara sig mer om sina lagkamrater och utveckla fardigheter for att interagera
effektivt.

Att forsta vikten av teambuilding kan hjalpa dig att hitta ratt aktiviteter for ditt team. Positiva
relationer mellan teammedlemmarna kan leda till kreativ problemldsning och idéutbyte. Att
bygga ett framgangsrikt team handlar inte bara om att hitta personer med ratt yrkeskunskaper,
utan ocksa om att skapa en stodjande och produktiv teamkansla.

Att uppmuntra medarbetarna att arbeta mot ett gemensamt mal genom teambuilding kan 6ka
produktiviteten i ett féretag. Sammanhallna team ar mer bendgna att gora sitt basta i arbetet
och kommunicerar ofta, vilket eliminerar dubbelarbete. Att skilja teamen fran deras normala
arbetsmiljo kan ge dem nya perspektiv pa hur de kan hantera situationer och l6sa problem pa
ett mer effektivt satt.

Teambuilding kan ocksa forbattra den 6ppna kommunikationen och hjalpa grupper att forsta
varandra battre. Handelser utanfor kontoret kan leda till naturliga samtal, vilket forbattrar
arbetsflodet och gor det lattare att dela idéer. Nybildade team eller avdelningar kan anvanda
teambuilding for att utveckla fortroendet mellan medarbetarna och lara sig att lita pa sina
kollegor genom teamworkaktiviteter. Det kan vara effektivt att vdlja teambuilding-aktiviteter
som fokuserar pa att utveckla fortroende, till exempel att skapa en hinderbana for
medarbetarna. En medarbetare kan t.ex. guida en medarbetare med 6gonbindel som ar
beroende av dennes instruktioner och omdéme for att klara banan. Genom att uppmuntra
lagarbete och fortroendeskapande aktiviteter kan foretagen oka produktiviteten och forbattra
relationerna mellan medarbetarna.

For att bygga ett framgangsrikt team kravs att man odlar en stédjande teamkansla, definierar
och framjar beteenden for teamarbete, uppmarksammar och belonar framstaende teamspelare
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och deltar i teambuildingaktiviteter som framjar fortroende och effektiv kommunikation. Pa sa
satt kan foretagen 6ka produktiviteten, uppmuntra kreativiteten och férbattra medarbetarnas
trivsel och relationer.

3.5.3 Emotionell intelligens

Emotionell intelligens omfattar en rad fardigheter som gor det mojligt for manniskor att
uppfatta, tolka, visa, utvardera, kontrollera och anvanda kanslor for att mojliggora effektiv och
meningsfull kommunikation och relationer. Aven om férmé&gan att uttrycka och hantera sina
egna kanslor ar avgorande, ar det lika viktigt att forsta, tolka och reagera pa andras kanslor.

Vilka ar indikatorerna pa emotionell intelligens?
Emotionell intelligens kan kdnnas igen genom olika tecken och visas genom manga exempel. Har
ar nagra viktiga indikatorer pa emotionell intelligens:

Formaga att identifiera och beskriva manniskors kanslor
Forstaelse for personliga styrkor och svagheter
Sjalvfortroende och sjadlvacceptans

Att kunna 6vervinna tidigare misstag

Vara 6ppen och anpassningsbar till forandringar

Visa ett genuint intresse for att forsta andra manniskor
Visa empati och omtanke om andra

Visar lyhordhet for andras kanslor

Att ta ansvar for sina egna misstag

Hantera kanslor pa ett effektivt satt under svara omstandigheter

Emotionell intelligens kan anvdandas pa manga olika satt pa jobbet och i vardagen. Nagra olika
anvandningsomraden for emotionell intelligens inkluderar:

Utveckla formagan att ta till sig kritik och ta ansvar

Ha formagan att aterhamta sig efter misstag och fortsatta framat
Att ha befogenhet att tacka nej nar det behovs

Att vara villig att 6ppna upp och uttrycka kanslor for andra

Att bemastra konsten att 16sa problem med inkluderande |6sningar
Uppvisar empati for andra

Utveckla en exceptionell férmaga att lyssna

Forsta motivationen bakom ens handlingar
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e Att ha en icke-ddmande attityd gentemot andra

Bristande emotionell intelligens kan leda till en rad olika negativa konsekvenser som paverkar

olika aspekter av livet, t.ex. arbete och relationer. Manniskor med begrdansade emotionella

fardigheter tenderar att oftare hamna i gral, uppleva samre relationer och ha svart att hantera

kdnslomassiga reaktioner.

Att ha hogre nivaer av emotionella firdigheter kan vara till hjalp, men det skapar ocksa sina

egna problem. Tank pa foljande exempel:

Forskning visar att personer med exceptionellt hog emotionell intelligens kan
uppvisa lagre nivaer av kreativitet och innovation.

Personer med hog emotionell intelligens kan tycka att det ar svart att ge negativ
feedback av radsla for att sara andras kanslor.

Studier har visat att personer med hog emotionell kvot (EQ) i vissa fall har anvant
sig av manipulativa och bedragliga metoder.

Hur kan vi forbattra den emotionella intelligensen?

Lyssna pa

Om du vill forsta andras kanslor ar det forsta du maste gora att vara uppmarksam. Ta
dig tid att aktivt lyssna pa manniskor och tyda deras verbala och icke-verbala signaler.
Icke-verbal kommunikation, som kroppssprak, formedlar ofta en stor del av
inneborden. Nar du kdnner att nagon har en viss kansla ska du fundera pa vilka olika
faktorer som kan paverka kanslan.

kanna
empati

Att forsta kanslor ar viktigt, men det ar lika viktigt att utveckla férmagan att kdnna
empati och se situationer ur den andra personens synvinkel. Genom att 6va pa empati
kan du fa en genuin forstaelse for deras synvinkel. Ta dig tid att forestéalla dig sjalv i
deras situation och fundera pa hur du skulle kdnna. Sadana évningar hjalper dig inte
bara att forsta hur komplicerad en viss situation ar, utan forbattrar ocksa din
kdnslomdssiga formaga over tid.

Reflektera

Formagan att tanka rationellt samtidigt som man kanner igen sina kdnslor ar en viktig
aspekt av emotionell intelligens. Det ar viktigt att reflektera dver hur de egna
kdnslorna paverkar ens val och handlingar. Nar man funderar 6ver andras reaktioner ar
det viktigt att ta hansyn till hur deras kanslor paverkar.

Vilka kan orsakerna vara till deras nuvarande kdnslomassiga tillstand? Finns det nagra
dolda faktorer som kan bidra till dessa kanslor? Hur star dina kdnslor i kontrast till
deras kanslor? Nar du funderar 6ver dessa fragor kanske du upptacker att det blir
tydligare att forsta kdnslornas betydelse for att forma méanniskors tankar och
beteenden.
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Sa hanterar du emotionell intelligens nar du dr chef

e Utveckla sjdlvmedvetenhet

Att utveckla sjalvkannedom innebar att man inser hur ens kénslor paverkar ens handlingar,
sarskilt i forhallande till medarbetarna. Chefer som saknar sjalvkdnnedom upplever ofta hog
personalomsattning bland sina anstéllda. For att utveckla sjalvkinnedom maste du noggrant
utvardera ditt beteende och dina attityder gentemot dina medarbetare. Var uppmarksam pa
hur du reagerar nar du konfronteras med upplevd bitterhet. Férblir du lugn och balanserad eller
reagerar du impulsivt och argt? Genom att dgna dig at introspektion kan du bli medveten om
dina tillkortakommanden. Om det inte racker med introspektion ar feedback fran dina
medarbetare ett annat vardefullt alternativ.

e Effektiv hantering av kdnslor

| affarsvarlden ar livet ofta svart, och att driva ett foretag ar utmanande pa manga satt. Det ar
dock mycket viktigt att kunna kontrollera sina kanslor nar man kommunicerar med sina
medarbetare. Att utveckla emotionell intelligens innebar att man kan kidnna igen och forsta de
olika kdnslor man upplever. Om du ofta ar arg ar det viktigt att du hanterar dessa situationer
genom att inte lata dina kdnslor styra dina handlingar. Istdllet ska du fokusera pa ett rationellt
forhallningssatt, forlita dig pa faktauppgifter och visa empati. Pa sa satt kommer du att kunna
|6sa situationen pa ett effektivt satt och uppskatta de positiva resultat som det kan ge.

o Beharska konsten att kommunicera effektivt:

Att behdrska konsten att kommunicera effektivt ar ett vardefullt resultat av emotionell
intelligens. Det ar genom detta bemastrande som en person kan ¢ka sin emotionella intelligens
ytterligare. Som ledare &r det mycket viktigt att kontinuerligt forbattra sin
kommunikationsformaga. Varje aspekt, fran tonfall till uttryckssatt, spelar roll. Forstd att
kommunikation inte d4r en metod som passar alla, utan att det krévs en formaga att skraddarsy
din strategi for varje enskild medarbetare, sa att ditt budskap far maximal effekt.

Vilka ar férdelarna med en balanserad emotionell intelligens i ditt foretag?

® En gynnsam arbetsmiljo for dina medarbetare
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Minskad personalomsattning

Attraktiv arbetsplats fér nya arbetssokande
Okad teamprestanda

Medarbetarnas 6nskan att utvecklas i foretaget
Okad 6vergripande produktivitet

Foretagens hallbarhet

Amnet emotionell intelligens ar av stor betydelse, sdrskilt inom yrkeslivet. Att underlitta ratt
interaktioner och skapa en kanslomassigt sund atmosfar bland medarbetarna ar avgérande for
alla féretags framgang och valstand.
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4. Videor
Ytterligare videomaterial fér modulen:
1. Hur ger sig en kvinna in pa entreprendrskapets bana och vad motiverar henne att gora det?

Hur kan man framja entreprendrskap bland kvinnor? Ta reda pa det fran videon.
Cathrine Smith: Framtiden for kvinnligt entreprendrskap: Girlhood Pipeline | TED Talk

2. I den hér videon presenteras 5 viktiga tips fran en expert pa talangstrategier:

TED Talk

3. Linda Chiou, influencer inom sociala medier och en anmarkningsvard ledare inom e-handel
med mode och skdnhet - Hur man odlar ett entreprendriellt tankesatt
https://www.youtube.com/watch?v=niOV_jSVCKs

4. Hur balanserar kvinnliga foretagare arbete och familj?

| "In the Company of Women" diskuterar forfattaren Grace Bonnie kampen och framgangarna
for mer @n 100 kvinnliga entreprenérer som presenteras i hennes bok. Bland dem finns
skonhetsproffset Jodie Patterson, som berattar om sin 6vergang fran PR-chef till att starta eget
inom skénhetsbranschen.

https://www.youtube.com/watch?v=FB_HF5Mm1Ms
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https://www.ted.com/talks/cathrine_smith_the_future_of_female_entrepreneurship_girlhood_pipeline_jan_2019
https://www.ted.com/talks/nithya_vaduganathan_5_hiring_tips_every_company_and_job_seeker_should_know
https://www.ted.com/talks/nithya_vaduganathan_5_hiring_tips_every_company_and_job_seeker_should_know
https://www.youtube.com/watch?v=niOV_jSVCKs
https://www.youtube.com/watch?v=FB_HF5Mm1Ms

5. Slutsats

Den dynamiska affarsvarlden ar i standig rorelse och genomgar snabba forandringar.
Entreprendrskap har blivit en viktig mojlighet for kvinnor att visa sina talanger, sin
motstandskraft och sin beslutsamhet. Genom att utmana traditionella konsroller och
samhalleliga forvantningar gar kvinnliga entreprendrer sin egen vag och krossar stereotyper.

Med orubblig uthallighet moéter kvinnliga entreprendrer svara omstandigheter och krossar den
radande uppfattningen att entreprendrskap ar ett mansdominerat omrade. Forutom att skapa
blomstrande foretag l6ser kvinnliga féretagare angeldgna sociala problem och bidrar pa ett
betydande séatt till samhallets vdlbefinnande. Med hjalp av sina unika perspektiv och
erfarenheter utvecklar de produkter och tjanster som tillgodoser en mangd olika kundbehov.

Entreprendrskap gor det majligt for kvinnor att na sin fulla potential; det ger dem friheten att
forverkliga sina drommar, upptacka sina styrkor och omfamna sina autentiska jag. Genom att ta
kontroll over sitt eget 6de fungerar kvinnliga entreprendrer som forebilder fér kommande
generationer, inger fortroende och visar att med beslutsamhet och uthallighet ar allt mojligt!
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