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1. Girig

EQitim programinin ilk modill, aile Sirketini yoneten, ailesi olan ve organizasyonda lider
konumda olan kadinlara yonelik tasarlandi. BOSS projesinin aile Sirketlerindeki kadinlara
odaklanmasi g6z online alindiginda, geligtirilen egitim materyalleri 6zel gereksinimleri tam
olarak karsilayacak sekilde uyarlandi, ancak ayni zamanda asagidakilere de uyacak:

e hassas gruplar, 6zel ihtiyaglari olan, aile Sirketi olan, gogmen ge¢misi olan,
Gogmen kokenli ve aile girketi olan kadinlar,
Yeni gelen gé¢men kadinlar,
aile sirketi olan KOBI'lerde kadinlar;
Universiteye giden veya hali hazirda calisan ve aile sirketi sahibi olan 2. veya 3. kusak

geng kadinlar,
® kocasinin veya ebeveyninin ortadan kaybolmasinin sorumlulugunu tstlenen kadinlar,

e is dlinyasiileilgilenen kadinlar.
Bu eQitim programi ayni zamanda BOSS projesi kapsaminda, hissedar olan ve gelecekte
calisacak kadinlarin denetim ve girigsimcilik beceri ve niteliklerinin gelistiriimesi ve Sirketlerin
strdarulebilirligi amaciyla tasarlandi.
Programin ilk modili tamamen girigimciligin temel ilkelerine ve aile Sirketlerine odaklanarak
girisimcinin  6zinU tanimlamaya ayrilmigtir. Modallerin icerigi temel olmakla birlikte, tim
girisimciler igcin onemli olan kavramlari kapsamakta, liderlik ve 6zglven geliSimini
desteklemektedir. Egitim programi, sonraki modillerin daha karmasik konulari kapsayacagi ve
programin ilerleyen derinligini ve ¢ok g¢esitli ihtiyaglara uyum saglama yetenegdini vurgulayacak
sekilde yapilandiriimigtir.
Bu modiil 6greneceginiz be$ ana konuyu icermektedir:

e s diuinyasinda ve liderlikte kadinlar
Bu bolimde girigsimciligin temel ilkelerini derinlemesine inceleyecek, onunla birlikte gelen

faydalari 6Qgrenecek ve basarili bir is girisimi icin gerekli temel beceri ve 6zellikleri
kesfedeceksiniz. Ayrica kadinlarin i diinyasinda oynadidi kilit role ve karsilastiklari zorluklara da
bakacagiz.

® En popdlerigletme tirleri. nasil segilir?
Bu bolim, temel ozellikleri de dahil olmak Uzere gegitli igletme tirlerine genel bir bakig saglar
ve ihtiyaglariniza en uygun igletme tirini se¢me konusunda rehberlik sunar. Bu bélimin
sonunda, farkli is modellerini daha iyi anlayacak ve sizin igin dogru is tiiri konusunda bilingli bir
karar verebilecek donanima sahip olacaksiniz .

e Basarili Bir Girisimci Olmanin ipuclari



Bu bolumle girisimci zihniyetin 6ziini ve onun tanimlayici 6zelliklerini 6greneceksiniz. Ayrica
girigsimci bir zihniyetin nasil geligtirilecedine dair fikir edineceksiniz. Ayrica ilham verici i
hikayelerini derinlemesine inceleme firsatina sahip olacaksiniz.

e Girigimci Yonetimi Nedir?
Girigimcilik yonetimi, bir i$ ¢abasini tasarlama, besleme ve genigletme konusundaki becerikli
sanati kapsar. Kaynaklarin elde edilmesi ve etkili bir Sekilde yonetilmesi girigsimciler igin hayati
bilegenlerdir ve girigsimci yonetimin aragtiriimasi gereken ¢ok sayida bagka yoni vardir. Bu
bolimun sinirlari dahilinde, bu yonlere iliskin de@erli bilgiler edinecek ve konuyu daha iyi
anlayacaksiniz.

e Basaril bir igin pargasi olarak gli¢lu bir ekip kurmak
insan kaynaklarinin buyileyici diinyasina girece@iniz bu bolimde bilgi zenginligini kesfedin.
insan kaynaklarinin ne oldugunu anlayin, caliganlari igse almanin inceliklerini kesfedin ve Sirket
kaltdrune iligkin icgorileri ortaya ¢ikarin. Ayrica egitim ve personel geligiminin dnemini 6grenin,
glclh bir ekip olusturacak bilgi birikimini kazanin. Duygusal zekanin édnemini anlayin ve onun
derin etkisini ortaya c¢ikarin.

Aydinlatici bir bilgi yolculuguna gikarken ufkunuzu genisletmeye hazirlanin!



BOSS Yetkinlikler Cercevesi (WP2) ile baglantildir ve size agadidaki beceri ve bilgileri

gelistirmeniz igin girig niteliginde bilgiler ve araglar sunacaktir:

iCERIK

OGRENME CIKTILARI

YETENEKLER

BiLGI

is diinyasinda ve
liderlikte kadinlar

Sert (finansal yonetim ve analiz, i$ yonetimi ve idaresi,
teknoloji ve dijital yeterlilik, markalagma, pazarlama ve ag
olusturma ) ve Yumusak (liderlik ve takim ¢alismasi,
iletigsim, dinleme ve muzakere, migteri hizmetleri ve iligki
kurma, elestirel digiinme ve problem ¢dzme) ) girisimci
icin beceriler

Girigimcilik hakkinda temel
bilgiler (faydalar ve zorluklar)
ve girisimcinin kim oldugu (
kisilik 6zellikleri : disiplin,
kendine gliven, 6z
organizasyon, sebat, siki
calisma ve 6grenme
yetenegi) tutku, uyum
yetenegi,

dayaniklihk)

En Popiiler igletme
Tirleri. Nasil Segilir?

Oz farkindalik
Dogru girigimcilik tirtini segmek
Finansal hedefleri is secimiyle eslestirmek

Girigimciligin temel
(ttrleri) konusunda
farkindalik

Basgarili Bir
Girigsimci Olmanin
Ipuglari

Girigimcilik zihniyeti dnemli unsurlardan
biri girigsimciligin 6zellikleri

Girigimci zihniyet
(nedir ve nasil gelistirilir)

Girigimci Yonetimi
Nedir?

-Girigimci liderlik

-Aile sirketi icin stratejik planlama
-Zaman yonetimi

-Motivasyon

-Risk yonetimi

-Buyume stratejisi gelistirme
-inovasyon yonetimi

Girigimci yonetimin temel
ozellikleri, stratejik planlama ve
uygulama, zaman yonetimi ve
yetki devri, kiiresel digiinme ve
blylme stratejileri hakkinda
bilgi

Basarili bir igin
pargasi olarak giiglii
bir ekip kurmak

- Caliganlari ige almak ve elde tutmak,
- Sirket kalttrint gelistirmek,

- Performans Yonetimi,

-E@itim ve Geligtirme

-Takim ruhu

-Duygusal zeka

insan Kaynaklari Yonetimi ve
Duygusal Zeka




3. Liderlik ve Yonetim

3.1 i§ diinyasinda ve liderlikte kadinlar
3.1.1 Girigimciligin temel kavrami

i§|etme|erin bu gelisen ¢aginda, bireyleri "girisimci" olarak etiketlemek giderek daha yaygin
hale geldi. Ancak "girigsimci" ve "girisimcilik" terimleri arasinda bulyik olglide bilgi eksikligi
nedeniyle yaygin bir kafa karigikligi var.

YolculuGumuza "girigimcilik" ve "girigsimci" kavramlariyla baslayalim.

e Girigimcilik, bir bireyin veya kiigik bir ortak grubunun (6rne@in aile sirketi) yeni bir i$
yaratmak igin benzersiz bir yolculuga gikmasi eylemi olarak tanimlanabilir. Potansiyel
girisimci, ¢abayla ilgili riski isteyerek kabul ederek, aktif olarak belirli ig firsatlarini arar.
Sonug olarak, basarili bir sonug elde edilmesi halinde bundan en fazla faydayi bu kigi
gorebilir.
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e Girigimciler her ekonomide ¢ok 6nemli bir rol oynarlar; pazara devrim niteliginde
kavramlar sunarak degisen ihtiyaglari 6ngoérmek ve karsilamak igin becerilerini ve
inisiyatiflerini kullandiklar kilit bir konumda bulunurlar. Girigsimcilikle ugragsmayi, bir is
kurma ve yuritmeyle ilgili riskleri almayi segenler, ¢abalari bagarili oldugunda biyime
ve finansal ddillerle édullendirilirler.
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Girisimcilik ve girisimciler arasindaki ayrimi agikliga kavusturarak , yeni kurulan



isletmelerin rekabetgci ortaminda bagarili olmak icin gereken baglhhgi, vizyonu ve azmi
daha iyi anlayabilir ve takdir edebiliriz. Girigimcilik gelismeye devam ettikge, bu
terimlerin farkindaligini ve doQru anlasiimasini tesvik etmek, yenilik¢i giriSimlerin
blylmesini tegvik eden ve destekleyen bir kiltlri tegvik etmek cok dnemlidir.

Girigimciligin Onemi: Temel Yonleri Kegfetmek

e is Yaratma: Girisimciler is yaratmada 6nemli bir rol oynamaktadir. Serbest meslek sahibi
olma riskini alarak iglerini geligtirirler ve bunun sonucunda yeni igler ortaya ¢ikarlar.
isletmeleri gelistikce daha fazla is firsati aciliyor ve bu da genel ekonomik biiyiimeye
katkida bulunuyor.

e inovasyonu Desteklemek: Toplumumuzu sekillendiren devrim  niteligindeki
teknolojilerin ¢oQu girigimci girisimler aracih@iyla ortaya ¢ikti. GiriSimciler sorunlari
cozmeye, verimliligi artirmaya ve ilerlemeyi tegvik etmeye caligirlar. Sonug olarak
teknolojik gelismeler, ortaya c¢ikmasini bu girisimci bireylerin vizyoner ¢abalarina
borgludur.

e Degisim Katalizorui: Girisimciler Grunleri, fikirleri veya igleriyle diinya tizerinde olumlu
bir etki yaratmayi amaglayan iddiali bir vizyona sahiptir. Bunun dogal bir sonucu da bazi
yeniliklerin kiresel olgcekte dénigimsel degisime yol agmasidir. Acil sorunlari ¢dzen
devrim niteliginde Urlnler sunabilirler veya arastirmalarin kegfedilmemis sinirlarina
adim atabilirler.

o Toplum iuzerindeki etkisi: Girigsimciler genellikle toplumun refahina 6nemli 6lglide
katkida bulunurlar. Zenginlikleri arttikca daha fazla vergi 6diyorlar ve bu vergiler sosyal
hizmetleri desteklemek icin kullaniliyor. Ustelik girisimciler, ¢ok cesitli amaclari
destekleyen hayir kurumlari ve kar amaci gitmeyen kuruluglar igin 6nemli hayirseverler
olarak 6ne ¢ikiyor.

e Milli gelirin artmasi: Girisimcilik ekonomide yeni zenginlik yaratir. Girisimcilerin yeni
fikirler, iyilegtirilmig Urlinler ve hizmetler sunmasi, kullanilmayan pazarlari biyiterek
milli gelirin ve refahin artmasina yol agar.

Girigimciligin 6nemi olumlu deg@igim ve ekonomik bliylime yaratma potansiyelidir. Girigsimcilerin
roli i$ yaratmada, istihdam firsatlari saglamada ve ortak refaha katkida bulunmada hayati
oneme sahiptir. Yenilikci cabalari teknolojik ilerlemelere yol agar, ilerlemeye katkida bulunur ve
toplumun sorunlarinin ¢oziimiine katkida bulunur. Girisimciler, yeni zenginlik yaratarak ve yeni
fikirler, Grlinler ve hizmetler sunarak milli geliri artirir ve kullanilmayan pazarlari harekete gegirir.
Oziinde girisimcilik, yenilik, giiclendirme ve bireyler ve bir biitiin olarak toplum igin daha iyi bir
gelecek arayigi igin bir katalizér gérevi gorir.

3.1.2 Temel girigimcilik becerileri

Girisimcilik becerileri, teknik bilgi, liderlik becerileri, i$ yonetimi becerileri ve yaratici
disiinme dahil olmak tzere ¢ok gesitli yetenekleri kapsar. Bu beceriler ¢egitli endustrilerle ilgili



olabilece@inden, girisimcilik becerilerinin  gelistiriimesi, birka¢ farkli beceri setinin
geligtirilmesini igerir. Bagarili bir igletme sahibi olmayi arzuluyorsaniz, igletme yonetimi
becerilerinizi geligtirmeniz gerekir. Benzer Sekilde, bagarili proje ekipleri olugturmak ve
surdirmek igin liderlik ve iletigsim becerilerinizi geligtirmeniz gerekebilir. Ginlimuziin rekabetgi
i$ ortaminda, ister yeni bir girisim baglatiyor olun ister mevcut bir giriSimde buylmeyi
hedefliyor olun, saglam bir girisimcilik becerisine sahip olmak, uzun vadeli bagari ve finansal
istikrar icin ¢ok 6nemli bir faktordir. Girigimcilik becerileri alani hem yumusak hem de sert
Becerilerden olugan geni$ bir yelpazeyi igerir. Girigsimcilerin Ustlendigi sorumluluklarin gesitliligi
goz onune alindiginda, genellikle igletmelerinin ve markalarinin blyimesine uyum saglamak
icin cesitli beceriler geligtirirler. Girigimci bagariya ulagmak hem teknik hem de teknik olmayan
becerilerin birlesimine baglidir.

Sert Beceriler ve Yumusgak Beceriler: Fark Nedir?

Girisimciler, faaliyet gosterdikleri sektére bagh olarak degisen 6zel taleplerle birlikte, hem
teknik hem de teknik agidan ¢ok cesitli becerilere ihtiya¢ duyarlar. Asagidaki listenin, tim
girisimciler icin gecerli olan temel becerileri vurguladiginin farkinda olmak ve her sektoriin ek

beceriler gerektirebilece@ini kabul etmek ¢ok 6nemlidir. veya daha 6zel beceriler.




Finansal Yonetim ve Analiz

Herhangi bir igletmedeki etkili finansal
yonetim ve analiz, herhangi bir
iSletmenin
surekli igleyiginde ve bagarisinda 6nemli bir
rol oynar. Bir Sirketin mali iglerine dikkatli
bakmak, blitce yapmak, tahminlerde
bulunmak ve bilingli kararlar vermek icin
verileri kullanmak gibi ¢esitli yonleri igerir.
Finansal Yonetim ve Analiz Sorunlarina
Ornekler:

e Kaynak Tahsisi

e Blyume Yatirimlari
e Maliyet Minimizasyonu

Liderlik ve Takim Caligmasi

Basarih bir i$ kurmaya gelince,

girisimciler takim ¢aligmasi ve liderlik gibi
temel yeteneklere biiyik deger

veriyorlar.

Iyi ekip calismasina ve liderlik becerilerine
sahip bir girisimci, glcli bir ekibin nasil
olusturulacagini ve onu ortak bir hedefe
dogru uyumlu bir sekilde nasil
yonlendirecegini bilir. Bu nitelikler yalnizca
ekip Gyelerini etkili bir sekilde motive etmek
ve onlara ilham vermekle kalmaz, ayni
zamanda verimli igbirligini ve yaratici
yeteneklerin geligsimini destekleyen olumlu bir
¢alisma atmosferi yaratmaya da olanak tanir.
Amaciniz iginizi bagariya tagiyacak gugli ve
etkili bir ekip olugturmaksa, bu becerilere
hakim olmak birincil 6neme sahiptir.




Isletme Yonetimi ve idaresi

Girisimci  yonetimi, bir igletmenin
sorunsuz ¢caligmasini saglamak icin gtinliik
operasyonlarinin ustaca yonetilmesini igerir.
insan

kaynaklar, yasal uyumluluk ve
mugteri  hizmetleri dahil olmak Uzere
isletme

yonetiminin gesitli yonlerinin kapsamli
bir sekilde anlagiimasi etrafinda doner.
Basarili girigimciler, gorevleri akillica

dagitmalarina, ekipleri kontrol etmelerine

ve Sirketin amag ve hedeflerine ulagma
konusunda guglu bir kararlilida sahip
olmalarina olanak taniyan bir igletme yonetimi
ve idaresi ustaligi sergilerler.

lletigim, Dinleme ve Miizakere

Musteriler, ortaklar ve galiganlarla gugli
iligkiler kurmak isteyen girigimciler igin
iletigsim ve dinleme becerileri birincil 6neme
sahiptir. Glglu iletigim becerisine sahip
girigsimciler, fikirlerini ve vizyonlarini agik ve
etkili bir

sekilde iletebilmenin yani sira, bagkalarinin
goris ve endigelerini de aktif olarak kabul
edebilirler. Bu becerilerle gliven
kazanabilecek, bagkalarinin bakig agilarini
anlayabilecek ve paydaslarinizla karsilikh
yarara dayali iligkiler kurabileceksiniz.
Miuzakere becerileri ig diinyasi i¢cin 6nemlidir
¢linku diplomatik iligkilerin ¢dziilmesine
yardimci olur, ortaklar arasindaki anlayisi
gelistirir ve sonrasinda olumlu bir sonuca
katkida bulunur.




Teknoloji ve Dijital Yeterlilik

GUnUmuz i$ dunyasinin hizla degisen
ortaminda girisimcilerin teknoloji ve dijital
araclar konusunda derinlemesine bilgi sahibi
olmalari zorunlu hale geldi.

Girisimciler, bu 6nemli becerileri

kazanip mikemmellegtirerek ig
operasyonlarini diizene koyabilir,

mugteri deneyimini

gelistirebilir ve sektorlerinde

rekabet Ustlnlugind koruyabilirler.
Teknolojiye ve dijital araglara sahip
girigsimciler, sayisiz dijital platform ve araci
kullanabilir. Bu kaynaklari stratejik olarak

Miisteri Hizmetleri ve iligkileri Geligtirme

Musteri hizmetleri ve iligki kurma, basgarili bir
isin en 6nemli dayanaklaridir. Olaganisti
mugteri hizmeti saglamay! ve giicll

musgteri iligkileri kurmayi bagaran
girigsimcilerin

mugteri sadakati kazanma ve
isletmelerinin buyimesine yardimci olma
olasiliklari daha yuksektir.

Bu beceri setini edinerek asagidaki
becerileri kazanirsiniz:

e Madisterilerinizin ihtiyaglarini
ve isteklerini anlayin




kullanarak ig performanslarini  6énemli
Olclide artirabilir, sirdirulebilir blylime
sa@layabilir ve sonugcta karliligi artirabilirler.

e Ortaya cikabilecek sorunlari ¢6ziin
e Gugcli ve olumlu iligkiler yaratin.

Bu glicli yetenek birlesimi yalnizca
mugterilerinize degil, ayni

zamanda

isletmenizin kendisine de fayda
sa@layarak karsilikli basariya giden yolu
agar.

Markalagma, Pazarlama ve Ag Olusturma

Markalagsma, pazarlama ve ag olugturma
(sosyal becerilere de atifta bulunabilir)
basarili bir igletmenin ayrilmaz unsurlaridir.
Bu beceriler arasinda hedef pazarinizi
anlamak, ilgi cekici bir marka kimligi
olusturmak, potansiyel mugterilerle baglanti
kurmak ve kalici baglantilar olugturmak igin
pazarlama platformlarini ve ag olusturma
firsatlarini kullanmak yer alir.

isletmenizi etkili bir sekilde pazarlamak ve
markalamak icin bilgi birikimine sahipseniz ve
sektor aglarina dahil olursaniz, yeni musteriler
cekme, ortaklar ve tedarikgilerle gligli iligkiler
kurma ve isletmenizin biyimesini saglama
olasih@inizi artirirsiniz.

Elestirel diigiinme ve problem ¢é6zme

Gugll elestirel digiinme ve problem
¢6zme becerilerine sahip olmak, ¢esitli
sorunlari analiz etmenize ve yenilikgi, etkili
¢ozumler geligtirmenize olanak
sa@layacaktir. Yaratici disinebilir, farkl
secenekleri

degerlendirebilir ve i$ bagarisina

katkida bulunacak bilingli kararlar
alabilirsiniz.

Sorun ¢6zme girigimciler igin dnemli bir
beceridir ¢linki i$ bagarisina giden yolda
dikkatli dikkat gerektiren birgok zorluk ve
engel vardir. Dahasi, elestirel diiginme
stratejilerin, gerceklerin, raporlarin,
analizlerin ve diger 6nemli bilgilerin
dikkatli bir sekilde analiz edilmesini igerir.

Kigisel nitelikler, kiginin yeteneklerini Sekillendirmede dnemli bir rol oynar ve girigimcilik igin
¢ok o6nemlidir. Bir ticari giriSimin bagarisi lGzerinde 6nemli bir etkiye sahiptirler. Her insan
benzersiz oldugundan, igin etkili bir sekilde yuritilmesine katkida bulunan birgok olumlu ve
paha bicilmez nitelige sahibiz. Girigsimci bagariya katkida bulunan belirli kigisel nitelikleri
belirlemek ve geligtirmek énemlidir. BOSS projesi, i$ icin hangi becerilerin ve niteliklerin gerekli
olduguna dair bir caligma yiratmustir ve su temel nitelikleri vurgulayabiliriz: disiplin, kendi
kendini organize etme, sebat, siki ¢aligma ve 6grenme yetenegi (calisma hakkinda daha fazla



bilgiyi buradan



edinebilirsiniz_). Dayaniklilik, uyum saglama ve tutku gibi diger nitelikler de ayni derecede

onemlidir.
Asagidakiler, bir is kurma ve ylritmede yardimci olacak temel kigisel niteliklerdir.

DISCIPLINE . HARD WORK AND THE ABILITY
TO LEARN
SELF-CONFIDENCE —
| |
SELF-
ORGANIZATION ADAPTABILITY
PERSISTENCE —p—

Disiplin

Basarinin anahtari disiplinde gizlidir. En bagarili insanlari digerlerinden ayiran temel unsurdur.
Disiplin, hayatin birgok zorlugu ve zorluguyla basa ¢ikmak icin kullandi§imiz temel araglari igerir.
Bagariya ulagsmak birgok insan igin zor bir yol olabilir, ¢linkii hayat ¢ogu zaman bir¢ok hayal
kirikh@1 sunar. Bu hayal kirikhiklari kigiyi erken pes etmeye tesvik edebilir. Ancak karsilagtigimiz
her zorlugun beraberinde bir buylime firsati getirdigini anlamak 6nemlidir. Zorluklar, kigisel
geligsim igin bir katalizor gorevi gorir; becerilerimizi geligtirmemize, sinirlarimizi zorlamamiza ve
yeni problem ¢ozme yontemleri edinmemize olanak tanir. Disiplinli olanlar hayatlarinin daha
yonetilebilir hale geldigini ve yeteneklerinin gelistigini gorurler.

Ozgiiven

Kendinden $liphe etmek girigSimcinin en blylik digmanidir. Bu, parlak yenilikgi fikirleri olan
bircok insanin risk almamasina ve bunlari yalnizca konsept veya taslak olarak birakmasina yol


https://bossproject.eu/index.php/results/

agar. Bagarili girisimci, basari potansiyelini ve bunu hak edip etmedigini sorgulamaz. Bilgi ve
becerilerine dair derin bir anlayiSa sahiptirler, bu da onlara hedeflerine ulagma giicu verir.

Bu kalite cok onemlidir ¢linki bir girigsimci projelerine glivenmediginde ¢alisanlari, mugterileri
ve ortaklari icin bir glivensizlik ortami yaratir. Stiphesiz yol boyunca stipheler ortaya ¢ikacaktir.
Ancak 6zglveni gelistirmek, boylece kiginin yeteneklerini gliclendirmek ve zayif yonlerini glicll
yonlere dénigtiirmek girigsimcinin sorumlulugundadir.

Kendi kendine organizasyon

Kendi kendine organizasyon basaril girisimcilerin temel 6zelliklerinden biridir. Bir isi bagimsiz
olarak yapilandirma ve yonetme, karar verme, risk alma ve degisen kosullara uyum saglama
yetenegini igerir.

Kalicihk

Hedefinize sonuna kadar ulagmaya kararli olun. Bagarisizlik sadece gegici bir engeldir, hirsinizin
nihai sonu degildir. Her ne kadar igler ilk basta zor olsa da, SUphe zamanlarinda bile israr ve
sarsilmaz baglilik, sonunda sizi zafere gotirecektir. Bir girisimcinin bagkalarinin géziinden kagan
firsatlari gorme 6ngorisiine sahip olmasi ¢ok dnemlidir ve israr, bu vizyonun kilidini agan temel
glctir!

Cok ¢aligsma ve 6grenme yetenegi

Becerilerinizi gelistirerek, bilginizi genigleterek ve degerli deneyimler kazanarak kendinizi kigisel
gelisime adayin. Bu kisisel gelisim kararliligi, girisimciler i¢in 6grenme firsatlarindan yararlanma
hayati yetene@inin yani sira ¢ok Onemlidir. Bagariya giden higbir kisayol olmasa da, siki
caligsmaniz ve sarsilmaz kararliliginiz, arzuladiginiz her $eye ulagmanin yolunu agacaktir.

Tutku

Girisimcilikte tutku 6nemli bir rol oynar. Hirsinizi harekete gegirir, yaraticiiginizi ategleyen
yakittir. Tutkuya sahip olmak girisimcilik yolculugunuzu amag ve cogkuyla doldurur, basariya
olan gliveninizi artirir.

Uyarlanabilirlik



Diinyamizin dinamikleri stirekli geligiyor ve bu dogal olarak pazarlara ve sektdrlere de yansiyor.
Is diinyasinda basarili olmak icin yeni fikirlere, yenilikci yaklagimlara ve kisisel gelisime acik
kalarak de@isimi kucaklama becerisine sahip olmak ¢ok 6nemlidir.

Dayanikhilik

Dayanikhlik, zorlu kogullardan kurtulmak igin paha bigilemez bir yetenektir ve bu beceriye
gercekten ihtiya¢ duyanlar arasinda girigsimciler de vardir. Dayanikliligin olmadidi durumlarda
kaybedilen her migteri, yikici bir darbe gibi gorlinebilir. Bir ig giriSimine girigirken her ne kadar
dog@al ve ho$ olmayan bir olay olsa da, basarisizlik agilamaz goriinebilir. Bu nedenle engellere ve
zorluklara ragmen bu 6zelligi gelistirmek énemlidir.

Girisimciler dogmazlar; siki galigma, deneme ve yanilma yoluyla girigsimci olurlar. Su anda
dogustan gelen herhangi bir beceri veya niteligi
tanimlayamasaniz bile, bunlar her zaman motivasyon,
gayret ve siki calisma yoluyla geligtirilebilir.

3.1.3. Girigimcilikte kadinin rolii

Kiresel Olgekte kadinlar ekonomik bliyliimenin motoru
haline geldi ancak i dlinyasinda, 6zellikle de Ust diizey
yonetim kademelerinde yeterince temsil edilmiyorlar.
Buna ragmen kadinlar vyiksekdgretimde giderek
erkekleri geride birakiyor. Avrupa Komisyonu, OECD ve
Dinya Bankasi, kadin girigsimciliginin (WE) ekonomik
faydalarini, ekonomik bilylime, istihdam yaratma ve
sosyal refah agisindan yeterince kullanilmayan bir
kaynak olarak kabul ediyor. Ancak istatistikler, kadinlarin girisimcilikte pek ¢ok agidan yeterince
temsil edilmedigini gosteriyor; AB'de serbest meslek sahibi kigilerin yalnizca %32'si ve yeni
kurulan girisimcilerin %31'i kadindir ve 2019'da Avrupa Sirketlerine yatirilan sermayenin %93'u
hepsine gidiyor. -erkek start-up'lar.

Kadinlarin igglicii piyasasina katilimi ekonomik ve ticari biylmeyi tetikliyor ve kadinlarin
ekonomide daha aktif bir role sahip olmasi, Ucretli iglerde galigmasi ve erkeklerle esit lcret
kazanmas! durumunda kiiresel servet 160 trilyon dolara kadar artabilir. Harvard Business Review
tarafindan yapilan arastirma, kadinlarin takim galigmasi, yenilikgilik ve problem ¢dzme de dahil
olmak Uzere ¢oQu liderlik becerisinde erkeklerden daha iyi puan aldigini ortaya g¢ikard.
Kadinlarin sahip oldugu igletmeler de, COVID-19 salginina verdikleri yanitin da gosterdigi gibi,
yiksek esneklige sahip.



isletmenin geniglemesini saglamak icin uyum saglama kritik bir faktor olarak ortaya cikiyor ve
kadinlara ait igletmeler, degisken is ortaminda dikkate deQer diizeyde uyum saglama yetenegi
sergiliyor. Kadinlarin sahip oldugu isletmeler, erkeklerin liderligindeki emsallerine kiyasla daha
yuksek gelir elde etmenin yani sira, ¢aliSan memnuniyetini artiran olumlu ¢aligma ortamlari
olusturma becerisine de sahipler. Bu da farkl yetenek ve fikirlerin ilgisini cekerek bagariya giden
yolu hizlandirir. EQitim ve 6gretim, kadinlarin becerilerinin donatilmasi ve gelistiriimesinde
onemli rol oynuyor; etkili liderlige sahip sirketlerin gelirleri, zayif liderli§e sahip sirketlere gore
iki kat artiyor. Kadinlara mentorluk, kapasite gelistirme, krediye erigsim ve dogustan gelen
liderlik yeteneklerinin taninmasini igeren bir firsat egitligi platformu saglandiginda, tim
potansiyellerini agiga cikarabilir ve ekonomik blylimeyi ve istihdam yaratmayi tesvik edebilirler.

3.1.4. Kadin girigimcilerin kargilastigi zorluklar

Kadin liderliginin 6nilindeki engeller devam ediyor ve kadinlarin yonetim kurullari ve kurumsal
liderlik gibi st dlzey isletme ydnetimi pozisyonlarina ilerlemesini engelliyor. Aile hayati ile
profesyonel kariyer arasinda denge kurarken, kadinlar daha sik orta diizey yonetici
pozisyonlarina ulagsma egiliminde oluyor. Kadinlar ayni zamanda aileye, ¢cocuk bakimina ve ev
islerine de dnemli 6lgiide daha fazla zaman harciyor ve bu da bu egilimlere katkida bulunuyor.
Geleneksel olarak daha fazla aile sorumluluguna sahip olduklari ve bekar ebeveynlerin daha
yuksek bir ylzdesini olusturduklari igin girigsimcilik bazi kadinlarin ihtiyaglarina daha iyi cevap
verebilir. Sirketlerin igyeri politikalarini bu gibi durumlarda kadinlara daha fazla esneklik
saQlayacak sekilde uyarlamalari gerekirken, diger bir olasi ¢6zim de kadinlarin kendi igini
kurmasidir. Bu yol, caigma kosullarini ve gerekliliklerini farkli taahhitlere uyacak sekilde
degistirmek icin ek firsatlar saglayabilir. Ancak kadinlarin sahip oldugu isletmeler igin sermaye
toplamak daha da zorlasiyor ve bazi kadin CEQ'lar kendilerini erkek egemen endistrilerde veya
liderlik rollerini kabul etmeyen igyerlerinde buluyorlar. Bagarili kadin CEQ'lar, kendinize sadik
kalmanin ve kendi sesinizi bulmanin, 6nyargili beklentileri agmanin anahtari olduguna inaniyor.
Ebeveyn girisimcilerin iglerine ve ailelerine kargi ikili sorumluluklari vardir ve her ikisine de
zaman ayirmanin yollarini bulmak, is-yasam dengesini saglamanin anahtaridir. Basarisizlik,
herhangi bir ig girisiminde ¢ok gergek bir olasiliktir, ancak gelecek vaat eden kadin giriSimciler,
kendilerinden $lphe duyduklari anlarda ¢alismali ve iglerine baslamadan 6nce mikemmelligi
beklememelidir. Genel olarak varliklara, finansal hizmetlere ve pazarlara sinirl erigim, kadin
girisimcili§ini engellemektedir, ancak kadinlarin hayallerinin peginden gitme konusunda
cesaretleri kirlmamalidir. Kadinlarin sahip oldugu igletmeler ekonomik biyimeyi ve istihdam
yaratmayi tesvik etme potansiyeline sahiptir ve destek sayesinde kadinlar liderlik ve
girigsimciligin 6nlindeki engelleri agabilir ve tam potansiyellerine ulagabilirler.



3.2. En Popiiler i§|etme Tiirleri. Nasil Segilir?
3.2.1. isletme tiirleri, tanimi ve 6zellikleri

Isletmeniz icin do@ru tizel kisilik tiriini segcmek, cesitli nedenlerden dolayr baglangic
asamasindaki en énemli adimdir:

Sectiginiz tuzel kigilik, ticari borglar ve yasal yukiumluluklere iligkin kigisel sorumlulugunuzun
kapsamini belirler Dogru kurulugu segmek, vergi durumunuzu optimize etmenize, potansiyel
olarak vergi yukimluliguniizii azaltmaniza ve kesintilerinizi en (st diizeye ¢ikarmaniza yardimci
olabilir segtiginiz tuzel kisilik, isletmenizin nasil algilandi§ini etkileyebilir mlsteriler, tedarikgiler
ve potansiyel ortaklar tarafindan

Tizel kigilik yapisi, igletme igerisinde sahiplik ve kontroliin nasil yapilandiniidigini belirler. Tiizel
kigilik tirt ayni zamanda sermaye artirma ve yatirimci cekme yetenedinizi de etkileyebilir.

Uzun vadeli planlama ve gelece@e hazirlanmak i¢cin dogru tizel kigiligi segmek 6nemlidir

Asagidaki en yaygin tuzel kigilik girigsimcilik trleri vardir: sahis girketi, ortaklik, limited girket ve

sirket.
SOLE h It is the simplest form of business
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Sahis miilkiyeti. Temel 6zellikler

Sahis milkiyetinin bazi ok dnemli 6zellikleri vardir:

* Sahis sirketi kurmak dider isletme yapilarina gére nispeten basit ve ucuzdur. Genellikle
gerekli lisanslarin ve izinlerin alinmasi gibi asgari yasal formaliteleri icerir;

% Sahis miilkiyetinde, tek bir mal sahibi isletmenin tam kontroliine ve miilkiyetine sahiptir.
isletme sahibi, isin tiim yonlerinden kigisel olarak sorumludur;

% mal sahibi, isletmenin borclari ve yasal yikimlilikleri konusunda sinirsiz kisisel
sorumlulu@a sahiptir. Bu, isletmenin mali zorluklarla veya yasal taleplerle karsi kargiya
kalmasi durumunda kigisel varliklarin risk altinda olabilece@i anlamina gelir;

% isletme kari Gizerinden vergi 6demekten igletme sahibi sorumludur;

% isletmenin kredi itibari sahibinin kigisel kredi gecmisine ve varliklarina bagli oldugundan
fon toplamak veya finansmani giivence altina almak zor olabilir;

% Sahibi isi devretmek veya satmak isterse, milkiyeti devretmek, daha resmi veraset

planlama siiregleri sunan diger yapilara kiyasla daha karmasik olabilir.

Ortaklik. Temel o6zellikler

Ortakliklar iki ana tiire ayrilabilir: Genel ve Sinirli. Her (ilkede ortakliklara uygulanan spesifik yasa
ve duzenlemeler farkhlk gosterse de, her iki ortaklik tiiriiniin de Avrupa Birligi igin ortak olan
belirli genel 6zellikleri vardir.

GENERAL PARTNERSHIPS VS LIMITED PARTNERSHIPS

Easy to establish
GPs often require only a partnership
agreement among the partners

All partners share unlimited personal
liability for the partnership’s debts and
obligations

Partners have equal rights to manage and
control the partnership

Profits and losses are usually shared
among the partners in proportion to their
capital contributions

In most cases, GPs are not taxed at the
partnership level. The partners report their

share of partnership income or losses on their
tax returns

hups: www.nordichg.com

Limited girket. Temel 6zellikler

More complex than GPs
LPs require registration with the local
commercial registry

LPs require at least one general partner
with unlimited personal liability and one or
more limited partners with limited liability

Partners do not participate in the
management and control of the partnership

Profits and losses are distributed to the
partners based on the partnership
agreement

LPs are usually considered pass-through
entities for tax purposes. The profits and
losses are allocated to the partners



LLC, bazi temel 6zelliklere sahip popdler bir ticari kurulug seklidir:

® LLC'nin baglica avantajlarindan biri, Gye olarak adlandirilan sahiplerine sinirli sorumluluk
korumasi saglamasidir. Bu, Uyelerin kisisel varliklarinin genel olarak sirketin borg ve
yikimlaltklerinden korundugu anlamina gelir;

e LLC'ler yénetim yapisi agisindan esneklik sunar. Uyeler sirketi kendileri ydnetmeyi veya
glinliik operasyonlari yliritmek Gzere yoneticiler atamayi secebilir;

e LLC'ler genellikle dogrudan vergilendirmeden yararlanir. Bu, Sirketin kar ve zararlarinin,
vergi beyannamelerinde kendilerine rapor veren lyelere "gectigi" anlamina gelir. Bu,
hem sirket hem de bireysel diizeyde gifte vergilendirmeyi 6nler;

e LLC'ler kar dagitiminda esneklik sunar;

e LLC'lerin genellikle kalici varli@i vardir; bu, Uyelikte degisiklik olsa bile sirketin
faaliyetlerine devam edebilecegi anlamina gelir.

Sirket. Temel ozellikler

Bir sirket, hissedarlar olarak bilinen sahiplerinden ayri bir tiizel kigiliktir. Anonim girketlerin en
onemli avantajlarindan biri hissedarlarin sinirli sorumluluga sahip olmasidir. Bu, varliklarinin
genel olarak sirketin borg ve ylkimliliklerinden korundugu anlamina gelir.

Hissedarlar, yonetim kurulunu secme, belirli kurumsal konularda oy kullanma ve temetti yoluyla
sirketin karinin bir kismini alma hakkina sahiptir. Bir Sirketin glinliik operasyonlari genellikle CEO
(icra Kurulu Baskani), CFO (Mali Isler Direktori) ve diger Ust dlzey yonetim gibi Ust dizey
yoneticiler tarafindan yonetilir.

Bir sirketin slrekli varhgi vardir, yani hissedarlar degigse veya bir veya daha fazla hissedar vefat
etse bile varligini sirdurebilir. Sirketler, devlet yetkililerine kayit olma, Sirket yasalarina uyum ve
mali raporlama yukiumlilikleri dahil olmak lizere ¢esitli yasal ve diizenleyici gereksinimlere
tabidir. Sirketler genellikle karlari Gzerinden kurumlar vergisine tabidir.

Kurumsal girigimcilik

Kurumsal girigsimcilik, yerlesik bir girkette girisimci bir zihniyet olugsturmak ve inovasyon ve risk
alma kaltGrini tegvik etmekle ilgilidir. Hizla de@isen i$ ortaminda kurumsal girigimcilik,
kuruluglarin kendilerini gelece§e hazir hale getirmelerine yardimci olur. Sirketler, yeniligi
benimseyerek ve girigsimcilik kiltirina tesvik ederek, ortaya gikan trendleri, yikici teknolojileri
ve pazar degisimlerini proaktif bir sekilde tespit edip bunlara yanit verebilir. Bu, uzun vadeli
canhlik ve strduralebilirlik saglar.

Rekabetgi kalmak ve degisen pazar kosullarina uyum saglamak isteyen sirketler igin kurumsal
girisimcilik sarttir. Kuruluglarin bir inovasyon kultlrinG geligstirmelerine, yeni is firsatlarini



belirlemelerine ve pazardaki aksakliklara daha etkili bir Sekilde yanit vermelerine olanak tanir.
Sirketler girisimci davranigi tesvik ederek ¢alisanlarinin yaratici potansiyelinden yararlanabilir
ve yeni biyiime ve de@er kaynaklarinin kilidini agabilir.

Bunu bilmek ilging:

n Kadin/aile sirketi girisimleri genellikle kiigiik isletmeler olarak baslar ve
\\ daha sonra buydr.

Avrupa Komisyonu verilerine gore kiiglik ve orta 6lgekli igletmeler (KOBI'ler)
Avrupa ekonomisinin omurgasini olugturmakta ve AB'deki tim igletmelerin
%99'unu temsil etmektedir.

AW Kiguk bir igsletme herhangi bir tiizel kigilik tirline sahip olabilir.

Yiiksek etkili veya olgeklenebilir girisimcilik olarak da bilinen hizl biytyen girigimcilik, hizli ve
onemli blylme potansiyeline sahip ticari giriSimlerin pesSinde kogsmay ifade eder. Mevcut
pazarlar degistirmeyi, yenilikgi Uriin veya hizmetler sunmayl ve 6nemli ekonomik deQer
yaratmayi amaglayan igletmelerin baglatilmasini ve 6lgeklendirilmesini igerir.

Hizli baytyen girisimcilik su faktorlere baghdir: yenilik ve degisim, risk alma ve hirs, girigimci
zihniyet, ¢calisma ve destek, pazar zamanlamasi ve firsat, yetenek kazanimi ve ekip olugturma.

Sosyal girisimcilik

Bugtin, dncelikli hedefi acil sosyal zorluklara ¢6zim bulmak ve sosyal ihtiyaglari kargilamak olan
girisimcilerin roll giderek artiyor. Sosyal girigimler toplumsal veya ¢evresel hedefleri giriSimci
bir yaklagimla birlestirir. Sosyal ve gevresel zorluklari ele almak igin yenilikgi, strdlrilebilir ve
pazara dayal stratejiler uygularlar. Sosyal girigsimler toplum lzerinde olumlu bir etki yaratmanin
yani sira gelir elde etmek ve finansal olarak kendi kendini siirdlirebilmek igin gabaliyor. Bu
girigsimci ruh, yenilik¢i ¢ozlimler yaratmayi, kaynaklari verimli bir Sekilde kullanmayi ve sosyal
etkilerini en st dlzeye c¢ikaracak sekilde dlgeklendirilebilecek veya ¢o@altilabilecek modeller
olusturmayi hedefledikleri igin sosyal girigSimler igin ok 6nemlidir.

Sosyal girigsimcilik igin tuzel kigilik tirleri: Kar Amaci Guden Kurulug (geleneksel girket veya LLC),
Benefit Corporation, Dugtlik Karli Limited Sirket, Vergiden Muaf Tuzel Kigi.

3.2.2. Dogru girigimcilik turiinii segmek

Sahis sirketi, ortaklk, limited sirket (LLC) veya sirket gibi uygun ticari varlik yapisini segmek,
cesitli faktorlerin dikkatle degerlendirilmesini gerektirir:



i$ kurma

amaciniz; Aktivite

cesidi; kurucu

sayisl;

arzu ettiginiz sorumluluk korumasi dizeyi;

isletmenizin sahipligini nasil yonetmek ve yapilandirmak istediginiz;
Finansman ihtiyaglariniz ve potansiyel yatirim kaynaklariniz vb.

Serbest meslek sahibi olmayi planliyorsaniz ve herhangi bir gcaliganiniz
yoksa, sizin igin en iyi girisimcilik tlrl Sahis Sirketi olacaktir .

Esneklige, basitlige veya kiicik olgekli bir operasyona dncelik veriyorsaniz, bir
ortaklik veya LLC daha uygun olabilir.

n | ‘ planhyorsaniz girket daha uygun olabilir.

bk ; :
Dogru girisimcilik tlrini se¢mek ayni zamanda gugli ve

zayif yonlerinizi tanimlamaya, risk toleransinizi deQerlendirmeye, yaSam tarzi tercihlerinizi
dikkate almaya ve finansal hedeflerinizi degerlendirmeye de baglidir. Bu, bagarili bir girigsimci
olmak icin kendiniz tGzerinde ¢alismanin pratik kisminin ayrilmaz bir pargasidir.

Aile sirketi icin dogru girigimcilik tiirinii segmek

Sinirh Sorumluluk Sirketi (LLC), esnekligi, sorumluluk korumasi ve vergi avantajlari nedeniyle bir
aile girketi icin mikemmel bir secim olabilir. Bir Family LLC genellikle yonetici ortaklik Gyesi olan
bir aile Uyesi (anne, baba, koca, e$) tarafindan olusturulur.



LLC esnek miilkiyet ve yonetim yapilarina izin vererek aile igletmeleri igin ¢ok uygun hale getirir.
isletme sozlesmesi kapsaminda aile tiyelerinin rollerini, sorumluluklarini ve karar verme
yetkilerini tanimlamaniza olanak tanir. Bu, agik bir ydnetim cergevesi olugturulmasina,
catismalarin azaltilmasina ve aile Uyeleri arasinda etkili igbirliginin saglanmasina yardimci
olabilir.

LLC, aile veraset planlamasi icin esneklik ve sireklilik sadlar. Igletme sozlesmesi araciidiyla
mulkiyetin ve yonetimin gelecek nesillere aktarilmasina yonelik yonergeler olugturabilirsiniz. Bu,
daha yumusak bir gecise olanak tanir ve aile Sirketinin uzun émurlii olmasini saglarken, liderlik
ve sahiplik degisiklikleriyle ilgili endiseleri de giderir.

Bir aile sirketi igin LLC olusturmak, ailenizin deQerlerini, misyonunu ve vizyonunu igletme
sozlesmesine dahil etmenize ve korumaniza olanak tanir. Sirketin amacini tanimlayabilir, etik
kurallar olusturabilir ve karar almaya rehberlik eden ilkelerin ana hatlarini gizebilirsiniz. Bu,
ailenin mirasinin korunmasina yardimci olur ve igletmenin aile lyelerinin ortak deQerleriyle
uyumlu olmasini saglar.

NO_T:i§ yapisinin se¢imi kesin degildir ve isiniz gelistikce deQistirilebilir. Yetki alaninizin 6zel
sonuglarini ve gerekliliklerini ve bunlarin benzersiz ig ihtiyaglariniz ve hedeflerinizle nasil uyumlu
oldugunu anlamak igin avukatlar ve muhasebeciler gibi profesyonellere danigmak ¢cok 6nemlidir.
Her bir is tlrGnun kurulmasi ve igletilmesinin ozellikleri Avrupa (Ulkeleri arasinda farkhlik
gosterebilir.

3 .3. Basaril Bir Girigimci Olmanin ipuglan

1.3.1 Girigimci Bir Zihniyet Olusturmak.

1.3.2. Girigimci zihniyet nasil gelistirilir?

1.3.3 En iyi uygulamalar ve 6rnekler: diinyadaki Gnli kadin girigimciler ve bunlarin bagarili iglere
yonelik araclari

3.3.1 Girigimci Zihniyet Olugturmak



"Zihniyet" terimi, karar alma siirecimizi olugturan ve etkileyen belirli davraniglari, tutumlari ve
digsliinme sureglerini ifade eder. Durumlara iligkin géruglerimizi, engellere iligkin algilarimizi
ve zihinsel yetilerimizi igerir. DUglince sureglerimiz olumlu, olumsuz ya da ikisinin arasinda
bir yerde olabilir. Olumsuz bir diginme sekli, kararimizi Stphe ve belirsizlikle golgeler.
Olumlu disiinme ise bizi durumun do@asinda olan olasiliklara agar. Daha kapsamh bir
anlayisa ulagsmamizi saglar, adapte olmamizi ve olaylara yaratici bir sekilde yaklagmamizi
saglar.

Girigimci bir zihniyet, bliylk 6lgiide olumlu ve direngli diglinceye dayanan bir dizi beceriyi
icerir. Bu zihniyete sahip insanlar, baskalarinin yalnizca riskleri gordigu yerde yeni firsatlari
fark etme yetenegine sahiptir. GUnlik sorunlari ¢ozmek igin strekli fikirler Uretirler ve kendi
bakig acilarini savunurken veya konseptlerini kendi baglarina uygularken korkusuzluk
gosterirler.

Girigimci dgtince yalnizca Ust diizey yoneticilere 6zgi degildir. Bu kalite, ister yeni yetisen
bir girisimci, ister aile Sirketi, ister girigsimcilik deneyimi olmayan bir igletmeyi yonetmek
zorunda kalan biri olsun, hayatin farkli agamalarindaki insanlar igin faydali olabilir. Bu gorus,
strekli mesleki gelisim, kiginin hatalarini bir 6grenme firsati olarak kabul etmesi ve anlamasi
ve hatalari daha bulylk bagari igin motivasyon ve kararliiga dondstirme fikri etrafinda
dénmektedir. Kaliciligin dnemini ve yol boyunca yeni zirvelere ulagsma konusundaki blyik
tutkuyu vurguluyor. Bir girigimcinin zihniyeti, basarisina katkida bulunan gesitli nitelikleri
kapsar. Asagida en bilinen 6zelliklerden bazilari verilmistir:

= Bagimsiz 6Jrenme, ister kigisel ister mesleki alanda hedeflere ulagsmak igin temel bir 6n

kosuldur. Birey, kararli eyleme geg¢me ihtiyaci dogdugunda en etkili savunucu ve paha
bicilmez bir kaynak rolini Ustlenir. Ortak olmak ve yardim sunabilecek insanlardan
destek aramak akillica olsa da, ilerlemeye devam etmek icin bir dereceye kadar
bagimsizh@i ve kisinin kendi yeteneklerine olan sarsilmaz inancini korumak da ayni
derecede 6nemlidir.

= sorumlulugunu almak girisimcilerin sahip oldugu bir 6zelliktir. Bu 6zellik, insanlarin

kendi eylemlerinin ve baskalarinin eylemlerinin etkilerini degerlendirmenin yani sira,
hatalardan o6grenilen degerli dersleri ve elde edilen sonuglarin kapsamini
degerlendirerek derin bir 6z degerlendirme yapmalarina olanak tanr.



=> Basarili girisimciler sarsilmaz bir odaklanmaya sahiptir ve hedefleri icin oncelikler
belirler ve bu hedeflere ulagmak igin 6zenle eylem odakli bir yol izlerler. Zafere giden
yolda en 6nemli ilk adim kiginin isteklerini belirlemektir.

=> Girigsimci zihniyete sahip insanlar sebat gdsterir , becerikli bir Sekilde uyum saglar ve

zorluklar kargisinda bile ¢dziim ararlar . Bu zihniyete sahip insanlar kendi kendilerini
yonetme, inisiyatif alma ve gercek baglilik sergilerler. Olumsuz durumlari iyimser bir
mercekle gorme ve sorunlari blylime firsatlari olarak gérme becerisine sahiptirler. Bu
insanlar problem ¢6zmenin ©6neminin farkindadir ve baskalarina nasil fayda
sa@layabileceklerini anlarlar.

=> Girigimciler, bagarisizligin yolculugun ve sagladigi degerli bilgilerin ayrilmaz bir pargasi

oldugunun bilincinde olarak riski dog@al olarak kabul ederler. Ustelik bu risk alanlar ,
firsatlari hizh bir gekilde degerlendirip yakalayarak kararli kararlar alma becerisine
sahiptir. Ozellikle ilk basarisizliklarla karsilastiklarinda inanilmaz bir giic ve dayaniklilik
gosterirler.
Yeni bakig acilar kesfetmek, sorunlari ¢ozmek ve gezegenimizdeki genel yasam kalitesini
artirmak girigsimciligin temel yonleridir. Girigimci zihniyet, kiginin diinyay! olasiliklarla dolu
olarak gormesini saglar. Tutku ve azimle hareket eden girigsimciler basariya giden yolda engelleri
asarlar.

3.3.2 Girigimci zihniyet nasil geligtirilir?

Herkesin ise girme nedeni farklidir; belki bu sizin kendi segiminizdir, belki de bir ig lideri olmaniz
gerekiyordur. Bununla birlikte, baglangicta belirli alanlarda becerileriniz olmasa bile, israrla,
motivasyonla ve siki caligmayla girisimci bir zihniyet igin gerekli nitelikleri gelistirebileceginizi
anlamak énemlidir. Bu zihniyeti geligtirmenize yardimci olmak igin igte dikkate almaniz gereken
baziipuglari:

1. Hedeflerinizi yazmak, yolculugunuza baslamak igin glicli bir katalizor gorevi gorebilir.
Hedeflerinizi, adim adim eylemleri ve net hedefleri iceren, acgik¢a ifade edilmis bir iS planina
donustirmek, hedeflerinizi siirekli olarak hatirlatan somut bir yol haritasi olugturur. Bu yazili
kilavuz, gelecekteki ¢abalarinizin canh bir temsili olacak, bagarilariniz ve kendiniz igin ¢izdiginiz
yol hakkinda 6z de@erlendirmeyi tegvik edecektir.

2. Girigimciler her gln kararlar vermekle, yalnizca kendilerinin degil ayni zamanda kendi
eylemlerinin, astlarinin eylemlerinin ve igletmelerinin genel basarisinin sorumlulugunu almakla
karsi karsiya kalirlar. Karar verme yeteneQi gelistiriimesi gereken 6nemli bir beceridir. Karar



verme yetene@i olmadan ilerleme zorlagir. Gugli kararhlik ve sarsilmaz kararllik, igletmeyi
ileriye tagiyan girigimci zihniyetin kalbinde yer alir.

3. Her seyin ilk seferde yolunda gidece@ini kim soyliyor? Basarisizliklar kaginilmazdir.
Yapabilece@imiz tek sey zorluklarla dogrudan ylzlesmek ve onlar degerli deneyimlere
donustirmektir. Her ne kadar zaman alsa da, zihniyetinizi degigtirmeye yonelik bilingli bir ¢aba,
uzun vadede size ¢ok biliylk fayda saglayacaktir. Zihinsel saghga 6ncelik vermek Uretkenliginizi
artiracaktir. Bagarisizigi kabul etmek ve bundan anlamli dersler gikarmak, gelistiriimesi gereken
onemli bir beceridir.

4, Korku, profesyonel ¢aligmanin ayrilmaz bir pargasidir. Duygulari olan insanlar oldugumuz
goz online alindiginda, bu dogal bir tepkidir. Konfor alaninizin disindaki durumlarla ilgilenmek,
kisisel geligsiminiz ve gelecekteki iginiz igin kritik dneme sahiptir. Sizi rahatsiz eden faktorleri
analiz etmek ve incelemek, bunlara yonelik ¢éziimler bulmaniza yardimci olacaktir.

5. Rakiplerinizle, en son trend ve gelismelerle, geligsen teknolojilerle, yeni yizlerle ve
yenilikci is konseptleriyle siirekli ilgilenin. is diinyasi, sektoriiniiz, basarili ticari giriSimleriniz ve
daha fazlasiyla ilgili web seminerlerine, kurslara ve podcast'lere kaydolun. Sirekli olarak yeni
beceriler 6grenin ve iginizi gelistirmek igin ilerici yaklagimlar uygulayin.

Girigimci zihniyet ¢esitli nedenlerden dolay gereklidir. Birincisi, insanlara belirsizligin, kayginin
ve endisenin daha etkili bir sekilde Ustesinden gelme giicti verir. ikincisi, odaklanmayi, siirekli
ilerlemeyi ve is geligtirmeye aktif katilimi tegvik eden bir zihniyeti tegvik eder. Aslinda girisimci
zihniyetin gelistirilmesi, i$ hayatinda basariya ulagmanin 6nemli bir unsurudur.

Girigimci bir zihniyet benimseyerek kigi, bir ig giriSimine baslamasini engelleyebilecek
engellerin Ustesinden gelme becerisi kazanir. Tipik olarak, girigsimci bir giriSime girigirken
insanlar uzmanlagmi$ beceriler kazanir, yerlesik prosedirlere uyar ve yapilandirilmig bir
hiyerarsi icinde faaliyet gosterir. Ancak i$ dinyasinin dinamikleri farkl bir yaklagim gerektiriyor.
Girisimcilik ¢oklu gorev, bagimsiz karar verme, esneklik ve merak, gelecekteki adimlari tahmin
etme, zorluklarin Ustesinden gelme ve musteri ihtiyaglarini kargilamayi gerektirir. Girigimci
zihniyeti gelistirmek, bu hedeflere ulagsmayr ve onlari isteklerden gercek basarilara
donustirmeyi kolaylagtirir!



3.3.3 Eniyi uygulamalar ve drnekler: diinyadaki iinlii kadin girigsimciler ve bunlarin
basarili iglere yonelik araglari

2020 yili itibariyla diinyanin en biyik aile Sirketlerinin yalnizca %10'unun kadinlar tarafindan
yonetiliyor olmasi hayal kirikhidi yaratmaya devam ediyor. Ve tim aile Sirketi liderlerinin yalnizca
ylzde 18'i kadindi. Ancak $u anda durum aktif olarak degigiyor. Kadinlarin ig hayatindaki roli
artiyor ve dinyayi degistiren, yenilik¢i fikirler ortaya koyanlar haline geliyorlar. Bu, bu tir
kadinlarin deneyimi icin bagkalari igin ilham verici bir hikaye haline gelebilecek 6nemli bir deger
yaratir.

Babalarinin yerini alan kadin aile girketi sahipleri

Delphine ve Bernard Arnault (Christian Dior)

LVMH liks grubunun sahibi Bernard Arnault, 2023'Uin baslarinda, kizi Delphine Arnault'u Gnla
Fransiz moda ve glizellik markasi Christian Dior'un yeni baskani olarak atadi. Delphine daha
once LVMH grubu iginde Louis Vuitton Genel Midir Yardimciligi ve Christian Dior Couture'daki
roller de dahil olmak tizere 6nemli pozisyonlarda bulunmustu.

Bernard Arnault'un kizini atama karari, onun Louis Vuitton ve Christian Dior'daki etkileyici
basarilarina dayaniyordu. Louis Vuitton'daki gorev siiresi boyunca Uriin arzu edilirligi ve satig
blylimesi agisindan elde ettigi basariyl tekrarlama yetene@ine olan glvenini dile getirdi. Bu
hamle ayni zamanda Christian Dior'un pandemiden 6nce var olan gelisme ve blylime
yoriingesine devam etme niyetini de gosteriyor.

Delphine Arnault'un terfisinin duyurulmasi, LVMH'nin hisseleri tGzerinde olumlu bir etki yaratti
ve neredeyse yuzde 2 oraninda arti$ gosterdi. Piyasadan gelen bu tepki, Delphine Arnault'un
liderliginin Christian Dior'un yeniden canlanmasina ve karlihdina katkida bulunacadi inancini
yansitiyor.

Nina @stergaard Borris Torben @stergaard-Nielsen (Birlesik Denizcilik ve Ticaret Sirketi)
Torben @stergaard-Nielsen, 1978 yilinda, 1876 yilinda kurulmus bir Danimarka sirketi olan
USTC'nin (United Shipping & Trading Company) Genel Miidiirl olarak ige alindi. Torben,
denizcilik endistrisi ve yakit ikmali ihtiyaglarina yonelik vizyoner bir yaklagimla Sirketi
donustlrdl ve sonunda 1980'lerde satin aldi.



Torben, ileri gorusli zihniyeti dogrultusunda aile Sirketinin giinliik operasyonlarini, 2022 yilinda
CEO olan en biylk kizi Nina @stergaard Borris'e devretmeye karar verdi. Bu stratejik hamle,
ailenin gelecek nesillere yonelik planini yansitiyor. yiikselis ve Sirketin geligimi.

Ayrica, 2022 yilinda Nina'nin, babalari ve kiz kardesleriyle birlikte girketin ortak sahibi olan kiz
kardesi Mia @stergaard Rechnitzer, USTC'nin icra Yonetiminde Bag Yonetisim Gorevlisi rolinii
Ustlendi. Bu degisiklikler, ailenin Sirketin devam eden gelisimine ve gelecek neslin kilit liderlik
pozisyonlarina katilimina olan baghhg@ini vurgulamaktadir.

USTC Grubu, 40 ulkede faaliyet gosteren ve yakit dagitimi, lojistik, risk yonetimi, tanker
tagimacihgi, BT faaliyetleri ve surdirilebilir enerji ¢ozimleri gibi cegitli ilgi alanlariyla ilgilenen
kiresel bir varliga sahiptir. Nina @stergaard Borris ve Mia @stergaard Rechnitzer tarafindan
Ustlenilen stratejik roller, USTC'nin devam eden blylimesi ve ortaya ¢ikan sektor e@ilimlerine ve
zorluklara uyum saglamasiyla uyumludur.

Sophie ve Pierre Bellon (Sodexo)

Merkezi Paris'te bulunan kiresel bir s6zlesme hizmetleri firmasi olan Sodexo'nun kurucusu
Pierre Bellon'un 2016 yilinda isten ayrilmasinin ardindan, aile sirketinin Bagkanhgina kizi Sophie
Bellon atandi. 2021'de gecici CEO roliini Ustlendi ve daha sonra 2022'nin baslarinda bu
pozisyonu kalici olarak glivence altina aldi.

Sophie Bellon, Sodexo'ya resmi olarak 1994 yilinda finans departmaninda proje yoneticisi olarak
katildi. Amerika'daki iki stratejik satin alimin basarili entegrasyonuna yaptidi katkilar,
Sodexo'nun gelir blylimesinde dnemli bir rol oynadi ve Sirketin gelirlerini iki katindan fazla
artirdi. 2008 yilinda Sodexo Fransa'nin Kurumsal Hizmetler i$ biriminin CEO'su oldu ve 2013
yilinda girketin Arastirma, Gelistirme ve Inovasyon stratejisine liderlik etti.

Sophie Bellon'un ABD pazarindaki deneyimi, Sodexo igin bir avantaj olarak goruliyor; zira Sirket,
salginin getirdigi zorluklarin ardindan soézlesmeli hizmetler sektériindeki igini genisletmeyi
hedefliyor. Sodexo, 53 lilkede 100 milyon tlketiciye ikram, tesis yonetimi, caliganlara saglanan
faydalar ve kigisel ev hizmetleri dahil olmak Gzere genig bir hizmet yelpazesi sunmaktadir.

Sophie Bellon'un liderliginde Sodexo'nun, pandemi sonrasi dénemde biylimeyi tesvik etmek ve
musterilerin ve tlketicilerin degigen ihtiyaglarina uyum saglamak igin uzmanhgindan ve
stratejik vizyonundan yararlanmasi bekleniyor. Sirket muhtemelen yenilige olan bagliligini
surdirecek ve sdzlegsme hizmetlerinde kiresel lider konumunu koruyacaktir.



Kadinlarin Kurdugu Biiyiik Bagarilara Ulagan Sirketler

Canva

Melanie Perkins tarafindan 2013 yilinda kurulan Canva, hem yeni kurulan girketlerin hem de
pazarlama uzmanlarinin bagvurdug@u bir platform olarak hizla ortaya ¢ikti. Adobe'nin
hakimiyetine meydan okuyan Perkins'in web tabanli tasarim uygulamasi, sezgisel arayiizi ve
baslangicta Ucretsiz erigilebilir 6zellikleriyle GnlGdur.

Fotokopi

Ursula Burns, 2009'dan 2016'ya ve daha sonra 2010'dan 2017'ye kadar bagkan olarak gérev
yaparak Xerox'un bagkani ve CEO'su olarak tarih yazdi. Fortune 500 sirketini yoneten ilk Afrikali-
Amerikali kadin oldu. Burns, Xerox'ta bolinme yaSaninca istifa etti. O tarihten bu yana Uber de
dahil olmak Ulizere gesitli Sirketlerde yonetim kurulu gorevlerinde bulundu ve Su anda bir
yonetim danigsmanhgi Sirketi olan Teneo'da baskan olarak gorev yapiyor. Xerox'un ofis fotokopi
ekipmaniyla olan iligkisinin 6tesinde bir gelisme gosterdigini unutmamak 6nemlidir. Artik belge
yonetimi, igyeri optimizasyon ¢ozlimleri, Uretim ekipmani ve yazihm dahil olmak lzere c¢esitli
hizmetler sunmaktadir.

ilham ve yeni beceriler igin ne dinlenmeli?

Podcast “Aile isinde Kadinlarla Séylesiler” - https://womeninfamilybusiness.org/podcast/
Podcast “Onde Gelen Kadinlar” - https://womentakingthelead.com/podcast/

Podcast “Patron Olmak” - https://podcasts.apple.com/ca/podcast/being-boss-mindset-habits-
tactics-and-lifestyle-for/id956310359

3 .4. Girigimcilik Yonetimi Nedir?
3.4.1 Girigimci yonetimin temel 6zellikleri

Girigimci yonetimi, bir ig girisimini yaratma, gelistirme ve Olceklendirme sanatidir. Firsatlari
yakalamayi ve glnimuzin dinamik i$ diinyasinda ortaya gikan zorluklarin Gstesinden gelmeyi
icerir. Yani bir girisimci olarak kaynaklarin nasil elde edileceQine ve yonetilecedine dair bir
anlayis olusturmak énemlidir.

Girigimci yonetimin klasik anlamda yonetimin ilke ve iglevlerine dayandigini belirtmekte fayda
var: planlama, organize etme, motive etme, kontrol etme.


https://womeninfamilybusiness.org/podcast/
https://womentakingthelead.com/podcast/
https://podcasts.apple.com/ca/podcast/being-boss-mindset-habits-tactics-and-lifestyle-for/id956310359
https://podcasts.apple.com/ca/podcast/being-boss-mindset-habits-tactics-and-lifestyle-for/id956310359
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03 Motivating
/_‘ The motivating function in

[ ] entrepreneurial management involves
inspiring and energizing individuals
and teams within the entrepreneurial
venture to perform at their best and
achieve the goals

2

(01 Prlanning

In entrepreneurial

Entrepreneurial management functions based on the classical
management, planning

/\ °
involvs setting goals,

formulating strategies, and
creating a roadmap for the
business

4 Controlling

Controlling involves monitoring
progress, measuring performance,
and taking corrective actions as
necessary

02 oOrganising ®
This function involves structuring
and arranging resources, both
human and non-human, in a way
that facilitates the achievement
of entrepreneurial goals and
objectives

Ornegin, bir aile sirketi olarak bir kafe igleten bir girisimci olarak, basarisini garantilemek icin
cesitli yonetim fonksiyonlarini uygulamaniz gerekir.

- Kafenizin uzun vadeli vizyonunu belirlemek ve ulagilacak spesifik,
Planlama: Olculebilir hedefler belirlemek ( vizyon ve hedefler )

- Hedef pazarinizi,, meniunizi, fiyatlandirmanizi, pazarlama
stratejilerinizi ve finansal projeksiyonunuzu ( is plani ) Ozetleyen
kapsaml bir plan olugturmak




Diizenleme:

Motivasyon:

Kontrol:

- Finansal istikrari ve karhh@i saglamak icin bitgeler belirleyerek
kaynaklari (malzemeler ve gida malzemeleri, mutfak ekipmani,
personel, sati$ noktasi sistemi ve teknoloji vb.) tahsis etmek (
biitceleme )

- baristalar, sunucular ve mutfak personeli gibi gerekli galiganlarin
sayisini ve tlrlind belirlemek; Sorumluluklari atamak ve raporlama
iligkilerini ( personel ) tanimlamak

- aile Gyelerinin ve diger ¢aligsanlarin rollerini dikkate alarak kafenizdeki
hiyerargiyi ve iletiSim kanallarini 6zetleyen bir organizasyon $emasi
gelistirmek ( organizasyon yapisi )

sdrecler ve prosediirler ) icin etkili sistemler uygulamak

- Malzemeler, igecekler, ekipman ve diger gerekli kaynaklar igin giivenilir
tedarikgileri belirlemek (tedarikgi iligkileri )

- aile Uyelerinin ve ¢aliganlarin bilgi ve becerilerini gelistirmek igin
e@itimlerine yatirnm yapmak ( egitim ve geligim )

- aile Uyeleri ve personel arasinda agik iletigimi, ishirligini ve saygiyi
tesvik etmek ( olumlu ¢alisma ortami)

- aile Gyelerinin ihtiyaglarini kargilamak icin planlamada esneklik
saglamak ( is-yasam dengesi )

iyilestirme alanlarini belirlemek igin fiili sonuglari 6ngorilen rakamlarla
karsilagtirmak (izleme )

kalite kontrol énlemleri ) sunulan yiyecek ve iceceklerin yiksek kalite
standartlarini karsiladigindan emin olmak.

- izleme ve de@erlendirme yoluyla toplanan bilgileri is stratejilerinizde,
men tekliflerinizde, fiyatlandirmanizda ve pazarlama
kampanyalarinizda ( stratejiler ve operasyonlar ) gerekli ayarlamalari
yapmak i¢in kullanmak



Girigimcilik yonetimi: gerekli beceriler

Girisimcilik yonetimi, 6zel beceriler gerektiren benzersiz bir yaklagimdir. iste girisimci yénetim
icin glgli bir temel olugturmaya yardimci olacak ve aile Sirketinizin bagarisina katkida
bulunabilecek becerilerin bir listesi:

Girigimci liderlik Girisimci bir baglamda bagkalarina liderlik etme ve ilham
verme yetenegi
Stratejik Planlama Uzun vadeli bir hedef belirleme, bu hedeflere ulagmak igin

stratejiler olugturma ve bu stratejileri uygulamak igin
eylem planlari olugturma becerisi

Zaman yonetimi Sonuglari en (st dizeye c¢ikarmak icin faaliyetleri
onceliklendirme, hedefler belirleme, son teslim tarihlerini
yonetme ve Uretkenligi optimize etme yetenegi

Motivasyon Zorluklarin Ustesinden gelme, aksiliklere ragmen devam
etme, yeniligi benimseme ve siirekli olarak hedefleri takip
etme becerisi

Risk yonetimi Hesaplanmis kararlar vermek igin riskleri degerlendirme ve
potansiyel 6dilleri tartma yeteneQi

Kiiresel Diigtince Kiresel pazar eQilimlerini, kalttrel farkliliklari ve yerel
pazarlarin 6tesindeki potansiyel firsatlari anlama yetenegi

Biyime Genigleme firsatlarini belirleme, yeni pazarlari veya
Stratejilerinin migteri segmentlerini kesfetme, yenilikgi Griinler veya
Geligtirilmesi hizmetler gelistirme ve igin bliyiimesini tesvik etmek igin

etkili pazarlama ve satig stratejileri uygulama becerisi

Inovasyon yonetimi  deder yaratmak ve karsilanmayan misteri ihtiyaglarini
kargilamak igin yeni firsatlari belirleme yetenegdi; Rekabet
avantaji saglayan benzersiz drlnler, hizmetler veya ig
modelleri geligtirmek

NOT: Bu ozellikler genellikle girisimci yonetimle iligkilendirilse de, tim girigsimciler bu
ozelliklerin hepsine sahip degildir. Ancak bu nitelikleri gelistirmek ve gelistirmek, girisimcilik
cabalarinizda basarili olma yeteneQinizi 6nemli 6lglide artirabilir.



Bu nedenle bagarili olmayi hatirlamak 6nemlidir:
Girigimcilik yolculugu zorludur . Ancak dogru yapildidinda ayni derecede
odullendirici
Haberdar olun: Bir adim 6nde olmak igin yeni ortaya ¢ikan trendleri,

teknolojileri ve pazarlari anlamak 6nemlidir

Uzun vadeli hedeflere odaklanin:  Uzun vadeli hedefleri aklinizda tutun ve

yatirimlari ve stratejik kararlari buna gore dnceliklendirin

Ogrenmeyi asla birakmayin: Bir lider olarak biiyiimeye devam etmek ve sektér
trendlerine ve en iyi uygulamalara ayak uydurmak igin okuyun, 6grenin,

benimseyin ve yenilik yapin

1.4.2 Girigimci Liderlik

Girigimci liderlik, bir igletmeyi girisimci zihniyet ve yaklagimla yonetme ve yonetme slrecini
ifade eder. Bir aile girketinde girigsimci liderlik, bir ailenin sahip oldugu ve islettigi bir kurulusta
ortaya ¢ikan benzersiz zorluklari ve firsatlari géz 6niinde bulundurarak bir igletmeyi yonetmeyi
ve yonetmeyi icerir:

Aile girketlerindeki girigsimci liderlerin hem ailenin deQerleriyle hem de isletmenin
hedefleriyle uyumlu uzun vadeli bir vizyona sahip olmalari gerekir.

Etkin aile yonetimi yapilari ve siiregleri olusturmak, aile sSirketlerindeki
girisimci liderler igin cok onemlidir.

Aile girketlerindeki girigsimci liderler, di$ aglar kurmanin ve dig
perspektifler aramanin 6neminin farkindadir

Aile girketlerindeki girigsimci liderler finansal yonetimin sorumlulugunu
Ustleniyor

Bilmeniz 6nemlidir:




Bir aile girketinde girisimci liderlik ve ig-yagam dengesi, Sirketin ve bireylerin bagarisi ve refahi
icin dikkatle dikkate alinmasi gereken iki 6nemli husustur. Bir igletmeyi yuritmenin gereklilikleri
ile kigisel ve aile sorumluluklarini dengelemek zor olabilir, ancak uzun vadeli siirdirilebilirlik ve
uyumlu iligkiler igin bu sarttir.

Bu nedenle sunlari yapabilmek énemlidir:

% aile sirketi icindeki rollerinizi ve sorumluluklarinizi agik¢a tanimlayin;

% aile sirketi icindeki gérevleri dagitin ve dider tyeleri giiclendirin;

% beklentileri uyumlu hale getirmek, endigeleri gidermek ve saglikli bir caligma ortamini
surdurmek igin aile tyeleri ve ¢aliganlarla etkili bir Sekilde iletigim kurun;

% Yeniden sarj olmak ve tiikkenmisligi dnlemek icin kisisel aktivitelere, hobilere, egzersize
ve dinlenmeye zaman ayirin;

% degisimi kucaklayin, yenilikci coziimleri kesfedin ve igleri yapmanin yeni yollarina agik
olun;

% gerektiginde destek isteyin.

Girisimci liderler, liderlik becerilerini girigsimci ruhla birlestiren, de@isimi yonlendiren ve de@er
yaratan bireylerdir. En iyi giriSimci liderler, duygusal zeka, 6zgunlik ve dirustlik, risk toleransi,
kararhlik, dayaniklilik, tutku ve amag¢ duygusu, baskalarinin gigli yonlerini geligtirmeye
odaklanma gibi 6zelliklere sahiptir.



*« EMOTIONAL INTELLIGENCE

the ability to understand your own
amotions and to self-regulate those
emotions in the interests of attaining
a higher goal

* RESILIENCE

to harness an instance of failureas a
powerful tool for achieving success

+ AUTHENTICITY AND

INTEGRITY
to remain true to one's own
aspirations and entrepreneurial K = A SENSE OF PASSION AND
vision, even in the face of PURPOSE
opposition

the ability to share a powerful
vision of success in ways that
infect others with the desire to
help make it a reality

+ TOLERANCE FOR RISK =
to understand that without the

capacity to risk your financial
resources, reputation, and sense \ « AFOCUS ONDEVELOPING THE
of certainty, you may see STRENGTHS OF OTHERS
significant opportunities pass you
by to give to others by drawing out
people's inherent strengths and
+ DECISIVENESS serving as mentors in skill

development

the ability to make difficult
decisions and stand by them

hups: www.lorbes.com

3.4.3 Stratejik Planlama

Stratejik planlama, kadinlara ait ve aile igletmeleri igin ¢ok onemlidir; ¢inki net bir yon
belirlemeye, hedefler belirlemeye ve uzun vadeli baSariyi garantilemeye yardimci olur.
Kadinlarin bir igletme sahibi olmasi veya bir aile yapisi iginde faaliyet géstermesi fark etmeksizin,
stratejik planlama biylmeyi tegvik etmeye, rekabet gliclini artirmaya ve zorluklarin Gstesinden
gelmeye yardimci olabilir.

Stratejik planlama, bir girketin gelecekteki yonu ve eylemleri igin bir yol haritasi saglayacak
stratejik bir planin gelistiriimesini icerir. Orne@in kadin kozmetigi Gretimi yapmak lzere bir is
kurmak ve cocuklarinizi da bu ise dahil etmek istiyorsunuz. Oncelikle aile sirketinizin vizyonunu
ve misyonunu tanimlamaniz ve geligsim agamalarini adim adim planlamaniz gerekiyor.



Example of a roadmap

Vision: To be a trusted, eco-
conscious cosmetics brand 0

Succession Planning

enhancing women's natural -

beauty Governance
©

Q

Mission: To create innovative,
safe cosmetics for women's
diverse needs while prioritizing
sustainability and social
responsibility

Growth and
Expansion

N

Sustainability and .
Social Responsibility :/
Development s

Define Brand Market Manufacturing @ Define Customer

Identity and Research and and Supply Experience and
Values Analysis Chain Feedback

Distribution and Sales

NOT: bir yol haritasi gelistirmek daha ayrintili planlama ve yuriatmeyi gerektirir. MUsterilerden
ve pazardan i¢gdri ve geri bildirimler kazandikga stratejik planinizi stirekli olarak uyarlamaniz ve
iyilestirmeniz cok 6nemlidir.

3.4.4 Zaman yonetimi

Bir girisimcinin glnlik yagsaminda zaman yonetimi, i$ gorevleri ile kigisel yagsami dogru bir
sekilde dengelemenin ve dncelikleri mimkin oldugunca etkili bir sekilde belirlemenin gergek
sanatidir. Bir iSi yurutmek c¢ok fazla zaman ve ¢aba gerektirir. Bu nedenle zaman yoénetimi
becerilerinin eksikligi duygusal tiikenmiglige yol agabilir.

Bu beceriler neden bu kadar gerekli? Zaman yonetimi becerileri, giriSimcilerin beklenmedik
zorluklar veya onceliklerdeki degisiklikler kargisinda daha uyumlu ve ¢evik olmalarini saglar. lyi
yapilandirilmig bir programa ve net dnceliklere sahip olan girigimciler, planlarini hizli bir gekilde
ayarlayabilir ve ortaya gikan ihtiyag ve firsatlara yonelik zaman ayirabilirler.



GlUnUimdiz i$ ortaminda, bir giriSimcinin zamanini yonetmekten bahsettigimizde Sunlari
kastediyoruz: etkili zaman tahsisi, Gretkenlik yonetimi, gorev onceliklendirmesi, optimal zaman
planlamasi, becerikli zaman organizasyonu, stratejik zaman tahsisi, proaktif zaman yonetimi,
becerikli zaman optimizasyonu.

Bu nedenle isinizi (aile Sirketiniz dahil) etkili bir sekilde yonetmek i¢in en uygun zaman yénetimi
becerilerini geligtirmeye odaklanmalisiniz.

The most relevant time management skills for successful
entrepreneurship

Leverage Di(giml

Teckno[ogy and Tools
@
Prioritize Tasks . Set Clear Goals
el o
L) [ [
Plan and Schedule / | - Set Boundaries
Between Personal and
Professiona[ Life
Defegare and Share
Respansiéi[irfes Set Time Limits

Etkili zaman yonetimi becerileri girigimcilere Uretken, odaklanmig ve hedef odakli olma yetenegi
sa@lar. Stresi azaltmaya, karar vermeyi gelistirmeye, verimliligi artirmaya ve i$-yagsam dengesini
gelistirmeye yardimci olurlar.

3.4.5 Motivasyon

Motivasyon becerisi, zorluklarin Ustesinden gelme, aksiliklere ragmen devam etme, yeniligi
benimseme ve strekli olarak hedefleri takip etme yetenegi anlamina gelir. Kendi iSinizi kurmak
veya mevcut iginizi geligtirmek igin yeni stratejik yonler segmek gibi parlak bir fikriniz olsa bile,
motivasyon eksikligi bagarinin 6niinde 6nemli bir engel olabilir.

Girigimcilikte motivasyonun dnemli olmasinin ana nedenleri:
% Motivasyon, firsatlari belirleme ve harekete gecme girigsimini koriikler;
% motivasyon girisimcilere amag ve yén duygusu sadlar;



% Motivasyon girisimcilere bu engellerin iistesinden gelme esnekligi ve kararliligini verir;

% motivasyon yaraticihidi kériikler ve girisimcileri sinirlari zorlamaya tesvik ederek benzersiz
is fikirleri ve yaklagimlarina yol acar;

% Motivasyon, girisimcilerin hedeflerine ulasma konusunda odaklanmis, organize ve kararli
kalmalarina yardimci olur;

% Motivasyon, girigsimcileri stirekli olarak 6grenmeye ve degisen piyasa kosullarina uyum
saglamaya tesvik eder.

Ancak motive olmus girisimcilerin en 6nemli 6zelligi baskalarina ilham vermesi ve liderlik
etmesidir. Tutkulari ve kararliliklari bulagicidir ve vizyonlarina inanan benzer digiincelere sahip
bireyleri, ¢caliganlari ve paydaslari kendine ¢eker. Motivasyona sahip girigsimciler genellikle kendi
endustrilerinde ve topluluklarinda rol model haline gelirler ve bagkalarina girisimcilik
hayallerinin pesinden gitmeleri igin ilham verirler.

This is Marta, a determined and passionate How did Marta demonstrate her motivation?
woman who decided to start a family business in
the food industry. She wants to open a She is proactive in seeking alternative funding

01 sources, exploring grants or loans designed for
women entrepreneurs, and building relationships
with supportive financial institutions

restaurant that serves traditional and authentic
dishes passed down through generations in her
family.

She beli in her skills, kr ge, and passion
for the industry. She actively seeks learning
opportunities, attends industry conferences, and
stays updated with the latest trends

Marta actively seeks out and joins networks and
communities designed for women entrepreneurs that

03 provide opportunities for networking, mentorship,
and support from like-minded individuals who have
faced similar challenges

But, she faced many challenges as a woman in
family entrepreneurship

MULT?PAI.LEAEC():I{'E(SEAND ACCESS TO CAPITAL As she leads by example, her dedication and
RESPONSIBILITIES AND RESOURCES passion motivate her family members to
contribute and excel in their respective roles
actively

Girigimcilikte motivasyon becerileri nasil gelistirilir?

=> Bir girisimci olarak amacinizi anlayin ve tanimlayin.

=> Kendiniz ve igletmeniz icin spesifik, dlculebilir, ulagilabilir, ilgili ve zamana bagh (SMART)
hedefler belirleyin.

=> Zorluklari ve basarisizliklari 6grenme ve biyiume firsatlari olarak géren, biyime
zihniyetini benimseyin.

-> istedig'iniz sonuglari ve bagariyl hayal etmek igin gorsellestirme tekniklerini kullanin.



=> Ne kadar kuguk olursa olsun basgarilarinizi kabul edin ve kutlayin.



=> Kendinizi ilham kaynaklariyla kugatin.
=> Fiziksel, zihinsel ve duygusal saghg@inizi korumak igin kisisel bakiminiza éncelik verin.

=> Degisimi kucaklayin, yeni fikirlere agik olun ve planlarinizi gerektigi gibi ayarlayin.

3.4.6 Risk yonetimi

Girigimcilik faaliyeti risklerle iligkilidir. Bir iSi kurarken ve yuritirken girisimcilerin yluzleSmesi
gereken dogal belirsizlikler ve zorluklar vardir. I$ hedeflerine ulagmak igin bu riskleri anlamak ve
etkili bir sekilde yénetmek dnemlidir.

Financial
Risk
Strategic Human
Risk Resources
Risk
fg. 2 )\
Techg(_)l;gical Replgpﬂonal
is is
WHAT RISKS
CANYOUFACE
IN BUSINESS?
Market
Operational Risk

Risk

Competitive Risk

Risk yonetimi becerisi, bir kurulus veya proje Uzerindeki etkilerini en aza indirmek amaciyla
riskleri tanimlama, degerlendirme, azaltma ve izleme yeteneQini ifade eder. Potansiyel riskleri
etkili bir sekilde yénetmek ve bunlara yanit vermek igin stratejilerin, tekniklerin ve sireglerin

uygulanmasini igerir.

Bir aile Sirketinde risk yonetimi becerileri konusunda esas olan nedir?
Aile sirketinin operasyonlari, hedefleri ve potansiyel riskleri hakkinda derinlemesine bilgi

sahibi olmaniz gerekir. Dikkat gerektiren alanlari belirlemenize ve riskleri etkili bir sekilde

azaltmak igin stratejiler gelistirmenize yardimci olacaktir.
> Aile sirketi icindeki potansiyel tehlikeleri, zayif noktalari ve firsatlari belirlemek igin

dizenli risk degerlendirmeleri yapmak iyi bir uygulamadir.



> Etkin risk yonetimi, aile Uyeleri ve ¢alisanlar arasinda acik iletiSim ve igbirligini gerektirir.
Herkesin kendi i¢gorisi ve uzmanligiyla katkida bulunabilmesi igin risklerin
raporlanmasini ve tartiSilmasini tegvik eden bir kurumsal kultir olugsturmak g¢ok
onemlidir.

3.4.7 Kiiresel Diigiince ve Bliyiime Stratejileri

Yolculugunuza kiglk igletme girigsimcisi olarak bagladiysaniz, niginizde bagariya ulastiginiz ve
de@erli deneyimler kazandiQiniz, yeteneklerinizi genigletmek, yeni pazarlara girmek ve yeni
musteriler ve paydaslar cekmek isteyeceginiz bir zaman gelebilir.

Kiresel digiinme ve bliyime stratejileri gelistirme becerileri, i$ buylmesi icin etkili stratejiler
formile ederken kiresel bir is ortaminda gezinmek ve basgarili olmak igin gereken yetenek ve
yeterlilikleri ifade eder. Bilgi, deneyim ve sirekli 6grenmenin birleSimini gerektirir.

Ornegin:
- Blyume icin rehberlik, destek ve firsatlar sunabilecek profesyonellerden, mentorlardan
ve rol modellerinden olugan glicli bir ag olusturabilmek;
- Kuresel ig ortaminda gezinmek igin gliven ve iddialiigi geligtirebilmek;

- Potansiyel musteri tabanlarini, Grtin/hizmet talebini ve uygun is ortamlarini belirlemek
icin uluslararasi pazarlari analiz edebilmek;

- Kuresel operasyonlarla iligkili potansiyel riskleri belirlemek ve azaltmak igin kapsamli risk
de@erlendirmeleri yapabilmek;

- Kulturlerarasi deneyimleri ve 6grenme firsatlarini aktif olarak arayarak kultirel zekay!
gelistirebilmek;

- Yeniligi benimseyebilmek, geligsen teknolojileri takip edebilmek ve i$ modellerini
degisen pazar kogullarina uyarlayabilmek;

- Bilyume ve de@isim donemlerinde ekiplere liderlik edebilmek ve yonetebilmek.

Kiiresel digiinme ve blylume stratejileri gelistirme becerilerinizi nasil gelistireceQiniz
konusunda sizin icin bir kontrol listesi var:

Perspektifleri genigletmek ve farkli ig ortamlarini anlamak igin uluslararasi konferanslara katilin,
kiresel projelere katilin veya uluslararasi gorevleri degerlendirin.

Kiresel ig, liderlik ve strateji tizerine kurslar, sertifikalar, caligtaylar ve seminerler araciligiyla
mesleki geligime yatirim yapin.

lgili yayinlar, podcast'ler ve ¢evrimici kaynaklar aracih@iyla uluslararasi is trendleri, ekonomik
gelismeler ve geligsen pazarlar hakkinda glincel kalin.

Kariyer gelisimi icin rehberlik, savunuculuk ve firsatlar saglayabilecek mentorlar ve sponsorlar
arayin.



Finansal yonetim, bitgceleme ve finansal analiz konusunda gugli bir anlayis gelistirin.
Hesaplanmig riskleri benimseyin ve basarisizliklardan ders alin.

Destek aglari olugturmak ve ortaklik firsatlarini kesfetmek igin diger kadin girigsimciler ve is
diinyasi profesyonelleriyle isbirligi yapin.

Karar verme sireglerini optimize etmek igin iletigim, pazar aragtirmasi ve veri analizine yonelik
dijital araclari benimseyin.

Kiresel i$ ortaminda gezinmek ve gli¢li yonlerinizi, bagarilarinizi ve benzersiz bakig agilarinizi
tanimak igin gliven ve kararlih@i gelistirin.

3.4.8 Yenilik yénetimi

inovasyon yonetimi becerileri bir iSletmenin basarisinda ve biiyiimesinde cok énemli bir rol
oynar. Bunun ana nedenleri sunlardir: inovasyon yénetimi becerileri, girisimcilerin yeni firsatlari
belirlemesine, benzersiz deQer onerileri geligtirmesine, musteri ihtiyaglarini ve tercihlerini
anlamalarina yardimci olmasina ve kurulug iginde yaraticiligi tesvik eden ve besleyen bir ortam
yaratmasina olanak tanir.

i§|etmenizin bagarili olmasi, gelir elde etmesi ve geligmesi icin hangi yenilik¢i yonetim
becerilerine ihtiyaciniz var?

Yaraticilik yoluyla yenilik yonetimi becerilerinin geligtiriimesi iyi bir uygulamadir. Yenilikgi fikirler
uretmek icin yaratici bir zihniyet gelistirmeli ve kaliplarin diginda digiinmelisiniz. Beyin
firtinasini tegvik etmeyi, farkh bakig agilarini benimsemeyi, geligsen bir zihniyete sahip olmayi,
yeni fikirlere agik olmayi, yaptiginiz Sey konusunda tutkulu olmayi ve denemeye istekli olmayi
icerir.

Ayrica inovasyon c¢abalarini genel ig stratejisiyle uyumlu hale getirebilmelisiniz. Firsatlari
belirlemeli, net hedefler belirlemeli ve inovasyon girigimleri igin Sirketin uzun vadeli vizyonuyla
uyumlu bir yol haritasi geligtirmelisiniz.

Ayrica inovasyon girigsimlerini desteklemek igin kaynaklari stratejik olarak tahsis etmeniz
gerekiyor. Bitcelerin yonetilmesini, projelerin onceliklendiriimesini ve inovasyon fikirlerinin
potansiyel etkisi ve fizibilitesine dayali olarak kaynak tahsisine karar verilmesini igerir.

Adaptif olmak iyidir. is ortami stirekli degisiyor ve girisimcilerin 6nde kalabilmeleri igin uyum
saglamalari gerekiyor. Degisimi benimsemeli, gerektiginde yon degistirmeli ve sirekli
o6grenmeye ve gelismeye de@er veren bir kiltlri tesvik etmelidirler. inovasyon, zorluklarla ve
aksiliklerle dolu bir yolculuktur. Engelleri agmak, basarisizliklardan ders gikarmak ve zorluklar
karsisinda ilerlemeye devam etmek igin dayanikhih@a ve kararlilida sahip olmalisiniz.



3 .5. Basarih bir igin pargasi olarak giiglii bir ekip kurmak

3.5.1. insan Kaynaklari Yonetimi (calisanlarin ise alinmasi ve elde tutulmasi, sirket
kiiltiiriiniin geligtirilmesi, performans yonetimi, egitim ve geligim).

insan Kaynaklari Yonetimi (IKY), bir kurulugun isgliciinin ige alinmasi, ise alinmasi, atanmasi ve
denetlenmesine iliskin temel faaliyetleri icerir. IKY genellikle insan kaynaklari (IK) olarak anilir ve
bir sirketin veya kurulugun insan kaynaklari departmanina atanir. Bu departman, ¢aligsanlari ve
onlarin kurumla iligkilerini dizenleyen politikalarin olusturulmasindan ve uygulanmasindan
sorumludur. "insan kaynaklar" terimi 1900'lerin basinda ortaya ¢ikti ve 1960'larda bir kurulugun
kolektif iggliciini tanimlamak igin yaygin olarak kullanildi.

iKY, calisanlari degerli is kaynaklari olarak yonetmeye odaklanir. Bu gergevede galisanlara cogu
zaman insan sermayesi gozilyle bakilmaktadir. iKY uygulamalarinin temel amaci, kurumun
misyonunu yerine getirmek ve kilturini sirdirmek igin isyerindeki insanlari etkin bir sekilde
yonetmektir.

Sirketler her yil bitgelerinin blyltk bir kismini iyi ¢alisanlari ¢ekmek ve elde tutmak igin
harciyorlar, ancak birgogu hala yiksek personel degigim oraniyla karsi kargiya kaliyor. Sonuglar
bir kurulugun gelirini ve genel verimliligini olumsuz yonde etkileyebilir. Bu slirecin en zorlu yani,
isleriyle ilgilenen dogru caliganlari bulmak ve elde tutmaktir. Bunun bir kurulugun Uretkenligi,
deneyimi ve musteri memnuniyeti Gzerinde 6nemli bir etkisi olabilir. Finansal strdurilebilirligi
saglamak ve yiiksek dizeyde Uretkenligi, baghhgr ve mugteri memnuniyetini sirdirmek igin
sirketlerin yetenekli ¢aligsanlari iSe alma ve elde tutmayi onceliklendirmesi 6nemlidir. Ayni
zamanda mugteriler ve potansiyel ¢alisanlar nezdinde olumlu bir imaj yaratilmasina da yardimci
olur.

Mevcut caliganlari elde tutmak igin kuruluglarin uygulayabilece@i cegitli stratejiler vardir. En
etkili yontemlerden biri, calisanlarin kendilerini agik ve dirUst bir sekilde ifade edebilecekleri bir
ortamin tegvik edilmesi, geri bildirim ve girdilerin aktif olarak tegvik edilmesidir. Ayrica, mikro
yonetimden kaginmak ve galiganlara maksimum esneklik saglamak, onlarin kuruluga bagh ve
bagh kalmasina yardimci olabilir.

Girigimcilik yolculugunuzun ilk agamalarindaysaniz, bir ekip kurma ve ige alma konusunda higbir
deneyiminiz yoksa veya halihazirda bir isletme yirutlyorsaniz, asagidaki ipuglari, girigsimcilik
deneyiminizin ¢esitli agamalarinda, basarili olmanizi saglayacak bir ekip olusturma konusunda
size yardimci olacaktir. is geligiyor:



1. Yetenekleriniz zaten yaninizda mi?

Bir aile sirketi igletiyorsaniz veya bir ekibi yodnetiyorsaniz, ilk
secenek olarak sirket i¢i ¢alisanlar aramayir duginmek iyi bir
fikirdir. Mevcut kadronuzu arastirarak Sirket digina g¢ikmaniza
gerek kalmadan dogru adaylari bulabilirsiniz.

Bu, aksi takdirde kapsaml harici igse alim siireglerine

harcayacaginiz de@erli zamandan ve kaynaklardan tasarruf etmenizi sa§layacaktir. Ozellikle yeni
ve yabanci personelin ige alinmasiyla ilgili maliyetler ve gecikmeler géz 6niine alindiginda,
iceriden terfi Onemli bir avantaj olabilir Mevcut c¢alisanlarinizin ¢oQu vyeni zorluklarla
yluzlesmeye ve kariyerlerini ilerletmeye hazir olabilir. Dahasi, bazi insanlar mevcut rollerinde
ilham almamis veya yerine getirilmemis hissedebilirler, bu da onlar girket icindeki diger
firsatlar kegsfetmeye acik hale getirebilir.

2. Sirket kulturiiniin geligtirilmesi

i§|etmenizdeki en iyi insanlari gekmek ve elinizde tutmak istiyorsaniz giigli ve pozitif bir girket
kaltlrd olusturmak énemlidir. Farkh sirketler kendi kiltirlerinin farkli yonlerini vurgular. Bazilari
uzun ¢alisma saatlerini ve siki ¢calismayi vurgularken,
digerleri ¢alisanlarin refahini ve saglikli ig-yagam
dengesini vurguluyor. Uzaktan ¢alismaya dnem veren
sirketler var, bazilari ise ofis yagaminin dinamiklerine
de@er veriyor. Yeni ¢aliganlarin en basindan itibaren
kendilerini rahat hissetmelerini saglamak igin samimi,
aclk ve bilgilendirici bir igse alim slreci saglamak
onemlidir. Sirketinizin kltlrinG sergileyerek ve gurur
duyaca@iniz bir i$ yeri yaratarak, ylksek nitelikli
¢alisanlari ¢ekme ve elinizde tutma konusunda daha

basarili olacaksiniz.
3. i§ tanimi

Basarili ise alim Sansini artirmak icin, moda kelimelere dayanmadan agik ve anlagilir bir is
tanimi saglamak 6nemlidir. Bunun yerine, potansiyel ¢aliSanlarin iginizi anlamalarina yardimci
olmak igin girketinizin hedeflerini ve planlarini tartismaya odaklanin. Ayrica, kariyer firsatlari,
yeni ¢aligan egitim programlari, olumlu girket kalturi ve diger gekici yonler gibi Sirketinizin
glicli yonlerini vurgulayin. Is ilanlarinizin net bir is unvanina sahip oldugundan ve arama
sonuglarinda gorunirligu artirmak icin alakali anahtar kelimeler igerdiginden emin olun.
Pozisyon igin gereken deneyim ve becerileri agikga belirtin ve dogru adaya egitim vermek isteyip
istemediginizi belirtin. ise alma streci hakkinda konusun ve sirketinizi calismak icin olaganiistii



bir yer olarak sunmaya caligin. Amacinizin sadece ¢aligan bulmak olmadigini, potansiyel adaylari
cekmek icin igletmenizi aktif olarak pazarladiginizi unutmayin.
4 . ig ilanlarini dogru yerlere yerlestirin

Etkili olabilmek igin is ilaninizi dogru kanallara yerlegtirmeniz 6nemlidir. Harika bir i$ tanimina
sahip olmak o6nemli olsa da, acik pozisyonu dogru yerlere gondermezseniz potansiyeli
kullanilmayacaktir. Sirketin web sitesinde 6zel bir kariyer sayfasi olusturmak iyi bir baslangig
noktasidir ancak tanitimin tek yolu bu olmamalidir. Maksimum goérindrlik igin, daha genig bir
hedef kitleye ulagmak amaciyla reklami LinkedIn gibi buylk i$ ilani panolarina yerlestirin.
Erigiminizi genel platformlarin 6tesine genigletmek, en uygun profesyonelleri bulmak igin ¢ok
onemlidir.

5. Harika bir ¢evrimigi varlik yaratin

Gunlmuzin dijital ortaminda LinkedIn, Facebook,
Twitter vb. sosyal medya platformlarina aktif olarak
katilmak sirketiniz agisindan oldukga faydalidir. Aktif
bir ¢evrimici varlik olugturarak sgirketiniz, marka
bilinirligini ve gértnarligind artirmak igin ek bir arag
kullanabilir. Sonug olarak, potansiyel c¢aligsanlar ig
ilanlarinizi takip etmeye daha yatkin olacak ve
sirketiniz glvenilirlik yayacak ve gekici bir galisma
ortami sunacagi i¢in bagvuruda bulunmak isteyecektir.
6. Stratejik iligkiler yaratin

isletmeniz iligkilerin guicliyle geligir. Gelecekteki
potansiyel ¢aliganlardan olugan bir ag olusturmak igin

Universiteler, eQ@itim kurumlari ve ilgili kar amaci
gutmeyen kuruluglarla giglu iligkiler kurmak
onemlidir. Bu iligkileri geligtirerek, yakinda
profesyonel vyolculuklarina baglayacak olan
Universite mezunlarinin genis kapsamh bilgi ve
yeteneklerinden yararlanabilirsiniz.
Universiteler siklikla kariyer fuarlar diizenliyor

ve bu etkinliklere katilmak faydali olacaktir.
Stajlarin potansiyelini de g6z ardi etmeyin, *
Universitelerle caligmak, sonunda Sirketinizde

tam zamanh c¢aliganlar haline gelebilecek
gelecek vaat eden stajyerlerin ortaya ¢ikmasina
yol agabilir.



Kar amaci gutmeyen kuruluglar, topluluk katilimi ve iligki kurma icin baska bir yol saglar. Bu
kuruluglarla ortaklik yapmak, gelecekte Sirketinizde calismakla ilgilendigini ifade edebilecek
kigilerle baglarinizi gliclendirirken ayni zamanda toplum Uzerinde olumlu bir etki yaratmaniza
olanak tanir. Universiteler ve kar amaci giitmeyen kuruluslarin yani sira yerel is fuarlarina da
katilmayi diigtiniin. Bu etkinlikler bolgenizdeki ig arayanlarla ag kurmak ve yetenek havuzunuzu
genisletmek igin harika bir firsat saglar.

7.CV'ler

GUnumdizin ig piyasasinda 0Ozgeg¢misglerin 6nemli bir etkisi vardir ve bunun nedeni de
anlasilabilir. Ancak bu belgelere ¢ok fazla odaklanirsaniz istisnai adaylari istemeden gézden
kacirabilirsiniz.

Bir sonraki ¢aliganiniz is taniminda belirtilen tim kriterleri kargilamayabilir ve 6zgecmisleri
kapsamli bir deneyim listesine sahip olmayabilir. Ancak bu, ige alinan kisi olarak potansiyel
deQerlerine  zarar vermemelidir.  Kendinizi 6zge¢mis merkezli bir yaklagimdan
uzaklastirdiinizda, genellikle adayin, yalnizca 6zgegmisinde yazilanlara veya sahip oldugu
pozisyonlara glivenmek yerine, onu gercekten dikkate alinmaya deger kilan Seyin dogustan
gelen kisilik 6zellikleri, becerileri ve yetenekleri oldugunu fark edersiniz. gegmiste diizenlendi.
Ayrica, kurulugunuzdaki farkli pozisyonlar igin ise alimlara devam ederken 6zgeg¢migleri ve aday
bilgilerini saklamaniz akillica olacaktir. Gegmiste uygun olmayan bir adayin gelecekteki firsatlar
icin mikemmel bir aday oldugu ortaya ¢ikabilir.

8. Roportaj

Miulakat, ige alim sirecinde énemli bir rol oynar ve yeni ige alimlari segerken bilingli bir karar
vermenizi saflayacak dogru sorulari sormak oOnemlidir. Adaylarin onceki islerine iligkin
ahgilagelmis sorularin 6tesinde ve

mesleki niteliklere sahipseniz, her Seyi yapmaya c¢alisin. Agagidakilerle ilgili sorular sorun:

- gliclti ve zayif yonleri,

- gecmis zaferler ve basarisizliklar,

- kisisel ilgi alanlari,

- ontimuzdeki 2-5 yil igin beklentiler.

Ayrica takimla ilgili en ¢ok neye de@er verdiklerini sorun. Genellikle bunlar size de@erli bilgiler
verebilecek ve bir adayin sirketinize uygun olup olmadigini degerlendirmenize yardimci
olabilecek sorulardir.

9. isyerinde esnekligin arttiriimasi

is dinyasi son yillarda 6nemli dlgiide degisti; en 6nemli degisikliklerden biri evden ve uzaktan
galigsan ¢alisanlarin sayisindaki artig oldu. Yaygin pandemik kilitlenme deneyimi g6z 6nline
alindiginda, bu degisiklik strpriz olmamalidir. Pek ¢ok sirket bu egilime direniyor ve ¢aliganlarini
ofise geri donmeye zorluyor olsa da, birgok insanin evden galigma 6zgirligu veya daha esnek



bir ¢aligma programi verildiginde aslinda daha mutlu ve daha tretken olduguna dair ikna edici
kanitlar var.
10. Performans yonetimi

Performans yonetimi, c¢alisanlarin iglerini en iyi $ekilde yapmalarina, potansiyellerine
ulagsmalarina ve Sirketin stratejik hedeflerine ulagirken basarilarini artirmalarina yardimci olmak
icin tasarlanmig bir dizi slire¢ ve sistemdir. Resmi bir performans ydnetimi programi,
yoneticilerin ve galiganlarin beklentileri, hedefleri ve kariyer geligimini Sirketin genel vizyonuyla
uyumlu hale getirmesine yardimci olur. Beklentiler net oldugunda, is$ yeri daha az stresli olur ve
calisanlar performanslarini sirekli olarak gelistirerek onlara daha bulylik bir bagsari duygusu
saglar. Performans yonetimi bireysel ve ekip performansini geligtirerek isletmelerin amag ve
hedeflerine ulagmalarina yardimci olur. Caliganlarla kesintisiz bir iletisim kanali geligtirmek ve
strdirmek, ayni zamanda onlarin becerilerini, 6grenimlerini ve egitim ilerlemelerini yakindan
izlemek, potansiyel beceri bosluklari ve performans farkhhklar hakkinda de@erli bilgiler ortaya
ctkarir. Bu proaktif yaklagim, igletmelerin 6nemli bir rekabet avantaji kazanmasini saglar. Etkili
performans yoénetimi, galisanlar icin seffaf beklentiler belirler, onlara 6grenme ve geligim firsatlari, agik
bir kariyer yolu ve rollerinin kurumsal hedeflere ulagsma tizerindeki etkisinin anlasiimasini saglar. Strekli
performans yénetiminin uygulanmasi, ¢alisanlara yonelik de§er ve 6zen duygusunu tesvik eder, bu da
yapici geri bildirimlere karsi duyarlihigin ve kendini geligtirme arzusunun artmasina neden olur .

11. EGitim ve geligim

Galiganlarin egitimine ve gelisimine yatirrm yapmak, isletmenin blyiumesini ve basarisini
stirdirmek icin cok 6nemlidir. Calisan gelisimine 6ncelik veren girketler, satiglarin arttigini, karin
iki katina ¢iktigini ve daha verimli, rekabetgi ve bagh bir is gliciinin oldugunu goruyor. Etkili
eQitim ve geligtirme girigimleri, olaganusti yetenekleri cekme ve elde tutma, i$ tatminini ve
morali artirma, Uretkenlik dlizeylerini ylkseltme ve sonugta karlih@i en Gst diizeye ¢ikarma
konusunda sirketlerin gug¢lendirilmesinde hayati bir rol oynar .
Gulgcli cahganlar elde tutmak, calisanlarin bir deger duygusu
olusturmasina yardimci olan ve sadakati tesvik eden kariyer
geligsimi yoluyla bagarilabilir.

Aragtirmalar, akran igbirli§inin tercih edilen 6grenme yontemi
oldugunu ve birbirlerinin giigli yonlerinden 6grenmenin daha
kapsamli bir i$ gliciine yol agtigini gosteriyor. Duizenli egitim ve
geligim girigimleri yalnizca ¢aligsanlarin becerilerini ve bilgilerini

gelistirmekle kalmiyor, ayni zamanda planlamaya vurgu yaparak
sirket kultirini de etkiliyor. ve bliyime ve gelisme firsatlarinin ige alim yoluyla degil girket
icinde de@erlendirilmesini tegvik etmek.



Caligan e@itimine ve gelisimine yatirnm yapmak bir sirketin finansal performansi, ¢aliganlarin
katilmi ve elde tutulmasi agisindan kritik dneme sahiptir. Sirketler, kariyer gelisimine 6ncelik
vererek ige alimda rekabet avantaji elde edebilir, caliganlar arasinda de@er ve sadakat duygusu
olusturabilir ve daha verimli ve katilimci bir igsgliciini tesvik edebilir.

3.5.2. Takim ruhunu tegvik etmenin yollari

Takim ruhu, ortak bir amag¢ doQrultusunda ¢alisan bireyler arasinda olusan olumlu ve
destekleyici atmosferi ifade eder. Her takim icin benzersizdir ve artan UretkenliJe, i$ tatminine
ve gelismis isyeri klltUrine yol agabilir. Bagsaril bir ekip olusturmak, ekip ¢aligmasina deger
veren ve ekip hedeflerine ulagilmasina katkida bulunan bireyleri bulmayi gerektirir.

Karigikh@i onlemek igin, tanimlamak takim calismasi iginde Igletmeniz ve iyi bir kiginin
davraniglarini tanimlayin takim oyuncusu . Tanimlanmi$ davraniglara gore personeli ekip
caligmasi konusunda deg@erlendirmek, en iyi takim oyuncusunu tanimak Her ay édile yol agan
ekip davraniglarinin agiklanmasi ekip galigsmasinin deQerini pekistirebilir.

Bagarilari kutlamak, takimi dogrulamanin ve giglendirmenin en iyi yollarindan biridir. Ekip
olusturma ayni zamanda yoneticilerin ekip Uyeleri arasindaki baglari gliglendirmek ve hedeflere
daha verimli bir sekilde ulagmalarina yardimci olmak igin kullanabilece@i 6nemli bir stratejidir.
Bu sireg, ¢aligsanlarin ekip arkadaslari hakkinda bilgi edinmelerine ve etkili bir Sekilde etkilegim
kurma becerilerini geligtirmelerine olanak taniyan, tipik ¢aligma saatleri digindaki faaliyetleri
veya etkinlikleri igerir. Ekip olugturmanin Onemini anlamak, ekibiniz icin dogru etkinlikleri
bulmaniza yardimci olabilir. Ekip Gyeleri arasindaki olumlu iligkiler, yaratici problem ¢ézmeye ve
fikir paylasimina yol acabilir. Bagarili bir ekip olugturmak, dogru mesleki becerilere sahip
bireyleri bulmanin 6tesine geger ve destekleyici ve Uretken bir ekip ruhunun geligtirilmesini
gerektirir.

Calisanlan ekip olusturma yoluyla ortak bir hedef dogrultusunda caligmaya tegvik etmek bir
sirketin verimlili§ini artirabilir. Birbirine bagh ekiplerin sik sik gcaligmak ve iletisim kurmak igin
ellerinden gelenin en iyisini yapma olasiliklari daha yiksektir, bu da miikerrer ¢abalari ortadan
kaldirir. Ekipleri normal galigma ortamlarindan ayirmak, durumlara nasil yaklagilacagi ve
sorunlarin daha etkili bir sekilde nasil ¢ozilece@i konusunda yeni bir bakis agisi saglayabilir.



Ekip olusturma ayni zamanda acik iletiSimi geligtirerek gruplarin birbirlerini daha iyi
anlamalarina yardimci olabilir. Ofis digindaki etkinlikler dogal konusmalara yol acgarak
calisanlarin is akigini iyilegtirebilir ve fikir paylagimini kolaylastirabilir. Yeni olugturulan ekipler
veya departmanlar, ig arkadaslari arasinda gliveni geligtirmek, ekip calismasi faaliyetleri
aracih@iyla meslektaslarina bagli olmayr 6grenmek igin ekip olusturmayi kullanabilir. Ekip
olusturma etkinliklerini segme Caliganlar igin engelli parkur olugturmak gibi gliveni gelistirmeye
odaklanan yéntemler etkili olabilir. Orne@in, bir ekip Uyesi, parkuru tamamlamak icin
talimatlarina ve kararlarina bagli olan gozleri bagli bir ekip arkadasina rehberlik edebilir.
Sirketler, ekip ¢alismasini ve glven artirici faaliyetleri tesvik ederek Uretkenligi artirabilir ve
caligan iligkilerini geligtirebilir.

Basgarili bir ekip olugturmak, destekleyici bir ekip ruhunu gelistirmeyi, ekip ¢alismasi
davraniglarini tanimlamayr ve tegvik etmeyi, Ustin ekip oyuncularini takdir etmeyi ve
odullendirmeyi ve gliveni ve etkili iletigimi tegvik eden ekip olusturma etkinliklerine katilmayi
gerektirir. Sirketler bunu yaparak Uretkenligi artirabilir, yaraticiligi tesvik edebilir ve ¢alisan
memnuniyetini ve iligkilerini geligtirebilir.

3.5.3. Duygusal zeka
Duygusal zeka, etkili ve anlamli iletigim ve iligkiler saglamak igin insanlarin duygulari

algilamasina, yorumlamasina, gostermesine, deQerlendirmesine, kontrol etmesine ve
kullanmasina olanak taniyan bir dizi beceriyi igerir.

Kiginin kendi duygularini ifade etme ve ydnetme yetene@i kritik 6neme sahip olsa da,
baskalarinin duygularini anlamak, yorumlamak ve bunlara yanit vermek de ayni derecede
onemlidir.

Duygusal Zekanin Gostergeleri Nelerdir?
Duygusal zeka c¢esitli belirtilerle taninabilir ve sayisiz
orneklerle sergilenebilir. iste duygusal zekanin bazi
temel gostergeleri:
e insanlarin duygularini tanimlama ve tanimlama
becerisi
e Kisisel glicli ve zayif yonleri anlamak
Kendine gliven ve kendini kabul etme
® Gegmisteki hatalarin Ustesinden gelebilmek



Degisime agik ve uyumlu olun

Diger insanlari anlamaya gergek bir ilgi gosterin
Bagkalarina kargi empati ve ilgi gosterin
Basgkalarinin duygularina duyarlihk géstermek
Kendi hatalarinin sorumlulugunu kabul etmek

Zor durumlarda duygulari etkili bir Sekilde yonetin

Duygusal zeka ig yerinde ve glnlik yagamda c¢esitli sekillerde kullanilabilir. Duygusal zekanin
bazi farkli kullanimlari gunlardir:
e Elestiriyi benimseme ve sorumluluk alma kapasitesini gelistirmek

Hatalardan geri dontip ileriye devam edebilme becerisine sahip olmak
Gerektiginde reddetme yetkisine sahip olmak

Baskalarina agilmaya ve duygulari ifade etmeye istekli olmak
Kapsayici ¢oziimlerle problem ¢6zme sanatinda ustalagmak
Baskalarina kargi empati gostermek

Olaganisti dinleme becerilerini geligtirmek

Bir kiginin eylemlerinin ardindaki motivasyonlari anlamak

Baskalarina karsi yargilayici olmayan bir tutum benimsemek

Duygusal zeka becerilerinin eksikligi is ve iligkiler gibi yagamin gesitli yonlerini etkileyen gesitli
potansiyel olumsuz sonuglara yol agabilir. Sinirli duygusal becerilere sahip kigiler daha sik
tartismaya girme, daha diguk kaliteli iligkiler kurma ve duygusal basa ¢ikma mekanizmalarinda
zorluk yasama egilimindedir.

Daha yiiksek diizeyde duygusal becerilere sahip olmak faydali olabilir ama ayni zamanda kendi
sorunlarini da yaratir. Asagidaki 6rnekleri goz 6niinde bulundurun:
e Arastirmalar, olaganisti derecede yiiksek duygusal zekaya sahip kigilerin daha
dusik duzeyde yaraticilik ve yenilikgilik sergileyebilece@ini gosteriyor.
e Duygusal zekasi yiksek kigiler, bagkalarinin duygularini incitmekten korktuklari
icin olumsuz geribildirim vermekte zorlanabilirler.
e Arastirmalar, duygusal bolimi (EQ) ylksek olan kigilerin manipulatif ve aldatici
taktikler kullandigi 6rnekleri buldu.



Duygusal zekayi nasil geligtirebiliriz?

Dinlemek

Baskalarinin duygularini anlamak
istiyorsaniz yapmaniz gereken ilk sey
dikkatli olmaktir. insanlari aktif bir sekilde
dinlemek, s6zI{i ve s6zsiiz ipuglarini
¢6zmek icin zaman ayirin. Beden dili gibi
sOzslz iletisim ¢ogu zaman anlamin
¢ogunu aktarir. Birinin belirli bir duyguyu
hissettigini hissettiginizde, bu duyguyu
etkileyebilecek farkl faktorleri digindn.

Empati yap

Duygulari anlamak 6nemlidir, ancak
empati kurma ve durumlari diger

kisinin bakig agisindan gérme

yetenegini

gelistirmek de ayni derecede énemlidir.
Empati yaparak onlarin bakig agisini
gercek anlamda anlayabilirsiniz. Kendinizi
onlarin kosullarinda hayal etmek igin
zaman ayirin ve nasil hissedeceginizi
dusundn. Bu tir egzersizler yalnizca belirli
bir durumun inceliklerini anlamaniza
yardimci olmakla kalmayacak, ayni
zamanda zamanla duygusal
yeteneklerinizi de geligtirecektir.

Yansitmak

Duygulari tanirken rasyonel diiginme
yetenegi, duygusal zekanin ¢ok 6nemli
bir yonidur. Kendi duygularinizin
secimlerinizi ve eylemlerinizi nasil
etkiledigini disiinmek énemlidir.
Bagkalarinin tepkilerini degerlendirirken







onlarin duygularinin etkisini de dikkate
almak onemlidir.

Su anki duygusal durumlarinin nedenleri
neler olabilir? Bu duygulara katkida
bulunabilecek herhangi bir gizli faktor var
mi1? Duygulariniz onlarin duygulariyla
nasil geligiyor? Bu sorulari
dusindiginizde, insanlarin dislince ve
davraniglarini

sekillendirmede duygularin

onemini anlamanin daha net hale
geldigini gorebilirsiniz.

Sorumlu oldugunuzda duygusal zekayi nasil yonetebilirsiniz?
e Kigsisel farkindaligi gelistirin

Kisisel farkindahQi gelistirmek, o6zellikle ¢aliganlarinizla ilgili olarak duygularinizin eylemleriniz
uzerindeki etkisinin farkina varmayi igerir. Kigisel farkindaliktan yoksun ydneticiler genellikle
caliganlari arasinda yiksek devir oranlariyla kargilagirlar. Kigisel farkindah@i geligtirmek igin
caliganlariniza karsi davraniglarinizi ve tutumlarinizi dikkatle degerlendirmeniz gerekir. Algilanan
kizginlikla kargilagtiginizda nasil tepki verdiginize dikkat edin. Sakin ve dengeli mi kaliyorsunuz
yoksa durtusel ve ofkeli mi tepki veriyorsunuz? i¢ gozlem yaparak eksikliklerinizin farkina
varabilirsiniz. EQer i¢ gbzlem tek basina yeterli deQilse, ¢aliganlarinizdan geri bildirim almak da
degerli bir segenektir.

e Etkili duygu yonetimi

is diinyasinda hayat ¢ogu zaman zordur ve bir Sirketi yonetmek bir¢ok agidan zordur. Ancak
calisanlarla iletisim kurarken duygularinizi kontrol etmeniz ¢ok 6nemlidir. Duygusal zekayi
gelistirmek, yasadiginiz ¢esitli duygulari tanima ve anlama vyetenegini igerir. Sik sik
ofkeleniyorsaniz, duygularinizin eylemlerinizi belirlemesine izin vermeyerek bu durumlarla basa
¢ikmaniz énemlidir. Bunun yerine, gergekgi bilgilere dayanan ve empati gosteren rasyonel bir
yaklagima odaklanin. Bu yaklagimi benimseyerek durumu etkili bir Sekilde ¢ozebilecek ve
getirebilecegi olumlu sonuglari takdir edebileceksiniz.

e Etkili iletisim sanatinda ustalagin:



Etkili iletisim sanatinda ustalagsmak duygusal zekanin degerli bir sonucudur. Bu ustalik sayesinde
kisi duygusal zekasini daha da artirabilir. Bir lider olarak iletigim becerilerinizi sirekli olarak
gelistirmek cok 6nemlidir. Ses tonundan ifade tarzina kadar her husus énemlidir. iletisimin
herkese uyan tek bir yaklagim olmadigini anlayin; bunun yerine yaklagiminizi her bir ¢caligana
gore uyarlama ve mesajinizin etkisini en Ust diizeye ¢ikarma becerisini gerektirir.

Sirketinizde dengeli duygusal zekanin faydalari nelerdir ?

CGaliganlariniza uygun bir galigsma ortami
Azalan galigan devri

Yeni i$ arayanlar igin cazip ig yeri

Artan takim performansi

Galiganlarin sirkette gelisme isteQi
Artan genel Gretkenlik

Kurumsal strdirilebilirlik

Duygusal zeka konusu 06zellikle profesyonel alanda biiyliik 6nem taSiyor. Calisanlar arasinda
dogru etkilesimleri kolaylagtirmak ve duygusal agidan saghkl bir atmosfer yaratmak, herhangi
bir isletmenin basarisi ve refahi icin gok 6nemlidir.

4. Videolar

Modyiil icin ek video materyalleri:

1. Bir kadin girigimcilik yoluna nasil girer ve onu buna motive eden Seyler nelerdir?

Kadinlar arasinda girigsimcilik nasil tegvik edilir? Videodan 6grenin.
Cathrine Smith: Kadin GirisimciliQinin Gelecedi: Kizlik Boru Hatti | TED konusma

2. Bu video bir yetenek stratejisi uzmanindan 5 6nemli ipucu sunuyor:

Nithya Vaduganathan: Her Sirketin (ve iS arayanlarin) bilmesi gereken 5 ise alim ipucu | TED
konusma

3. Linda Chiou, sosyal medya fenomeni ve moda ve glzellik e-ticaret alaninda dikkate
de@er bir lider - Girigsimci Zihniyet Nasil Gelistirilir
https://www.youtube.com/watch?v=niOV_jSVCKs
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4. Kadin Girigimciler i$ ve Aileyi Nasil Dengeliyor?

"Kadin Sirketinde" yazari Grace Bonnie, kitabinda profilleri verilen 100'den fazla kadin
girisimcinin micadelelerini ve basgarilarini anlatiyor. Bunlarin arasinda halkla iligkiler
yoneticiliginden kendi guizellik igini kurmaya gegcigini tartigsan gtizellik uzmani Jodie Patterson da
var.

https://www.youtube.com/watch?v=FB_HF5Mm1Ms

5. Sonug

Dinamik ig dinyasi surekli bir de@isim igerisindedir ve hizli bir degigime ugramaktadir.
Girisimcilik kadinlarin yeteneklerini, dayanikhliklarini ve kararliliklarini ortaya koymalari igin
onemli bir firsat haline geldi. Kadin girisimciler, geleneksel cinsiyet rollerine ve toplumsal
beklentilere meydan okuyarak kendi yollarini giziyor ve stereotipleri yikiyor.

Kadin girigsimciler sarsilmaz bir direngle zor kosullarla kargi karsiya kaliyor ve girigsimciligin erkek
egemen bir alan oldugu yonindeki hakim disiinceyi yerle bir ediyor. Basarili isletmeler
yaratmanin yani sira, kadin giriSimciler acil sosyal sorunlari ¢oziiyor ve toplumun refahina
onemli katkilar saghyor. Benzersiz bakis agilari ve deneyimlerini kullanarak, misterilerinin cegitli
ihtiyaglarina uygun Uriin ve hizmetler gelistirirler.

Girigimcilik kadinlarin  tam potansiyellerine ulagmalarini  saglar; onlara hayallerini
gerceklestirme, glicli yonlerini kesfetme ve 6zgln benliklerini kucaklama 6zgtirligu verir. Kadin
girisimciler, kendi kaderlerinin kontrolliinii ellerine alarak gelecek nesillere rol model oluyor,
gliven asiliyor ve kararlilik ve azimle her seyin mimkiin oldugunu gésteriyor!
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