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OVNINGAR

OVNING NO

1

NAMN PA OVNINGEN

Effekterna av globala affarer

INLARNINGSMAL

- Att undersoka de férandringar som har agt rum i varldsekonomin
och samhallet under den senaste tiden.

- Att undersdka vilken inverkan detta har haft pa nationella kulturer
och beteenden.

VARAKTIGHET

2 timmar

BESKRIVNING

Introducera idén om hur kontakten med andra nationaliteter och
kulturer har okat for manga manniskor pa grund av enklare
internationella resor och kommunikation. Be om exempel, till
exempel battre telekommunikationer, satellit-TV, internet, billigare
och tatare flygningar, fler turistanlaggningar och dkad utbildning.
utbyten. Be om idéer om hur detta kan férandra manniskors
attityder och beteende. Resor vidgar sinnet - eller gor de det?

2 Presentera uppgiften

1. Be eleverna att ldsa igenom pastaendena och se till att
inneboérden ar tydlig. De flesta av dem handlar om affarsvarlden,
men det finns ocksa hanvisningar till utbildning (3), kundservice (9),
politik (12)

och samhallet i allmdnhet (15). Bilda par eller smagrupper och be
dem ldsa och svara pa pastaendena, forsok att fa fram en
uppsattning svar for hela gruppen, men tillat individuella skillnader
om sa Onskas.

3 Be en talesperson fran varje grupp att aterrapportera resultaten.
Be antingen varje grupp att illustrera resultaten pa
whiteboardtavlan och sedan jamfora dem, eller ga igenom varje
pastaende ett i taget och jamfor varje grupps resultat. Uppmuntra
till diskussion.

4 Presentera uppgiften

2. Efter en kort diskussion ska varje grupp gora en lista.
Forandringar kan ha observerats under elevernas egen livstid, eller
sa kan de ha hort foraldrar eller dldre personer jamfora livet i sin
ungdom med livet idag. Forsok att ta med exempel bade fran
arbetslivet och fran samhallet i allmanhet.

STODJANDE VERKTYG
(videor, lankar, ppts, etc)

Diskussionsrapport

Bibliografi

35-51, "Kommunikation

in a Global Village", av Dean Barnlund, i

Grundlaggande begrepp inom interkulturell kommunikation:
Selected Readings, redigerad av Milton J. Bennett, 1998,
Yarmouth: Intercultural Press
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OVNING NO

2

NAMN PA OVNINGEN

Kulturens isberg

INLARNINGSMAL

- Att utforska hur kulturella sardrag varierar fran det latt
igenkannliga till det nastan omarkliga.

- Att utveckla en medvetenhet om detta utbud.

VARAKTIGHET

1 timme

BESKRIVNING

1. Fraga eleverna vad de vet om isberg for att fa fram det faktum
att en stor del (cirka sju attondelar) normalt ligger under
vattennivan.

De kan observera liknande egenskaper hos t.ex. manniskor (vissa
har val dolda egenskaper) eller familjer.

2. Kontrollera att eleverna forstar illustrationens betydelse och
presentera sedan uppgift 1, som handlar om nationell kultur i
allmanhet, snarare an en specifik kultur. Be dem att placera var
och en av komponenterna i listan i en av kategorierna A, B och C.
De bor arbeta i par eller smagrupper for att slutféra uppgiften.
3. Ta varje avsnitt - A, B och C - separat och be en talesman fran
varje grupp att ga igenom deras lista och be om jamférelser och
kommentarer fran andra grupper.

4. Gor nu uppgift 2, som relaterar detta amne till en specifik
kultur. Bilda grupper for att undersdka en viss kultur
(medlemmarna kan vara fran den kulturen eller inte, men bor ha
nagon erfarenhet av den). De ska lista minst tva komponenter
fran varje kategori som ar

viktigt i den kulturen.

5. Be en talesperson fran varje grupp att kort sammanfatta vad
gruppen har diskuterat. Bjud in till kommentarer och diskussion.
6. Brainstorma uppgift 3, som ska samla in alla element som
identifierats i diskussionerna och som inte finns med i listan.

STODJANDE VERKTYG

(videor, lankar, ppts, etc)

text

Bibliografi

Kulturens konsekvenser: Comparing values, behaviors,
institutions and organizations across nations, av Geert Hofstede,
2001 2nd Edition,

Thousand Oaks, CA: Sage Publications
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UPPGIFT

Uppgiftens namn:

Definition av ordet "KULTUR

Beskrivning av uppgiften

Kultur kan betyda olika saker for olika
manniskor. Tank pa det:

-hur kultur skapas - av geografi, klimat,
historia, tillfalligheter?

-Vilka grupper av manniskor kan sagas ha en
kultur - raser, lander, foretag?

-pa vilka satt ser, hor eller upplever du det -
genom beteende, attityder, gester?

Forstaelse for uppgiften
(Titta pa eller lasa om uppgiften)

Lasning

Utféra uppgiften

Titta pa de har fem definitionerna av kultur.
1. Valj den som du tycker ligger narmast din
egen idé.

2. Identifiera eventuella saknade delar i varje
definition.

3. Om du inte ar no6jd, ta fram en egen, battre
definition.

*Summan av alla de dvertygelser, varderingar
och normer som delas av en grupp
manniskor.

* Det satt pa vilket du har blivit betingad i ett
samhalle att tanka, kanna, tolka och reagera.
*En stor erfarenhetsbank som bestar av
inldrda handlingsprogram och som fors vidare
fran generation till generation.

*Allt man behover veta och tro pa for att bli
accepterad i ett samhalle.

Min definition:

Bibliografi

Kultur: En kritisk granskning av begrepp och
Definitions, av A.L. Kroeber, C. Kluckholm och
W. Untereiner, 2001, New York: Greenwood
Press.
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Uppgiftens namn:

Kulturell genomgang

Beskrivning av uppgiften

Kulturell orientering ar en process dar man
tar reda pa mer om en annan kultur, sarskilt
som forberedelse infor en vistelse, en
affdarsresa eller en semesterresa.

Vissa typer av information kan man fa reda
pa i forvag, t.ex.

organisation av kollektivtrafiksystemet, och
adressformer (doktor, herr, etc.),

men det kan vara battre att upptacka andra
genom direkt erfarenhet.

Forstaelse for uppgiften
(Titta pa eller lasa om uppgiften)

Lasning

Utfora uppgiften

Titta pa listan nedan.

1 Vilj ett land vars kultur du vet lite om, och
valj fran listan

de sex saker som du skulle tycka var mest
anvandbara att veta innan du besokte
landet pa en affarsresa.

2 Valj ett land vars kultur du kanner till och
gor pa samma satt.

3 Forbered en kort introduktion (muntlig eller
skriftlig) som kan vara anvandbar for
personer som ska gora en affarsresa till det
landet.

Attityder till alkohol
Attityder till utlanningar
Hantering av nédsituationer
Demografi - befolkning
spridning

Formalitet i kladsel i affarer
Geografi

Historia

Gastfrihet

Bostadsstandard

Lokala produkter

Maltider

Pengar - betala restaurangrakningar
Fysiskt avstand mellan
manniskor nar de talar
Politiskt system

BQ32 )
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Forberedelser infor moten
Kollektivtrafik

Regioner

Religion och dess betydelse
Respekt for auktoriteter
Butikernas oppettider
Tystnad - dess acceptans i
samtal och méten

Tankesatt - analytiskt eller intuitivt?
Dricks pa restauranger

Titlar - Mrs, Dr, etc., och deras
Motsvarande

Bibliografi "Interkulturell kommunikation

Mal, innehall och inriktning for utbildning
Method", i International Journal of
Intercultural Relations, vol. 29, nr 1, av
Virginia Milhouse, 1996.
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