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ESTUDIO DE CASO

NOMBRE DEL ESTUDIO DE Ferrero International S.A.

CASO
OBIJETIVOS DE Gestion de Finanzas Internacionales: Comprender las
APRENDIZAJE complejidades involucradas en la gestion de las finanzas de

una empresa familiar global. Aprende a navegar por
cuestiones como los tipos de cambio de divisas, las
regulaciones fiscales y los estandares de informacion
financiera cuando operes en varios paises.

Equilibrar los valores familiares con el profesionalismo: Explora
los desafios y las soluciones asociadas con el mantenimiento
de los valores fundamentales de una empresa familiar al
tiempo que incorporas practicas financieras modernas vy
estdndares de gobierno corporativo.

Gobierno corporativo y transparencia: Obtén informacidn
sobre la importancia de establecer una estructura sélida de
gobierno corporativo para garantizar la transparencia, la
rendicién de cuentas y las practicas financieras éticas, incluso
en el contexto de una empresa familiar.

Profesionalizacién en las empresas familiares: Comprender la
importancia de combinar la propiedad familiar con Ila
experiencia profesional en el departamento de finanzas para
impulsar un crecimiento sostenible y adaptarse a las
demandas de un mercado global.

Expansidn estratégica: Analizar cdmo una estrategia financiera
y contable bien planificada puede apoyar y facilitar la
expansidon estratégica de una empresa familiar a escala
internacional, manteniendo al mismo tiempo la estabilidad
financiera y la rentabilidad.

DURACION

DESCRIPCION 1. Descripcion general del procedimiento:

Una de las empresas familiares mds reconocidas de Europa es
el Grupo Ferrero, fundado en Italia en 1946 por Pietro Ferrero.
Inicialmente, la empresa comenzd como un pequefio negocio
de confiteria, produciendo articulos como chocolates y cremas
a base de avellanas. A lo largo de los afos, se ha convertido en
una potencia mundial en la industria de la confiteria, con
marcas iconicas como Nutella, Ferrero Rocher y Kinder. A
medida que la empresa se expandia a nivel mundial, se
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enfrenté a varios desafios para administrar sus finanzas y
practicas contables de manera eficiente, dada la complejidad
de las operaciones internacionales y una cartera de productos
diversa.

2. El reto:

Un reto importante para Ferrero fue optimizar sus estrategias
financieras y contables para satisfacer las demandas de la
expansion internacional. La gestion de los tipos de cambio de
divisas, las regulaciones fiscales y los estandares de
informacion financiera en varios paises requirié un enfoque
meticuloso. Ademds, como empresa familiar, Ferrero
pretendia equilibrar su compromiso de mantener los valores
familiares con la necesidad de transparencia y profesionalidad
en las operaciones financieras. El reto consistia en alinear
estos valores con una presencia global cada vez mayor y
garantizar que las practicas financieras estuvieran en
consonancia con las normas internacionales.

3. La solucién:

Para hacer frente a estos desafios, Ferrero implementé una
estrategia integral de finanzas y contabilidad. Establecieron
equipos financieros dedicados en mercados globales clave,
cada uno responsable del cumplimiento local, la optimizacién
fiscal y la presentaciéon de informes financieros. Ademas,
Ferrero invirtié en sistemas financieros avanzados y tecnologia
para optimizar sus operaciones financieras a través de las
fronteras. También hicieron hincapié en una sdlida estructura
de gobierno corporativo para garantizar la transparencia y la
rendicién de cuentas. A pesar de ser una empresa familiar,
Ferrero agradecié la experiencia profesional en su
departamento financiero, combinando los valores de la familia
con las practicas financieras modernas. Esta combinacion de
experiencia local, inversion tecnoldgica y compromiso con la
transparencia permitié a Ferrero gestionar con éxito sus
finanzas a medida que continuaba expandiéndose a nivel
mundial.

HERRAMIENTAS DE APOYO
(videos, enlaces, PPTs, etc)

Bibliografia

https://www.ferrero.com/
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